Mapa de Procesos

PROCESOS ESTRATEGICOS
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

GESTION ESTRATEGICA GESTION DEL RIESGO GESTION INFORMATICA GESTION JURIDICA GE ST'OI'_'I"UW'-E"TO

PROCESOS MISIONALES

GESTION DE VIVIENDA Y PROYECTOS

GESTION DE VIVIENDA Y MERCADED GESTION DE COMUNICACIONES

ATENCION AL AFILIADO Y OPERACIONES >

GESTION DEL TRAMITE ADMINISTRACION DE CUENTAS GESTION DEL SAC

GESTION FINANCIERA

GESTION DE TESORERIA GESTION DE CREDITO Y CARTERA GESTION FINANCIERA
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PROCESOS EVALUACION
EVALUACION DE LA GESTION
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(@9 (@‘] (@0 » Acta 5 del 10 de diciembre de 2024 Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
icc;l;ec icontec icontec Separacion procesos Gestion de Finanzas y Gestion de Crédito y Cartera.
w W » Acta 2 del 8 de mayo de 2025 Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Gestion

cenaas 1 SI-CER507703 ST-CER887079 del Talento Humano pasa como proceso estratégico.
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