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Tramites y Servicios Detalles de los tramites y servicios brindados directamente al afiliado Caja Honor Espariol Medio Electronico Pagina Web 28/03/2019 Por solicitud ajahonor & JoAfili inas/T vicios aspx Area de Servicio al Afiliado Area de Servicio al Afilado
El Sistema Integrado de Gestion - SIG en la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, acoge los requisitos
MANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE A .
GESTION establecidos en las normas de calidad ISO 9001, NTC GP 1000 y el Modelo Estandar de Control Interno - MECI. Espariol Medio Electrénico PDF 01/05/2019 Por solicitud htps://y ajahonor. g PGC/Pagi asp: Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
Directorio de entidades Directorio de Entidades, En _dades de control, Enlaces Sector Defensa Espaiol Medio Electronico Pagina Web 24/06/2019 Por solicitud hitps //www.cajahonor.qov.co/CAJAHONOR /Paginas/Directorio.aspx Grupo de Mercadeo Grupo de Mercadeo
Politicas, lineamientos o manuales Manual SIG Calidad CajaHonor - Manual de Proteccion de Datos - Politica Editorial Espariol Medio Electronico PDF 03/06/2019 Por solicitud ajahonor.gov.co/ CAJAHONO asp; Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
Horarios y dias de de Servicio al publico Horarios y dias de de Servicio al publico con cobertura nacional Espariol Medio Electronico Pagina Web 08/04/2019 Por solicitud cajahonor.qov.co/l CAJAHONOR/Paginas/Puntos-de-ats asp Grupo de Mercadeo Grupo de Mercadeo
La ubicacion de sus sedes y dreas con cobertura nacional y sus puntos de de Servicio se encuentran ubicados en: Sede Espariol Medio Electronico Pagina Web 08/04/2019 Por solicitud cajahonor.qov.col CAJAHONOR/Paginas/Puntos-de-ats asp Grupo de Mercadeo Grupo de Mercadeo
Principal - Bogotd, Cali, Barranquilla, Medellin, Bucaramanga, Ibagué, Cartagena,
) CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA PRESUPUESTO APROBADO DE INGRESOS, Espariol Medio Electronico 25/02/2019 Anual cajahonor.gov.colPGC/Pagi bados.aspx Grupo de Presupuesto Grupo de Presupuesto
Presupuesto general asignado GASTOS E INVERSION PDF
Ejecucion presupuestal histérica anual CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA INFORME EJECUCION Espariol Medio Electronico 20/05/2019 ‘Anual hitps://www.cajahonor. gov.co/PGC) e Grupo de Presupuesto Grupo de Presupuesto
PRESUPUESTAL DE INGRESOS, GASTOS E INVERSION PDF
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i alagestiony d llo del recurso humano, desarrolla de alto impacto g al | Espaiol Medio Electronico PDF 05/02/2019 Por solicitud htps:// ajahonor.g PGC/Paginas/Planes-de-Accion.aspx Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
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Plan de accion Por el cual se prioriza las iniciativas para cumplir objetivos y metas. Se constituye Espariol Medio Electronico 057022019 Anual htips://wwiw.cajahonor.gov.co/PGC/Paginas/Planes-de-Accion.aspx Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacién
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Informe de gest Informe de gest Espaiol Medio Electronico roF 04/04/2019 Por solicitud hitps://www-cajahonor.gov.co/PGC/Paginas Gerene Oficina de Control Interno Oficina de Control Interno
Espariol Medio Electronico PDF 12/0212019 Anual hitps://www cajahonor. gov.co/PGC/Paginas Presupuestos-Aprobados asp Grupo de Presupuesto Grupo de Presupuesto
Auditorias dit Espariol Medio Electrénico PDF 12/02/2019 Por solicitud hitps://www.cajahonor.gov.co/PGC/Pagi de-Auditoria-OFCIN.aspx Oficina de Control Interno Oficina de Control Interno
Mecanismo interno y externo de supervision, | Mecanismo interno y externo de supervision, notificacion y vigilancia Espaiol Medio Electronico Pagina Web 24/06/2019 Por solicitud htips://wwiw.cajahonor. gov.co/CAJTAHONOR/Paginas/Directorio.asp Oficina Asesora Juridica ficina Asesora Juridica
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de i de i Espaiol Medio Electronico PDF 01/04/2019 Por solicitud hitps://www cajahonor. gov.co/ PGC/Paginas/SIG asp» Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
Plan Anticorrupcion y de de Servicio al Ciudadano | Plan Anticorrupcion y de de Servicio al Giudadano Espaiol Medio Electronico OF 29/04/2019 Por solicitud hitps://www cajahonor. gov.co PGC/Paginas ion-al-Ciudadano.asp Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
Plan Anual de Adquisiciones Plan Anual de Adquisiciones Espariol Medio Electronico PDF 09/01/2019 Anual hitps://www.cajahonor.gov.co/C: i d fonasp Area de Compras y Contratacion Area de Compras y Contratacion
Manual de contratacion Manual de contratacion Espariol Medio Electronico PDF 09/01/2019 Por solicitud hitps://www.cajahonor.gov.co/C: i 4 fonasp ‘Area de Compras y Contratacion Area de Compras y Contratacion
Contratos Contratos Espariol Medio Electronico Pagina Web 09/01/2019 Por solicitud hitps://www.cajahonor.gov.co/C: Contratacion.asp; ‘Area de Compras y Contratacion Area de Compras y Contratacion
Procesos contractuales Procesos contractuales Espaiol Medio Electronico Pagina Web 09/01/2019 Por solicitud ajahonor. gov.co/C Contratacion.asp; ‘Area de Compras y Contratacion Area de Compras y Contratacion
Contratos de prestacion de servicios Contratos de prestacion de servicios Espaiol Medio Electronico Pagina Web 09/01/2019 Por solicitud hitps://www.cajahonor.gov.co/C: Contratacion.asp: ‘Area de Compras y Contratacion Area de Compras y Contratacion
Normatividad servicio al publico Normatividad servicio al publico Espariol Medio Electronico Pagina Web 28/03/2019 Por solicitud ajahonor. ToATil inas/T EX— Area de de Servicio al Afiliado Area de de Servicio al Afilado
Formularios y protocolos de de Servicio al publico | Formularios y protocolos de de Servicio al publico Espaiol Medio Electronico OF 27/05/2019 Por solicitud ajahonor & ToATil i asps Area de de Servicio al Afiliado Area de de Servicio al Afiliado
Tramites entidad Tramites entidad Espaiol Medio Electrénico Pagina Web 28/03/2019 Por solicitud cajahonor.qol aginas/Tramit aspx Area de de Servicio al Afiliado Area de de Servicio al Afilado
Normatividad sobre tramites Normatividad sobre tramites Espaiol Medio Electronico Pagina Web 28/03/2019 Por solicitud cajahonor.qol aginas/Tramit aspx Area de de Servicio al Afiliado Area de de Servicio al Afilado
Procesos de los tramites Procesos de los tramites Espaiol Medio Electronico Pagina Web 28/03/2019 Por solicitud cajahonor.qol aginas/Tramit aspx Area de de Servicio al Afiliado Area de de Servicio al Afilado
Solicitud PQRD Solicitud PQRD Espariol Medio Electronico Pagina Web 30/04/2019 Por solicitud ajahonor.g QRD.aspx Area de Atencion Consumidor Financiero Area de Atencién Consumidor Financiero
Informe PQRD Informe PQRD Espariol Medio Electrénico PDF 24/04/2019 Trimestral https://x -ajahonor.g¢ PGC/Paginas/Quejas-y-Recl: asp: Avrea de Atencion Consumidor Financiero Area de Atencion Consumidor Financiero
Directorio servidores publicos Directorio servidores publicos Espariol Medio Electronico Pagina Web 25/06/2018 Por solicitud = v ‘Area de Atencion Consumidor Financiero Area de Atencion Consumidor Financiero
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Tablas de retencion documental Tablas de retencion documental Espariol Medio Electronico PDF 31/01/2019 ‘Anual hitps://www.cajahonor.go GEDO/TRD?420-%20Ges(i%c3%b3n%20Documental.pd ‘Area de Gestion Documental Area de Gestion Documental
Programa gestion ogl gestion Espariol Medio Electrénico PDF 31/07/2018 Por solicitud https://www.cajahonor.gos GEDO/PROGRAMA_GESTION_DOCUMENTAL CAJAHONOR .pdf Area de Gestion Documental Area de Gestion Documental
Politica de archivos Polttica de archivos Espariol Medio Electronico PDF 31/01/2019 Por solicitud htips://wwiw.cajahonor. gov.co/PGC/Paginas/Gestion-D talasp “Area de Gestion Documental Area de Gestion Documental
Gestion del innovacion el desarrollo d de innovacion para proponer soluciones Espariol Medio Electronico 24/02/2020 Por solicitud hitps://www_cajahonor. gov.co/PGC/Pagi tion_del i < innovacion.asp Oficina Asesora de Planeacion Oficina Asesora de Planeacion
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