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La presente propuesta estratégica tiene como objetivo fortalecer el Area de Talento Humano de la

organizacion mediante un andlisis profundo de la situacién actual, la proyeccién de mejoras y la

implementacion de estrategias alineadas con los objetivos corporativos. Este documento integra

diagnosticos, andlisis de riesgos y datos sobre bienestar, capacitacion y ambiente laboral. Este plan

también busca alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), contribuyendo al

cumplimiento de metas globales de sostenibilidad.

2. ALCANCE

Disefiar y ejecutar estrategias de Talento Humano que impacten positivamente en la cultura

organizacional, la retencion de talento y el desempefio general, contribuyendo a los ODS 3 (Salud y

Bienestar), 5 (Igualdad de Género), 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econémico) y 10 (Reduccién

de las Desigualdades).

3. DURACION

El plan estratégico se implementara durante un periodo de 12 meses, con revisiones trimestrales

para evaluar avances y realizar ajustes necesarios.

4. OBJETIVO GENERAL

Consolidar el Area de Talento Humano como un motor estratégico de cambio y competitividad,

mediante el fortalecimiento de politicas, programas y practicas que fomenten el desarrollo integral

de los colaboradores, alineandose con los ODS 3,5y 8.
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5. OBJETIVOS ESPECIFICO

Mejorar el ambiente laboral y la satisfaccion de los empleados (ODS 3y 8).

Implementar programas de bienestar fisico, mental y emocional (ODS 3).

Fortalecer las competencias técnicas y de liderazgo del personal (ODS 4: Educacion de
Calidad).

Promover la equidad y la transparencia en los procesos internos (ODS 5y 10).

Optimizar el uso de tecnologias para la gestion eficiente del talento humano (ODS 9:

Industria, Innovacién e Infraestructura).

6. MARCO NORMATIVO

Este plan esta fundamentado en la normativa nacional e internacional aplicable al area de Talento

Humano, incluyendo:

Leyes laborales vigentes.

Estandares de Great Place to Work®.

Normativas de salud y seguridad en el trabajo (SST).

Reglamentos internos de la organizacion sobre imparcialidad, desempefio y desarrollo

profesional.

Ley 973 de 2005 Naturaleza Juridica, objeto | Area de Talento Humano
y funciones de la Entidad.
Estructura, planta de
personal global de
Empleados Publicos y
Trabajadores Oficiales.

Decreto 1900 y 1901 de Area de Talento Humano

2013y 76, 77 de 2022

Acuerdo 5 de 2016

Estatuto Interno

Area de Talento Humano

Ley 6 de 1945 y Decreto
2127 de 1945. Compilado
en el Decreto 1083 de 2015

Modalidades de
Vinculacion. Trabajadores
Oficiales.

Area de Talento Humano

Ley 909 de 2004 Articulo
50

Acuerdo de Gestion
Gerentes Publicos.

Evaluacién de Desempefio
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Decreto 091 del 2007

Decreto Reglamentario
Situaciones Administrativas
Empleados Publicos Sector
Defensa.

Area de Talento Humano

Decreto 092 de 2007

Decreto Reglamentario Ley
1033 de 2006. Por el cual
se maodifica y determina el
Sistema de Nomenclatura y
Clasificacion de los
empleos de las entidades
gue integran el Sector
Defensa.

Evaluacion de Desempefio

Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Por medio del cual se
expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
de Funcién Publica.
(establece el Plan
Institucional de
Capacitacion — PIC,
Programa de Bienestar y
Plan de Incentivos)

Plan Institucional de
Capacitacién - Programa
de Bienestar

Decreto 1072 del 26 de
mayo de 2015

Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Trabajo (establece el Plan
de Seguridad y Salud en el
Trabajo).

Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud en el
Trabajo (Sg-Sst)

Decreto 1666 de 2007
compilatorio
Decreto 1070 de 2015

Determina las
competencias laborales y
requisitos generales con la
nomenclatura y
clasificacion para los
diferentes empleos
publicos Sector Defensa.

Manual de funciones

Decreto 909
de 2018

Por el cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica.

Competencias, Vacantes y
Prevision de Recursos
Humanos (Caja Honor no
cuenta con carrera
administrativa)

Decreto 2701 de 1988

Régimen prestacional para
los empleados civiles no
uniformados de las Entidad
adscritas y vinculadas al
Ministerio de Defensa
Nacional.

Régimen prestacional
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Acuerdo 001 de 2006

Establece que el
incremento salarial para los
Trabajadores Oficiales sera
igual incremento que fije el
Gobierno Nacional para los
Empleados Publicos de las
EICE.

Incremento trabajadores
Oficiales

Decreto 1252 de 2000
Articulo 1. Articulo 98 de la
Ley 50 de 1990, Ley 1071
de 2006, Acuerdo 5 de
2017.

Regimenes de Cesantias
de Empleados Publicos y
Trabajadores Oficiales de
la Entidad.

Prestaciones

Decretos 1661, 2164 de
1991, 2177 de 2006 y
Resolucion 048 de 2009

Régimen de Prima Técnica
Empleados Publicos de la
Entidad.

Némina y prestaciones

Decreto 2699 de 2012

Bonificacion de Direccion
Gerente General de la
Entidad.

Némina y prestaciones

Resolucion 445 de 2014 e
Instructivo 01 de 2014

Bonificacion de Liderazgo e
Incentivo Eventual por
Gestién Trabajadores
Oficiales de la Entidad.

Incentivos trabajadores
oficiales

Convencion Colectiva
1997, Acuerdo Junta
Directiva 2 de 1998.

Prima de Servicios de
Carécter Convencional (15)
dias para Trabajadores
Oficiales de la Entidad.

Nomina y prestaciones

Resolucion 073 de 2009
Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico

Honorarios Junta Directiva.

Honorarios

Pacto Colectivo para
Trabajadores Oficiales No
Sindicalizados

Negociacion Colectiva.

Area de Talento Humano

Resolucion 620 de 2016

Manual de funciones,
requisitos y competencias
Empleados Publicos.

Area de Talento Humano

Decreto 1567 de 1998 y
Decreto 1227 de 2005

Crea el Sistema Nacional
de Capacitacion y Sistema
de Estimulos para los
empleados del Estado.

Capacitacion y Bienestar

Resolucion 569 de 2016

Adopta Manual del Sistema
de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo
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Resolucion 0312 de 2019

Por la cual se definen los
Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Ley 100 de 1993 y Decreto
reglamentarios. Circular
Conjunta No 13 del 18 de
abril de 2007.

Sistema General de
Seguridad Social aplicable
para Empleados Publicos y
Trabajadores Oficiales de
la Entidad. Bonos y Cuotas
Partes Pensionales.

Seguridad social

Circular Externa 100 de
1995, Circular 052 de 2007,
038 de 2009, 029 de 2014

Circulares externas de la
Superintendencia
Financiera de Colombia,
establece los requisitos
para roles en la condicion
de Entidad Vigilada

Area de Talento Humano

Decreto 1260 del 2000 y
Decreto 941 de 2002

Disposiciones que regulan
la Normalizacion del Pasivo
Pensional de la Entidad.

Area de Talento Humano

Resolucion 300 de 2018

Por la cual se actualizan
las disposiciones
normativas que regulan el
Comité Laboral, el Comité
de Convivencia Laboral y el
Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Area de Talento Humano

Resolucion 275 de 2020

Reglamento Interno de
Trabajo

Area de Talento Humano

Resolucion 527 de 2019

Por la cual se actualiza el
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio y se
dictan otras disposiciones

Area de Talento Humano

Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

Modifica el Decreto 1083
de 2015, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de
2015

Area de Talento Humano

Resolucion 728 de 2018

Actualizacién de
disposiciones que regulan
la administracion del
talento humano de

Area de Talento Humano
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empleados publicos y
trabajadores oficiales de la
Entidad

Resolucion 609 de 2019

Se modifica la Resolucion
728 de 2018 y se dictan
otras disposiciones

Area de Talento Humano

Decreto 1299 de 1994

Por el cual se dictan las
normas para la emision,
redencion y demas
condiciones de los bonos
pensionales.

Normas emision bonos
pensionales

Ley 1064 del 26 de julio de
2006

Dicta normas para el apoyo
y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo y
el desarrollo humano,
establecida como
educacion no formal en la
ley general de educacion

Plan Institucional de
Capacitacion

Ley 1221 de 16 de julio de
2008

Establece normas para
promover y regular el
Teletrabajo.

Programa de Bienestar

Ley 1801 del 29 de julio de
2016, modificado por el
articulo 6 de la ley 2000 de
2019.

Por la cual se expide el
Cadigo Nacional de
Seguridad y Convivencia
Ciudadana.

Vinculacién

Ley 1811 del 21 de octubre
de 2016

Otorga incentivos para
promover el uso de la
bicicleta en el territorio
nacional.

Programa de Bienestar

Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

Modifica el Decreto 1083
de 20 15, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de
2015

Talento Humano

MIPG Manual Operativo — Talento Humano
Dimensiéon N°1
GETH Guia de Gestion Talento Humano

Estratégica del Talento
Humano 2017

Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan
directrices para la
integracion de los planes
institucionales y

Planes y programas
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estratégicos al Plan de
Accion por parte de las
entidades del Estado.

Decreto 1299 de 2018

Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083
de 2015, Unico
Reglamentario del Sector
Funcion Publica, en lo
relacionado con la
integracion del Consejo
para la Gestion y
Desempeiio Institucional y
la incorporacion de la
politica publica para la
Mejora Normativa a las
politicas de Gestiény
Desemperio Institucional

MIPG

Decreto 894 del 28 de
mayo de 2017

Dicta normas en materia de
empleo publico con el fin
de facilitar y asegurar la
implementacion y
desarrollo normativo del
Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y
la Construccion de una Paz
Estable y Duradera

Plan Institucional de
Capacitacion

Resolucion 390 del 30 de
mayo de 2017

Actualiza el Plan Nacional
de Formaciony
Capacitacion para los
servidores publicos

Plan Institucional de
Capacitacion

Ley 1496 de 2011

Garantiza igualdad salarial
y retribucion laboral entre
mujeres y hombres.

Area de Talento Humano

Ley 1857 del 26 de julio de
2017

Modifica la Ley 1361 de
2009 (Por medio de la cual
se crea la Ley de
Proteccion Integral a la
Familia), para adicionar y
complementar las medidas
de proteccion de la familia.

Programa de Bienestar

Decreto 2011 de 2017

Por el cual se adiciona el
Capitulo 2 al Titulo 12 de la
Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015,

Vinculacién Discapacidad
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Reglamentario Unico del
Sector de Funcion Publica,
en lo relacionado con el
porcentaje de vinculaciéon
laboral de personas con
discapacidad en el sector
publico

Resolucion 084 de 2022 Manual de Funciones
(Trabajadores oficiales)
Resolucion 577 de 2022
(Empleados publicos)

7. DESCRIPCION DEL PLAN/PROYECTO

Diagndstico Situacional

e Ambiente Laboral: Con un indice actual de 92 puntos, se evidencian avances en credibilidad
y liderazgo. Estos resultados reflejan el compromiso con el ODS 8, al fomentar un entorno

laboral digno y motivador.

llustraciéon 1: Resultados Great Place to Work

Caja Honor 2024

©)

icontec

Resultados de Alto Nivel

Certificada
WOV 202¢-HoV 2025
coL

Reconocimiento
certificacion Great
Place to Work®

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)
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e Evaluacion de Desempefio por Competencias: El promedio global del 93% destaca el
desarrollo continuo de los colaboradores, alineado con el ODS 4. Las estrategias se enfocan
en planes personalizados de desarrollo para colaboradores con puntajes inferiores,

promoviendo un impacto positivo en el rendimiento organizacional.

llustracion 2: Resultados Evaluacion de Desempefio por Competencias

Caja Honor 2024

Resultados de Evaluacion de Desempefio I
Semestre 2024

11

Bajo rendimiento
Funcionarios con resultados inferic

Caja Honor demuestra un alto nivel de competencia

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

Para la vigencia actual se tiene proyectado realizar la Evaluacién de Desempefio por Competencias
del Segundo Semestre del 2024 durante el primer trimestre del 2025 y la Evaluacion del Primer
Semestre 2025, durante el segundo trimestre, enfatizando la importancia de la concertacién de

objetivos entre lideres y colaboradores.
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Riesgo Psicosocial: Se han disefiado planes de mitigacion para grupos expuestos a
factores estresantes, en cumplimiento del ODS 3, que incluyan apoyo psicosocial, ajustes

laborales y programas de bienestar adaptados a las necesidades detectadas.

llustracion 3: Resultados Encuesta de Riesgo Psicosocial

Caja Honor 2024

Riesgo Psicosocial
Niveles de riesgo 2024

Intralaboral — Extraleboral — Sintomatologia asociada estrés

Niveles de riesgo por factor

48% A

T F B e
A m =

WM SOO-RBAND  RMIDOD W RALTO -RMUY AT

62% i M4 A ESTRE

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

Matriz de Autodiagndstico MIPG

llustracion 4: Resultados Autodiagnostico 2024

100

80
POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)
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llustracién 5: Ruta de Creacion de Valor 2024
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modelo integrado A ﬂ
de planeacién 'Ji %

y gestion

INICIO GRAFICAS

mpo

DISENO DE
ACCIONES

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALE HUMAN

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD - Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una;
\vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace

productivos - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacién con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacién para capacitar senidores que saben lo que hacen

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el senicio

Al servicio de los - Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacién de
ciudadanos bienestar

RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

Conociendo el talento

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)
Politica de Calidad

Compromiso con la mejora continua y la excelencia en todos los procesos

desarrollo humano.
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Politicas Especificas de TH

ARTAH deberd implementar la Cultura Organizacional establecida por Caja Honor, en sus
funcionarios, mediante el Modelo de Felicidad Laboral, basada en la politica de Integridad, con

competencias y comportamientos éticos que apunten a una proyeccion laboral.

¢SOBRE QUE ES?

Cada proceso de ARTAH, tiene la responsabilidad de generar estrategias orientadas a la calidad de

vida de los funcionarios Caja Honor.

¢PARA QUE ES?

Con el fin de contribuir en la motivacién, bienestar y compromiso, del funcionario Caja Honor,

demostrandose en la calidad de la prestacion del servicio.

¢ CADA CUANTO SE HACE?

Cada proceso de ARTAH, cuenta con diferente periodicidad, siendo casi diarias las tareas de
ejecucion. Sin embargo, los avances en las actividades programadas son evaluadas trimestralmente

con los Planes de integracion.
¢QUIEN LO HACE?

ARTAH cuenta con personal idéneo responsable de cada proceso (Jefatura, Coordinacién
Estratégica, Profesional en Bienestar, Profesional en Capacitacién, Profesional en SST, 2
Profesionales en Relaciones Laborales, 3 Profesionales en N6mina y Prestaciones Sociales,
Profesional en Comunicacion, 1 profesional en Viaticos y Comisiones y 1 técnico de apoyo en

Gestién Documental)
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llustracion 6: Personal Area de Talento Humano

PAOLA BARRUETO—
PROFESIONAL

JORGE BRICEO—
TECNICO NOMINA

HERNAN SANDOVAL
- TECNICO VIATICOS,

PROFESIONAL
NOMINA

LINA CASTANEDA—
PROFESIONAL SELECCIO)

Area de Talento Humano

oqu:
e O RORSIONALTH

RELACIONES LABORALES
Derechos y Deberes

@ | JOHANA ROMERO- CESAR GOMEZ JOHANA
PROFESIONAL R ROMERO - PROFESIONAL R

' LABORALES LABORALES

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

CINDY RINCON —
PROFESIONAL

CAPACITACION

Cultura Organizacional (ADN)

El Area debe promover una cultura inclusiva que fomente la diversidad, impulse la colaboracion
interdisciplinaria y priorice el desarrollo continuo a través de programas personalizados y politicas

inclusivas.
Modelo de Felicidad Laboral

Se debe adoptar practicas que promuevan la satisfaccion y compromiso de los empleados,
incluyendo horarios flexibles, teletrabajo hibrido, personalizacion de planes de desarrollo
profesional, y la introduccion de herramientas digitales para facilitar el equilibrio entre las

responsabilidades laborales y personales.
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Cdédigo de Integridad y Conflicto de Interés

ARTAH se esforzara por mantener actualizado y comunicar el cédigo a toda la organizacion,

garantizando su aplicacion en todos los niveles.
Competencias y Comportamiento Etico Superior

Se propenderd desde ARTAH, disefiar programas que refuercen valores organizacionales clave
para el desarrollo laboral y personal sano de sus colaboradores, tales como “La Ruta del Honor” y

“La Tiendita del Honor".
Cdédigo del Buen Vestir

El Area continuara estableciendo normas claras que reflejen profesionalismo y adecuacion real y

actual al entorno laboral.
Proyeccion Laboral

Mediante el Plan de Sucesién se promueve la creacién de rutas laborales personalizadas basadas

en capacitaciones proyectadas y evaluaciones periédicas de desempefio.
Evaluacién de Desempefio

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia (CAJA HONOR), durante la vigencia evaluada,
conto6 con 367 funcionarios habilitados para el proceso de evaluacion de desempefio. De estos, 350
presentaron la evaluacion, lo que representa el 95% del total del personal. El puntaje promedio
obtenido fue de 93 sobre 100, reflejando un alto nivel de cumplimiento y desempefio por parte de

los colaboradores.
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Tabla 1. Evaluacién del Desemperio

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

Estrategias Principales

Creacion de espacios de coworking.

P w N PR

PLANES TEMATICOS

1. Plan Anual de Vacantes.

Profesional Sector

Defensa

Profesional 24 31
Especializado

Profesional 63 133
Universitario

Téchico 21 47
Asistencial 16 5
Total, funcionarios 130 220
Porcentaje 37% 63%

Implementacién progresiva de Teletrabajo en modalidad Hibrida

Programas personalizados de capacitacion y bienestar.
Implementacién de herramientas tecnolégicas avanzadas para la gestion de talento.

En cumplimiento del Procedimiento de Seleccion y Vinculacion del Personal, se garantiza que los

candidatos cumplan con los requisitos de formacién y competencias. Este plan esta alineado con el

ODS 8 al promover empleo digno y con el ODS 10 al fomentar la inclusion. Este proceso se lleva a

cabo conforme al Manual de Directrices de Vinculacion, Perfiles y Competencias para la Vinculacion

de Trabajadores Oficiales y Publicos y lo estipulado en la tabla organizacional de la normativa

vigente.
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Durante la permanencia del personal, se gestionan las situaciones laborales que correspondan, tales

como vacaciones, licencias, comisiones y certificaciones, entre otras, asegurando una

administracion eficiente y en linea con las politicas institucionales.

Por otra parte, el proceso de desvinculacion (offboarding) se realiza de acuerdo con el procedimiento
Desvinculacion del Personal, respetando las politicas establecidas para la entrega del puesto de
trabajo, la paz y salvo, la gestion del conocimiento y la entrevista de retiro. Toda la informacién
relevante se adjunta a la hoja de vida del exfuncionario, siguiendo estrictamente las politicas de
confidencialidad de la informacion. Ademas, con el propésito de fomentar una experiencia positiva
independientemente de las circunstancias del retiro, el Area de Talento Humano organiza una
ceremonia simbdlica en la que se entrega una esquela de agradecimiento como reconocimiento a

los aportes y logros del funcionario durante su tiempo en la Entidad.

Tabla 2. Necesidad de Personal Planta Global

Nivel Cant_|dad _de Vacantes activas
funcionarios
Empleado Publico 13 2
Trabajadores Oficiales 360 7
Subtotal 373 9
Total 382
Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)
2. Plan de Prevision de Recursos Humanos:

La estructura de la planta de personal responde a la normatividad vigente, contribuyendo al ODS 8
mediante la generacion de oportunidades laborales formales. La planta de personal se encuentra
aprobada de acuerdo con el Decreto 1901 de 2013 y est4 compuesta por (13) de (15) empleados
publicos de los niveles Directivo, Asesor y Profesional y (360) de (367) trabajadores oficiales
aprobados de los niveles profesional, técnico y asistencial, actualmente la planta de personal de
empleados publicos y trabajadores oficiales de la Entidad se encuentra conformada de la siguiente

manera.:
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Tabla 3. Personal Caja Honor 2024

Nivel Cantidad de funcionarios
Empleados Publicos 13 de 15

Trabajadores oficiales |360 de 367

Vacantes activas 9

Total 382

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)
3. Plan de Bienestar e Incentivos.

El Plan de Bienestar 2025 de Caja Honor se fundamenta en la politica de bienestar institucional, que
concibe a la persona como el centro y éxito de la gestion. Este plan fomenta el equilibrio entre la
vida laboral y personal de los colaboradores, alineandose con los ODS 3, 5y 8. Promueve la salud
fisica y mental, la igualdad de género y el trabajo digno. Alineandose con el Programa Nacional de
Bienestar de la Funcién Publica, cuyo objetivo es “promover iniciativas y estrategias de bienestar
laboral para las servidoras y servidores publicos ... y se fomente su productividad social, gracias a
la motivacion y al reconocimiento por su buen desempefio, promoviendo la identidad y la vocacién

por el buen servicio publico”.

Esta disefiado para abordar de manera integral las necesidades identificadas en las encuestas de
bienestar, promoviendo la salud fisica y mental, el desarrollo personal y profesional, la integracion
familiar y el reconocimiento de los funcionarios y busca establecer un entorno laboral saludable,
motivador y equitativo, que impulse la productividad y el compromiso de los funcionarios, alineando

sus objetivos personales y profesionales con los valores y metas de la Entidad.

A través de diversas actividades y programas, el plan fomentara la cohesién y el apoyo familiar,
ofrecera espacios de actividad deportiva y recreativa y promovera la participacion en actividades
culturales y artisticas. Ademas, se implementardn estrategias de reconocimiento y recompensas
para valorar el desempefio y los logros de los funcionarios, creando un sistema de retroalimentacion

continua que destaque las contribuciones individuales y de equipo. Con un enfoque integral y
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equitativo, el Plan de Bienestar 2025 de Caja Honor se compromete a mejorar la calidad de vida de

sus funcionarios y a fortalecer su vocacién por el buen servicio publico.

lustracién 7: Componentes Plan de Bienestar Caja Honor.

CcajaHonor
PLAN DE BIENESTAR

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

4. Plan Institucional de Capacitacion (PIC)

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, comprometida con el bienestar y desarrollo
integral de sus funcionarios, reconoce la importancia de la capacitacion continua como herramienta
fundamental para el fortalecimiento de sus competencias y habilidades. A través de programas de
formacién adaptados a las necesidades de cada area, se fomenta el aprendizaje permanente (ODS
4) y la innovacion (ODS 9). En un entorno dinamico y en constante evolucién, es esencial que los
colaboradores y funcionarios estén preparados para enfrentar los desafios actuales y futuros,
garantizando asi la excelencia en la prestacién del servicio y el cumplimiento de la misién

institucional.

En este contexto, el plan de capacitacion 2025, se formula con el objetivo de proporcionar un marco

estructurado y coherente para el desarrollo profesional y personal de todos los miembros de la
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Entidad. A través de programas de formacion especificos y adaptados a las necesidades particulares
de cada area, buscamos fomentar una cultura de aprendizaje permanente, promover la innovacion
y mejorar la eficiencia operativa. Este plan no solo contribuird al crecimiento individual de los
colaboradores, sino que también fortalecera la capacidad institucional para cumplir con los objetivos
estratégicos y responder de manera efectiva a las demandas del entorno.

llustracién 8: Diagnéstico de necesidades 2025

= Derecho inmobiliario

= Estudio de titulos

= Excel Avanzado
Excel Intermedio

= Gesti6n de proyectos

¥ Habilidades blandas

1A

® Inteligencia emocional

= Liderazgo

= Microsoft 365

= Normatividad procesos

internos

= Power Bl
I = Redaccién

Nimero de solicitudes requeridas. m Trabajo en equipo

MNdmero de dreasy grupos con mismas necesidades

S
2 Transformacion
digital y
cibercultura

3.Actualizacién
Normativa

1.Habilidadesy
competencias

J

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

5. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

Las actividades que se estableceran para la vigencia 2025 busca prevenir enfermedades laborales
y fomentar habitos saludables, alinedndose con el ODS 3y se basan principalmente en incentivar o
estimular a la realizacion de actividad fisica regular y facilitar la posibilidad de tener habitos
nutricionales saludables como respetar horarios de alimentacién y consumo de alimentos bajos en
grasas y carbohidratos. Busca prevenir enfermedades laborales y fomentar habitos saludables,
alineandose con el ODS 3.

llustracion 9: Clasificacion de Riesgos
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OBJETIVO: Presentar los resultados obtenidos en la ejecucion de la matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y
determinacion de controles de los procesos de trabajo desarrollados en CAIA DE HONOR, con el fin de orientar estrategias de

control que contribuyan a la generacion de ambientes de trabajo seguro y saludable.

ANALISIS DE NIVEL DE RIESGO: Se identificaron en total 547 peligros; la distribucién del nivel de riesgos se encuentra en 0,37% en
nivel de Riesgo |, 41 % en nivel 11, 58% en nivel 111, 0% en nivel IV. Asi mismo se evidencia que el mayor porcentaje se encuentra er

el Nivel 11l con el 58%.

ANALISIS CLASIFICACION DEL RIESGO: Una vez identificado la totalidad de los peligros, se evidencia gue los riesgos mas altos con
un porcentaje de 36% es Condiciones de seguridad (Trabajo en alturas, Accidentes de transito, Orden y Aseo, Publico, Locativos,
entre otros) y con un 17% el Riesgo Biomecanico (Posturas bipedas /sedentes, movimientos repetitivos, manipulacion manual de

cargas).

| NIVEL RIESGO Clasificacion del Riesgo | Cantidad |Porcentaje
Descripcion Cantidad |Porcentaje Condiciones de segurida 197 36%
1 2 0,37% Biomecanico. 92 17%
I 227 41% Fisico. 52 10%
] 318 583 Biolagico. 52 10% |
I\ 1] 0% Fenomenos Naturales. 46 &%
Total 547 100% Psicosocial. B9 16%
Quimico. 19 3%
Total general 547 100%
MNIVEL RIESGO CLASIFICACION DEL RIESGO
PORCENTAJE
- : 4a0%
0%_ oeg

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

6. Plan de Sucesion
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En pro de la constante mejora, continuidad del negocio y con el fin de seguir generando estrategias

de fidelizacion y retencién de talentos en 2025, este plan asegura la continuidad del negocio y la

gestién del conocimiento, contribuyendo al ODS 8 y al ODS 4. Por lo tanto se construyd una matriz

de sucesioén para identificar diversos perfiles de gran impacto en la entidad que requieren disefiar

un plan a corto, mediano y/o largo plazo, permitiendo a través de una serie de pasos y con la ayuda

del proceso de capacitacion, organizar planes de desarrollo, transmitir el conocimiento y preparar a

los funcionarios en las exigencias cambiantes del entorno laboral.
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Se tuvo en cuenta los siguientes perfiles:

. Pre pensionados.
. Liderazgos.
. Cargos estratégicos que requieran identificar un par o backup.

Lo anterior, alineado a la sexta dimension, gestion del conocimiento y la innovacion del MIPG, en
donde la fuga del conocimiento es un asunto de importante relevancia en las organizaciones.

llustracién 10: Proceso de Sucesién

1. Definir los cargos criticos y cargos claves |

2. Identificar cargos criticos por dificil contratacion |

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

TEMATICAS ADICIONALES
1. Relaciones Laborales

El Plan de Relaciones Laborales 2025 de la Entidad, es esencial para lograr los objetivos planteados
para la presente vigencia, combinando capacidades y recursos, propendiendo conservar y promover
las normas que permitan establecer un excelente ambiente laboral y con ello el cumplimiento a la

Politica de Talento Humano, incrementando la productividad en la organizacion.
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2. Planeacién de Viéticos y Tiquetes Aéreos

Caja Honor como entidad gubernamental, adscrita al Ministerio de Defensa Nacional, en atencion a
la mision institucional, dirigida a brindar solucion de vivienda a nuestros afiliados héroes de la patria
y sus familias, tiene proyectado seguir realizando en el 2025 un sin nimero de comisiones tendientes
a brindar informacién, recepcién verificacion y radicacion de los diferentes modelos de solucion de

vivienda ofrecidos por la Entidad, bajo los estandares de calidad.

Garantizando la asignacion de los recursos necesarios para la ejecucion del presente plan teniendo
como prioridad la consecucion de metas en los modelos V8 — V14, al igual que entrega de viviendas

fondo de solidaridad.

llustracidn 11: Puntos de Atencién Nacional CAJA HONOR

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)

3. Gestion de Néminay Prestaciones Sociales

Este plan establece las condiciones de la vigencia 2025 para la liquidacion de la némina vy
prestaciones sociales de la planta de personal de Caja Honor, de acuerdo con el régimen y

normatividad pertinente.
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4. Comunicacion del Area de Talento Humano
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El plan de comunicacion busca transmitir informacion organizacional del Area de Talento humano,

de manera asertiva y alineada con los valores corporativos. Este enfoque contribuye al ODS 16 (Paz,

Justicia e Instituciones Solidas) al fomentar transparencia y participacion interna. Su propdésito

principal es asegurar que la informacion organizacional sea transmitida de manera que los

colaboradores se mantengan informados, comprometidos y alineados con los objetivos estratégicos

y la cultura corporativa.

La comunicacion se desarrolla conforme a los procesos y directrices establecidos por el Area de

Talento Humano, la Subgerencia Administrativa y la Gerencia General, o que garantiza su

coherencia, pertinencia y alineacion con la estrategia institucional. Este plan aborda las necesidades

de comunicacion definiendo mensajes clave, seleccionando los canales mas adecuados y

estableciendo un tono que refleje los valores de la organizacion.

Adicionalmente, busca fortalecer el vinculo emocional con nuestra familia Caja Honor, optimizando

el flujo de informacién y fomentando un entorno de confianza, colaboracion y sentido de pertenencia.

[lustraciéon 12: Comunicacion Interna

cajamonor CAMPANAS TALENTO HUMANO

I PLANEACION ESTRATEGICA
#CulturaOrganizacional
Comportamiento ético superior
HUMANIZACION, LIDERAZGO cppianar
Y TRANSFORMACION L]
SOSTENIBLE ®Y\ }G;@
]

t &, &

SGSST
#YoTeCuidoTuMeCuidas
Responsabilidad social y
motivacion a practicas
saludables, medio ambiente.

@ "« BIENESTAR
A}

#PonteLa10PorCajaHonor
#SomosFamiliaCajaHonor
iPertenecer a Caja Honor
tienen muchas ventajas!

Fuente: (Area de Talento Humano, 2024)
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8. RECURSOS

Recursos Humanos
e Incremento de personal especializado en areas criticas.
Recursos Tecnoldgicos

o Plataformas como Power Bl, Microsoft 365 y herramientas emergentes para colaboracién y

automatizacion.
Recursos Financieros

e Presupuesto total asignado: $3.475.836.000, destinado a la mejora del bienestar, la
capacitacion y la movilidad organizacional
o Bienestar: $1.570.834.000.
o Capacitacion: $1.019.002.000.
o Viéticos: $886.000.000.

9. ROLES Y RESPONSABILIDADES

Gerente General.
Jefe de Talento Humano.

Lideres de areas y equipos interdepartamentales.

> w N PR

Comité de Seguimiento y Evaluacion.

4
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10. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

Diagnéstico inicial

Implementacion de programas piloto
Evaluaciones intermedias

Ajustes estratégicos

Informe final

Responsable

Jefe de TH

Lideres de area
Comité de Seguimiento
Comité Directivo

Gerente General

Periodo
Mes 1
Meses 2-4
Mes 6
Meses 7-9
Mes 12

11. RIESGOS
RIESGO IDENTIFICADO IMPACTO OPCIONES DE
MANEJO/CONTROL

1. Resistencia al cambio ALTO 1. Abordada mediante
comunicacion claray
gestion del cambio.

2. Priorizacion de

2. Limitaciones ALTO

actividades esenciales
presupuestales
y busqueda de
financiacién adicional.
ALTO 3. Revisidny

3. Sobrecarga laboral

optimizacioén de

procesos para
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equilibrar la carga de

trabajo.

12. SEGUIMIENTO

Indicadores Clave de Desempeiio (KPIs)

e Ambiente Laboral: Incremento en el indice de satisfaccion laboral.
e Capacitacion: Numero de empleados capacitados por trimestre.

e Productividad: Evaluacion de desempefio mejorada en un 10%.

Evaluacion Continua
Disefar y adoptar un sistema de indicadores clave de desemperio (KPIs) que permita una evaluacion
continua del éxito del plan estratégico, facilitando ajustes oportunos y decisiones basadas en datos

para optimizar resultados
13. CONCLUSION

El Plan Estratégico del Area de Talento Humano 2025 estéa alineado con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, asegurando que todas las acciones y estrategias contribuyan al bienestar integral de los
colaboradores y al cumplimiento de metas globales. Este compromiso refuerza la posicion de la

organizacién como un modelo de gestion responsable y sostenible.
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Plan Anual de Vacantes.

Plan de Prevision de Recursos Humanos
Plan de Bienestar e Incentivos

Plan Institucional de Capacitacion (PIC)
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Relaciones Laborales

Planeacion de Viaticos y Tiquetes Aéreos
Gestién de N6mina y Prestaciones Sociales
Comunicacion del Area de Talento Humano

Cronograma de Actividades

=4

14. ANEXOS

Elabor6: Reviso:

Giovana Cecilia Roque Salcedo Norman Manuel Rey

Nombre y Cargo: Nombre y Cargo:

Profesional Especializada 01 Jefe del Area de Talento Humano
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Aprobé: [
Ricardo William Bendeck
Nombre y Cargo:
Subgerente Administrativo
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