Eg? La seguridad | pindefensa ‘ CaJ a Honor

es de tOdOS Caja Promotarade Viviends Militar y de Policle

, INFORME 09 DE 2021
EVALUACION AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ
(SARL)

PERIODO AUDITADO DEL 01 DE SEPTIEMBRE DE 2020 AL 31 DE MARZO DE 2021

1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar por parte de la Oficina de Control Interno (OFCIN) de la CPVMP, la efectividad y
cumplimiento de cada una de las etapas y los elementos del SARL, de acuerdo con el marco
normativo vigente de la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) en el Capitulo VI
Circular Béasica Contable y Financiera —CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacion a través
de CE 032 de 2013, CE 003 de 2015, CE 019 de 2019, CE 002 de 2020 y demas que lo
actualicen y/o modifiquen), numeral 6.5; reportando los resultados obtenidos a la a la Junta
Directiva, Comité de Auditoria y a Gerencia General (GERGE).

11 Objetivos Especificos

- Verificar la composicién del Flujo de Caja proyectado por ingresos, egresos y gastos
administrativos analizando las brechas de liquidez: 30, 60, 90, 180, 360 y mayor a 720
dias, asi como el cumplimiento del Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) proyectado.

- Revision del seguimiento realizado por la OAGRI al Flujo de Caja proyectado para el
restante de la vigencia 2021 y 2022, segln las estrategias de inversion aprobadas
durante el periodo auditado por el Comité Financiero, con el fin de observar el pago de
las obligaciones y el cumplimiento del VAR de liquidez proyectado, de acuerdo con las
estimaciones actuales de cumplimiento de subsidios de los afiliados de la CPVMP.

- Validacién de los avances a la fecha del PMP SARL vigencia 2019 Informe 31 A de 2019,
Oportunidades de Mejora 01 a la 05, con plazos ampliados en la vigencia 2020 y 2021,
con fecha de vencimiento el 30-06-2021.

- Revisién del oportuno flujo de informacién a la Junta Directiva y a la Alta Gerencia,
verificando a través de muestras aleatorias de fechas, los reportes realizados por la
OAGRI en las periodicidades establecidas normativamente.

- Seguimiento a las comunicaciones por parte de la SFC con requerimientos de
informacion pertinentes al SARL y las respuestas por parte de la CPVMP en los tiempos
establecidos.

- Observar los informes remitidos por la Revisoria Fiscal pertinentes al SARL segun lo
establecido en el numeral 6.5.1 del marco normativo de la SFC, verificando el dictamen
de los Estados Financieros de la vigencia 2020.

- Verificacion de posibles afectaciones a las Etapas o Elementos del SARL, de acuerdo
con los procesos y procedimientos relacionados en Caja Honor debido a la pandemia
del COVID-19.

- Analisis y validacién de los cargos y Perfiles del personal que interviene en los procesos
interrelacionados con el SARL (Front, Middle y Back Office), revisién capacitacion.

- Revision de los posibles Conflictos de Intereses en cumplimiento a la Ley 734 de 2002
aplicable hasta el 30-06-2021 y a partir del 01-07-2021 (Ley 1952 de 2019)
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2. ALCANCE

Evaluar la efectividad y cumplimiento de las Etapas y Elementos del SARL para el periodo
auditado entre el 01-09-2020 hasta el 31-03-2021, en consideracion al objeto social de la
CPVMP, a las operaciones que realiza la tesoreria, sus implicaciones en el Flujo de Cajay
al marco normativo vigente establecido por la SFC, verificando los procesos
interrelacionados, los reportes realizados a Junta Directiva y la Alta Gerencia. Asimismo,
validando el cumplimiento de las politicas y demdas consideraciones impartidas por la
CPVMP en el Manual SARL, Manual de Politicas y Gestion de Inversiones, asi como demas
documentacion relacionada.

3. METODOLOGIA

Segun lo estipulado en el marco normativo de la SFC y lo documentado en la “Guia de
operaciones: Evaluar SARL” con codigo CI-NA-GU-008, versién 008 del 23-10-2020,
para el desarrollo de los objetivos de auditoria descritos, la OFCIN realiza un requerimiento
inicial de informacion a la OAGRI que le permite al equipo auditor hacer un diagnostico
inicial del cumplimiento normativo del SARL, para verificar el cumplimiento de las politicas
internas establecidas para su gestion durante el periodo auditado, verificando a través de
técnicas de muestreo aleatorio los reportes a la SFC, a la Alta Gerencia, la gestion del Flujo
de Caja, el Indicador de Riesgo de Liquidez, la capacitacién de los diferentes procesos
interrelacionados con el SARL y en general el cumplimiento normativo establecido por la
SFC.
4. MARCO LEGAL

4.1. Normatividad Externa

- Capitulo VI CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacién a través de CE 032 de 2013, CE
003 de 2015, CE 019 de 2019, CE 002 de 2020 y demas que lo actualicen y/o
modifiquen)

- Carta Circular 100 de 2020 del Autorregulador del Mercado de Valores (AMV).

- Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF)

- Decreto 2555 de 2010, Decreto Unico del Sistema Financiero, CE 100 de 1995 SFC
Capitulos adicionales I, XIX, y XXV

- Acuerdos y Manuales aprobados por la Junta Directiva de relacionados con la
administracion de Riesgo de Liquidez.

- Ley 973 de 2005, reglamentacidn que modifica la normatividad por la cual fue creada la
CPVMP, articulo No 2, “NATURALEZA. La Caja Promotora de Vivienda Militar y de
Policia, es una Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter financiero del
orden nacional, organizada como establecimiento de crédito, de naturaleza especial,
dotada de personeria juridica autonomia administrativa y capital independiente,
vinculada al Ministerio de Defensa Nacional y vigilada por la Superintendencia
Bancaria.”, hoy Superintendencia Financiera de Colombia.

- Ley 1305 de 2009, Congreso de la Republica

- Norma ISO 31000

- Ley 87 de 1993

- Decreto 648 de 2017
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- Decreto 1499 de 2017
- Conflictos de Intereses en cumplimiento a la Ley 734 de 2002 aplicable hasta el 30-

06-2021 y Ley 1952 de 2019 aplicable a partir del 01-07-2021.

4.2, Normatividad Interna

- Decreto Ley 353 de 1994 modificado por la Ley 973 de 2005 y la Ley 1305 de 2009.

- Decreto 1900 de 2013 del 06 de septiembre de 2013 por el cual se modifica la estructura
de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, dentro de la cual se determinan
las funciones de sus dependencias y se dictan otras disposiciones.

- Resolucion 609 de 2019, Resolucion 241 de 2019, Resolucion 592 de 2018 (modifica la
Resolucion 728 de 2018), por la cual se actualizan y unifican las disposiciones que
regulan la administracion del Talento Humano y Resolucién 320 de 2018.

- Acuerdo 02 de 2016, por el cual se reglamenta el funcionamiento del Comité de Riesgos
de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia.

- Acuerdo 05 de 2016 “Por el cual se adopta el Estatuto Interno de la Caja Promotora de
Vivienda Militar y de Policia”.

- Manual SARL: con codigo GR-NA-MA-005 version 08 del 27-03-2017

- Guia “Operacion Riesgo de Liquidez” codigo GR-NA-GU-019 version 005 del 27-05-2020

- Procedimiento “ldentificacion, Medicién, Tratamiento y Monitoreo de Riesgos de
Liquidez” codigo GR-NA-PR-026 version 005 del 03-06-2020

- Manual de Politicas y Gestion de Inversiones cédigo TE-NA-MA-002 version 005 del 23-
12-2020.

- Guia de Operacion Subastas de Liquidez codigo TE-NA-GU-007, version 002 del 03-03-
2021.

- Guia de Operaciones Evaluar SARL, con cédigo CI-NA-GU-008, versién 008 del 23-10-
2020.

5. DESARROLLO PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA SARL DEL 01-09-2020 AL
31-03-2021

La CPVMP es una entidad financiera vigilada por la SFC, clasificada como una Empresa
Industrial y Comercial del Estado de caracter financiero del orden nacional; la normatividad
aplicable para el SARL se encuentra en el Capitulo VI de la CBCF (CE 100 de 1995y su
modificacion a través de CE 032 de 2013, CE 003 de 2015, CE 019 de 2019, CE 002 de
2020 y demas que lo actualicen y/o modifiquen), en donde se identifica al riesgo de liquidez
como la contingencia de no poder cumplir de manera plena y oportuna con las obligaciones
de pago en las fechas correspondientes, debido a la insuficiencia de recursos liquidos o a
la necesidad de asumir costos inusuales de fondeo.

De acuerdo a la coyuntura derivada por la COVID-19, la OFCIN desarroll6 la presente
auditoria al SARL, alternando las actividades presenciales en las instalaciones de Caja
Honor y actividades de forma virtual, utilizando las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, desde home office, cumpliendo satisfactoriamente con el objetivo,
alcance, los tiempos, calidad del producto entregado; utilizando los medios proporcionados
tales como: correo electronico, aplicativos, chat corporativo (Teams) y FileServer que
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permitieron realizar las entrevistas, pruebas de recorrido en los procesos interrelacionados,
verificacion a través de muestreos aleatorios de informacion; asimismo, la elaboracion del
presente informe, traslado de resultados, comunicacion con los procesos y entregas a la
GERGE, sin que se hayan materializado riesgos, ni presentado inconvenientes de tipo
material o afectacion en la prestacion del servicio del proceso de Auditoria 'y Control.

5.1. Verificacién Documentacién requerida SARL

En cumplimiento al numeral 6.3 del Capitulo VI CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacion
a través de CE 042 de 2009) la OFCIN verificé la siguiente documentacion relacionada al
SARL dentro de sus elementos:

5.1.1. Manual SARL GR-NA-MA-005 version 008 del 27-03-2017: el cual se encuentra
en proceso de actualizacion y pendiente de inclusion de las observaciones del
equipo auditor expuestas en el Informe 31 A de 2019, con un Plan de
Mejoramiento por Proceso (PMP) en desarrollo, segun lo descrito en el numeral
5.2 del presente informe de auditoria, con plazos hasta el 30-06-2021.

5.1.2. Manual de Paliticas y Gestion de Inversiones cédigo TE-NA-MA-002 versién 005
del 23-12-2020: contiene los lineamientos relacionados con la gestion de
inversiones en la administraciéon de los aportes de sus afiliados, lineamientos
de mercados donde puede actuar la tesoreria de la CPVMP, y demas politicas
sobre las inversiones y el portafolio; este Manual sera evaluado especificamente
en la Auditoria al SARM realizada por la OFCIN en la vigencia 2021.

5.1.3. Procedimiento “Identificacion, Medicién, Tratamiento y Monitoreo de Riesgos de
Liquidez” cédigo GR-NA-PR-026 version 005 del 03-06-2020: se encuentra
actualizado de acuerdo con la versién actual del Manual SARL y la Guia
Operacion Riesgo de Liquidez” codigo GR-NA-GU-019 versioén 005 del 27-05-
2020; sin embargo, se genera la siguiente observacion:

Recomendacion 01: la OFCIN recomienda a la OAGRI actualizar el Procedimiento
“Identificacion, Medicion, Tratamiento y Monitoreo de Riesgos de Liquidez” codigo GR-NA-
PR-026 version 005 del 03-06-2020 y la Guia “Operacién Riesgo de Liquidez” codigo GR-
NA-GU-019 versién 005 del 27-05-2020, de acuerdo con la disposiciones contenidas en el
Manual SARL GR-NA-MA-005 que se encuentra en proceso de actualizacion, incluyendo
lo pertinente a la actualizacion del Manual de Politicas y Gestidon de Inversiones cédigo TE-
NA-MA-002 y el Marco de Apetito y Tolerancia de Riesgo (MATR) en lo que se considere
pertinente al SARL; la OFCIN verificara este aspecto en las préximas auditorias al SARL.

5.2. Seguimiento PMP y observaciones OFCIN Auditorias Anteriores

El auditor verificé los informes de Auditorias anteriores, revisando las observaciones,
Oportunidades de Mejora y Recomendaciones, asi:

5.2.1.Auditoria al SARL del periodo 01-02-2018 al 31-08-2019, generando el Informe 31
A de 2019, en cumplimiento del marco normativo de la SFC en la CBCF Capitulo
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VI (CE 100 de 1995 y su modificacion a través de CE 032 de 2013, CE 003 de
2015, CE 019 de 2019 y demas que lo actualicen y/o maodifiquen), con un total de
9 Oportunidades de Mejora y 7 Recomendaciones para la OAGRI y Areas de
trabajo interrelacionadas, a las cuales se les realizé seguimiento en la auditoria en

.
PIF

10.
18-01-20191127006¢

Memorando de Intrucciones GERGE
Auditoria SARL vigencia 2019

De acuerdo con las solicitudes de OAGRI, a este PMP se le han ampliado plazos
en 2 ocasiones:

- Segun solicitud mediante el memorando OAGRI- 18-01-20200504001449 del 06-
05-2020, le fueron ampliados los plazos hasta el 15-12-2020.

- Segun solicitud mediante correo electronico del 26-11-2020 la Jefatura OAGRI
solicité segunda ampliacion de plazos hasta el 30-06-2021 para las OM 01 a la 05.

[ PLAN DE ME To POR - OAGRI AUDITORIA SARL INF 31 A 2019

3t BRI co caran do acuorcio 8l Memarands de GEROE 18012018112 7000811 do fecha 27112016, Son plazo pars caraar ]

100.00 =as
a44a.4a4a
A4a.44 >

Figura 01. Estado PMP Auditoria SARL vigencia 2019. Fuente: Suite Visién Empresarial (SVE), 13-04-
2021.

Siendo asi, en el Requerimiento de informacion del 05-04-2021, el auditor verifico la
evidencia del estado de actualizacién del Manual SARL cédigo GR-NA-MA-005 y el estado
de avance para las Oportunidades de Mejora 01, 02, 03, 04 y 05 del PMP Informe 31 A del
2019 en desarrollo actualmente en la herramienta SVE, asi:

1) Informe 31 A 2019 - Oportunidad de Mejora 01 - Correctiva: la OFCIN recomienda a la
OAGRI actualizar el Manual SARL con cddigo GR-NA-MA-005, versién 008 del 27-03-
2017, numeral 7.6.4 y/o en los procedimientos relacionados con las pruebas de
desempefio que se realizan mensualmente; incluyendo la documentacién de la
metodologia empleada por la CPVMP para su realizacion, de acuerdo con lo requerido
por la SFC en el numeral 5.2.2.2 de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su
modificacion a través de la CE 003 de 2015.

- Informe 31 A 2019 - Recomendacion 02: se recomienda a la OAGRI documentar e
incluir en los informes mensuales presentados al Comité de Riesgos y a la Junta
Directiva un analisis con la descripcion de los resultados obtenidos de las pruebas
de desempefio y las desviaciones del modelo usado por la CPVMP, con base en los
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reportes generados con las proyecciones y los resultados ex — post efectivamente
verificados en el periodo que se trate, de conformidad con el numeral 5.2.2.2 de la
CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su modificacion a través de la CE 003 de
2015.

Verificacién OFCIN:

La OAGRI sustenta en el requerimiento de informacién del 05-04-2021, que las pruebas
de desempeiio mensuales del Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) fueron reforzadas con
el célculo del indicador Population Stability Index (PSI)- indice de Estabilidad de la
Poblacion, el cual mide los cambios presentados entre los datos de desarrollo de un modelo
(esperados) vs. los datos obtenidos (observados) cuya metodologia de célculo y niveles se
pueden aplicar en variables financieras donde se analiza la estabilidad del modelo de
Backtesting. Adjuntando los siguientes resultados obtenidos a enero de 2021

PSl= 3=[((% Valores Observados -% Valores Esperados)]*In{(% Valores Observados J(% Valores Esperados )))

. % Valores Observados
P35I = Z (% Volores Observados — % Valeres Esperados) =ln (m
alores Esperados

Niveles PSI

Min Max Observacién

0 01 No se requieren acciones

0.1 025 El Wodelo Requiere ser Monitoreado
0.25 1 Se debe ajustar el modelo

Figura 02. Metoddlogia Célculo PSI. Fuente: requerimiento informaciéon OAGRI, 05-04-2021.

Resumen del Backtesting Escanario Estadistico
IRL Esperade IRL Observado Diferencias
Esperado Grupo _ Observado Grupo __Diferencia 0-E
1 e 5,001,828 212,724,12. °le 5,729,235 | negati
[ 2 12 4 BEB.25 25701650, s 12,138,326 | negativo
12- o1 771,575 267768, 10¢ 10,026,824
01 a 02 4.070.530 282,846,590 E 1,252,635
0z 03 11.553 270,560,071 5,158,418
GES 04 9551.72 247.180.72. 7,615,958
0. 5 05 7553398 5 |5 7oz 182 066 13,235,169
o: [ 5.975.387 7195 240,207 11,865,010
[x] 186,875,397 94,840,307 07-1 200,571,083 18,257,208 5,675,225
071 200,571,983 18 251,206 10 08-1 237,720,320 44,044 772 7,226,852
081 257,720,520 44,044,772 11 124 185,415,001 00,232,402 1,817,351
121 185415001 | $ 190,232,492 12 01z 167 580 685 1 77117670 5236953
012 167850 656 77117570 13 0330 €3.500.107 1 60,023 852 5,023,745
0220 165.500.10 160,622,552 x 03 20 25515108 5[5 200151 162 E 15,358,055
0320 228.519.19: 209 131.162 5 0420 £4.511.548 4| S 324,367 466 E 60,160,083
0420 284,511,541 224,357,465 6 05-20 62,765,319 4|5 227687068 21,103,452
5-20 26276531 221 661.666 7 06-20 71.106.979 82,265,314 11.176.334 | nezath
0 71,106,971 182,283,314 = 7-20 €9,026,122 1 51,563,856 E 17,462,267
0 160,026,122 51,563.855 19 0 £7.062.71 z 72,276,365 3 14,786,550
o820 187.062.71 72,276,265 20 20 223,031, B 572120 E 47,108,932
o020 22%.051.061 75,922,120 21 20 197,328, 1 15,871,157 E 21,557,552
20 370237951 15.871.157 22 20 115530 1 47 774 739 52,004,477 | nezatiw
120 115,530 2652 47,772,739 5] =0 247 823, £ TiETO712 E 53,153,935
220 150.237.981 | § _174.679.713 2 21 270227 2 50,780,560 - 119.457.120
121 270,237 981 150,780,560
c PSi-Caleulo
Acumulad
n Diferencia®-E  LN(OHn(E)  O-E'in(ele) ““0TLS
1 3 [s 174,078,578 5.00) 25.00%| €| 25.00%| 0.00% 0.00%| 0.00% -
Cuartiles P |5 17s.078.875 | & 211,146,553 4.00] 16.67%] il 29.17%] “12.50% | 55.90% 7.00%|  0.0700 |
3 205.991.838 1 S 174,078,876 3 | BT 245,503,759 7.00 29.17%| 6 25.00%] 4.17% | 15.42% 0.645%] 0.0764
B3 244,868,267 | 2 | s 213,146,553 4 |5 245,503,755 | § 284,511,548 2.00 29.17%] 5| 20.83%] 8.33% | 33.65% 2.80%]
s 257 741578 | 5 5 2a5.503.359 n a0 700 00%) 2a.00 00, 00%|
B 284,079,530 | * BT

Figura 03. Resultados Calculo PSI de noviembre — 2018 a enero - 2021. Fuente: requerimiento informacién
OAGRI, 05-04-2021.

En prueba de recorrido del 20-04-2021, el auditor valido la utilizacion de la Metodologia
de Célculo del PSI, observando que se usa actualmente como complemento para la
verificaciébn de los célculos obtenidos, que se encuentra en fase de pruebas y sera
presentada para aprobacion de la Junta Directiva.

Recomendacién 02: la OFCIN recomienda a la OAGRI, una vez sea aprobada por Junta
Directiva; incluir en el Manual SARL GR-NA-MA-005 version 008 del 27-03-2017, el cual se
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encuentra en proceso de actualizacion y/o en los procedimientos pertinentes, el calculo y la
documentacién de la metodologia del indicador Populacion Stability Index (PSI)- indice de
Estabilidad de la Poblacion, argumentando su aplicabilidad en las pruebas de desempefio
mensuales, como técnica complementaria; la OFCIN verificara este aspecto en las
proximas auditorias al SARL y/o en el seguimiento permanente del PMP Informe 31 A 2019
en desarrollo a la fecha de la presente auditoria.

2) Informe 31 A 2019 - Oportunidad de Mejora 02 - Correctiva: la OFCIN recomienda a la
OAGRI actualizar el Manual SARL con cédigo GR-NA-MA-005, version 008 del 27-03-
2017, numeral 7.6.5 y/o en los procedimientos relacionados con las pruebas de tension
gue se realizan mensualmente, indicando que las pruebas se realizan en un escenario
de tensién y en un escenario normal, segun los informes mensuales presentados al
Comité de Riesgos y a la Junta Directiva.

- Informe 31 A 2019 - Recomendacién 03: la OFCIN recomienda a la OAGRI, incluir un
analisis en los informes mensuales que se presentan al Comité de Riesgos y a la
Junta Directiva, de los resultados obtenidos de las pruebas de tensién, con el fin de
que la Junta Directiva pueda tal y como lo dispone el numeral 6.4.1, literal f, de la
CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su modificacién a través de la CE 042 de 2009,
“conocer y discutir los resultados de las pruebas de tension (stress test) y el plan de
accidn a ejecutar con base en ellos”, asimismo en los informes que le son presentados
al Representante Legal, incluir un andlisis de los resultados que le permitan tal y como
lo dispone el numeral 6.4.2, literal f, de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su
modificacion a través de la CE 042 de 2009 “conocer los resultados de las pruebas
de tension (stress test), que serviran de base para tomar acciones preventivas o de
mitigacion del riesgo y de esta forma limitar la exposicion, disefiar un colchén de
liquidez, ajustar el perfil de riesgo y estructurar el plan de contingencia”.

Verificaciéon OFCIN:

La OAGRI sustenta en el requerimiento de informacion del 05-04-2021, que “se adquirié
una licencia de prueba del software Risk Simulator 2021 para apoyar los procesos Stress
testing con base en los médulos: Simulador de Riesgo, Optimizacion y Prondstico y el
Método de Simulacion de Montecarlo y realizara pruebas cuyos resultados se presentaran
antes del plazo de vencimiento de la oportunidad (30-06-2021)".

Recomendacién 03: la OFCIN recomienda a la OAGRI incluir en el Manual SARL GR-
NA-MA-005 version 008 del 27-03-2017, el cual se encuentra en proceso de actualizacion
y/o en los procedimientos pertinentes, la documentacién de la metodologia aplicable para
las pruebas de tensién, indicando que las pruebas se realizan en un escenario de tension
y en un escenario normal, segun los informes mensuales presentados al Comité de Riesgos
y a la Junta Directiva; asimismo, incluir un andlisis en los informes mensuales que se
presentan al Comité de Riesgos y a la Junta Directiva, de los resultados obtenidos de las
pruebas de tension, segun el numeral 6.4.1, literal f, de la CBCF (CE 100 de 1995) Capitulo
VI y su modificacion a través de la CE 042 de 2009 y al Representante Legal, segun el
numeral 6.4.2, literal f, del marco normativo descrito de la SFC. La OFCIN verificara este
aspecto en las proximas auditorias al SARL y/o en el seguimiento permanente del PMP
Informe 31 A 2019 en desarrollo a la fecha de la presente auditoria.
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3) Informe 31 A 2019 - Oportunidad de Mejora 03 - Correctiva: la OFCIN recomienda a la
OAGRI actualizar el Manual SARL con cédigo GR-NA-MA-005, version 008 del 27-03-
2017 numeral 6, incluyendo en el marco legal las disposiciones del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) Decreto 1499 de 2017, la norma relacionada ISO
31000: 2018, las actualizaciones y/o modificaciones de la SFC directamente
relacionadas al SARL como la CE 042 de 2009, CE 032 de 2013, CE 003 de 2015,
entre otras que se consideren aplicables; de acuerdo con la funcién de la OAGRI de
mantener actualizado el Manual y procedimientos del SARL segun lo contenido en el
numeral 6.4.3, literal b, de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su modificacién a
traves de la CE 042 de 2009.

- Informe 31 A 2019 - Oportunidad de Mejora 04 — Correctiva: la OFCIN recomienda a la
OAGRI actualizar el Manual SARL con cédigo GR-NA-MA-005, version 008 del 27-03-
2017 numeral 7.7, referenciando en los numerales pertinentes todos los procedimientos
gue instrumentan las diferentes Etapas y Elementos del SARL, indicando codigo en la
herramienta Isolucién y/o incluirlos en el contenido del Manual SARL, de acuerdo con
lo requerido por la SFC en el numeral 6.2, literales del a al g, de la CBCF (CE 100 de
1995) capitulo VI y su modificacion a través de la CE 042 de 2009 en donde se
establece que “los procedimientos que adopten las entidades deberan constar en
manuales, en los cuales deben quedar claramente definidas las funciones,
responsabilidades y atribuciones especificas para cada uno de los funcionarios de los
diferentes 6rganos de direccién, administracién y control, y, en general, de aquellos
involucrados en la administracion del riesgo de liquidez”.

Verificacién OFCIN:

La OAGRI sustenta en el requerimiento de informacion del 05-04-2021, que en
“consideraciéon a las Oportunidades de Mejora 03 y 04 la Entidad suscribié el Otrosi al
Contrato 074 de 2020 con la Firma Asoriesgos, donde se establecieron como entregables
las recomendaciones a la Politica de Riesgo de Liquidez y con base en ello se dara
cumplimiento a las solicitudes indicadas por la OFCIN antes del plazo de vencimiento de
las oportunidades (30-06-2021)". Siendo asi, el avance del contrato suscrito con Asoriesgo,
se documenta en el numeral 5.3 del presente informe de auditoria; por su parte la OFCIN
verificara este aspecto en las proximas auditorias al SARL y/o en el seguimiento
permanente del PMP Informe 31 A 2019 en desarrollo a la fecha de la presente auditoria.

4) Informe 31 A 2019 - Oportunidad de Mejora 05 - Correctiva: la OFCIN recomienda a la
OAGRI actualizar el Manual SARL con cédigo GR-NA-MA-005, version 008 del 27-03-
2017 numeral 7.3.5, con el fin de cumplir con el requerimiento normativo de la SFC
contenido en el numeral 6.1.2 de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su
modificacion a través de la CE 042 de 2009, en donde se establece que los Planes de
Contingencia deben “ser revisados y actualizados al menos una vez al afio’,
cumpliendo con la aprobacion por parte de la Junta Directiva segun lo descrito en el
numeral 6.4.1, literal e, del marco normativo de la SFC; ademas se sugiere describir e
incluir en el mencionado plan “situaciones excepcionales o de crisis, basadas éstas en
hipotesis razonables sobre comportamientos anteriores experimentados por la propia
entidad o por otras, o que tengan perspectivas probables de ocurrencia” y tener como
base para su disefio “los resultados de las pruebas de tension (stress test)’,
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consideracion a que en el periodo auditado la composicion del portafolio de la CPVMP
se ha diversificado con mayor dinamismo y de acuerdo con los requerimientos de
liquidez del Flujo de Caja proyectado para las vigencias futuras.

Verificacién OFCIN:

La OAGRI sustenta en el requerimiento de informacién del 05-04-2021, que “en relacién
con el plan de contingencia y el Riesgo de Liquidez, la Entidad ha venido adelantando
estrategias para abordar aquellas situaciones”; sin que se evidencie a la fecha de la
presente auditoria, la actualizacion como minimo anual, requerida normativamente por la
SFC del Plan de Contingencia entre otros mecanismos; siendo asi, debido a que el PMP
vigente es del Informe 31 A de la auditoria de la vigencia 2019, a que en la vigencia 2020
la OFCIN recomendo las actuaciones pertinentes; y a la fecha no se ha cumplido con este
aspecto, se genera la siguiente observacion y se reitera la necesidad de su verificacion por
parte de la OAGRI:

Oportunidad de Mejora 01 — Correctiva: la OFCIN recomienda cumplir con lo
estipulado en el numeral 6.1.2 de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su modificacion
a través de la CE 042 de 2009 y CE 002 de 2020 de la SFC, revisando y actualizando al
menos una vez al afio o con mayor frecuencia, si las condiciones del mercado o la Entidad
cambian, los “mecanismos o instrumentos que permitan mitigar la exposicion al riesgo de
liquidez, tanto en situaciones normales de operacién de la Entidad y de los mercados, como
en situaciones excepcionales o de crisis, basadas éstas en hip6tesis razonables sobre
comportamientos anteriores experimentados por la propia Entidad’(...) “dentro de tales
mecanismos o instrumentos se encuentran los planes de contingencia que deben ofrecer
un conjunto de opciones proporcionales con la complejidad de la Entidad”, lo anterior
cumpliendo con la aprobacién por parte de la Junta Directiva, segun lo descrito en el
numeral 6.4.1, literal e, del marco normativo descrito.

La OFCIN verificara este aspecto en las préximas auditorias al SARL y/o en el
seguimiento permanente del PMP Informe 31 A 2019 en desarrollo a la fecha de la presente
auditoria.

5.2.2.Auditoria al SARL del periodo 01-09-2019 al 31-08-2020, el Informe 23 de 2020,
en cumplimiento del marco normativo de la SFC descrito, con un total de 5
Recomendaciones para la OAGRI y Areas de trabajo interrelacionadas a las cuales
se les realiz6 seguimiento en la auditoria en curso.

5.3.  Contrato Asociacién Gremial Profesionales y Especialistas en Riesgos
Financieros (Asoriesgo) modificaciones al SARL

En el informe 23 de 2020 (auditoria anterior al SARL), el auditor verific el Contrato 74 de
2020 suscrito el 27-04-2020 por la CPVMP con Asoriesgo evidenciando los avances y en
donde se consigné la recomendacion 01, el auditor sugiri6 a la OAGRI verificar los
entregables pactados con este contratista, para el entregable del Manual de Politicas de
Riesgo de Liquidez; siendo asi, en el requerimiento de informacion del 05-04-2021, la
OAGRI remitio lo siguiente:
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- Otrosi 1, de adicion y prérroga del Contrato 74 de 2020 por 4 meses a partir del 31-
10-2020 (vencimiento 28-02-2021).

- Otrosi 2, de modificacion y prorroga del Contrato 74 de 2020 por hasta el 31-03-
2021. Modificando la clausula 3. Obligaciones del proveedor:

CLAUSULA N.° 3 OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

N.° OBLIGACIONES PRINCIPALES |
10 Remitir en los plazos acordados con el supervisor del contrato los siguientes entregables, de acuerdo |
|
|
|

Cronograma de ejecucion del Contrato:

3. Anexo de politicas de riesgo de contraparte y emisor al manual del SARC
4. Recomendaciones a las politicas de riesgo de liquidez. B _J

Figura 04. Verificacién OFCIN Otrosi 2, Contrato Asoriesgo. Fuente: Requerimiento de Informacion, OAGRI 05-
04-2021.

Segun lo argumentado por la OAGRI, Asoriesgo remitié la informacién y el Manual SARL
continua en proceso de actualizacion; siendo asi, la OFCIN verificard este aspecto en la
préxima auditoria a realizar y/o en el seguimiento permanente del PMP Informe 31 A 2019
en desarrollo a la fecha de la presente auditoria.

5.4. Validacién al Flujo de Caja Ejecutado y Proyectado

El auditor realizé verificacion del Flujo de Caja Proyectado para la vigencia 2021, de
acuerdo con establecido en el Capitulo VI CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacién a través
de CE 032 de 2013), numeral 2; “el riesgo de liquidez se deriva de no poder cumplir
plenamente, de manera oportuna y eficiente los flujos de caja esperados e inesperados,
vigentes y futuros, sin afectar el curso de las operaciones diarias o la condicion financiera
de la Entidad”, remitido por la OAGRI en el requerimiento de informacion del 05-04-2021:

PROYECCION FLUJO DE CAJA 2020-2021

CONCEPTO SEPTIEMBRE 2020 | OCTUBRE 2020 | NOVIEMBRE 2020 DIC\EMBREZOZO' ENERO 2021 FEBREROZO21| MARZ0 2021 | ABRIL 2021 | MAYO 2024 | JUNIO 2021 | JULIO 2021 |AGOSTO 2024 SEP’HEMBRE2021|0CTUBRE2021|NOV\EMBRE2021|D\C\EMBRE2021|
[SALDO INICIAL $ 40| § 2134 § 13| § 74200 § 234409 § 148428 §  168.20| §  264823) §  247TS66| §  26.397) § 203160 § 197308 § 26040 § 194699 § 2309%| § 181.182)
INGRES0S § 12770 § 120768 | 8 1221218 125682| 8 114587 S 14574\ 122681\ 120483 (8 116453 |5 116136 | S 128855 | & 116167 | 116180 [ § 124451 % 116913 | § 13594
PAGO CUPONES § 9980415 300828 85149 5 8815 1384|S  TT9|§ 397668 (S  GMG03[S  S2070 |5 G222 |§ BIHE9|§ 122516 % 553675 148 194105 40
[TOTAL INGRES0S '} 222‘574'5 159‘310“ 207.361'! 126‘554](5 115.951'! 191812 § 52049 §  1720%6) §  168.528) §  208.398) § 192925 § 236683 § 7527 § 25815 § 136.328) § 136.384)
RECURSOS DE TERCERDS § 164694 (5§ 158504 % 147389 | & 151355) 8 196580 S 222321 | & 162385\ 1B1G10(S 1904855 180782 S 2M1M38 )% 199833 ¢ 195314 (5 181402 8 176104 | § 167.329
EGRES0S § 55618 68665 84238 G485 3TEI| S AT06| S 832§ S302[S  6BS9 |5 45495 22| 5 45168 5780 8 52578 726 |5 6472
LEASING § 23538 26745 2781 | § 1T S 15888 1568 | § 2059 (§ 240208 257§ 2088 | § 3603 | § 3603 | § T s 2816 5 2745 |3 1718
IDPERACIONES DE TESORERIA $ $ $ -8 - 18 13 - |8 2500008 - |8 - |8 - |8 -8 - |8 - |8 - |8 - |8 -
[EXCEDENTES 5 - |8 - |8 - 1§ - § 423755|§ 189313|§ 199697 |5 197419 |5 222992 | 5 207952 (% 204868 (5 189575 5 186.084 | § 178577
[TOTAL EGRESOS $ 172638 § 168045 § 150.073| § 150561) § 20193 § 228‘615'! 347‘510'5 78.626( § 39&394'! 394.83&'! 445985/ § 415‘904'5 WJJE?'S 95| § 2168 § 351,453
[SALDO FINAL (SALDO INICIAL +INGRESOS - EGRESOS) § M| S MRS 7420 |§  204409) 8 M4BAB | S MGG (S 64813 |§  MT566 L M6397|§ 2036|1978 28040 |§ 194699 [ § 230938 L 181182 L 141,990
/AR DE LIQUIDEZ ARO 2020 § 96229 (5 105174]§ 101662 | § 912615 108506 |5 104737 |5 126627[5 1173885 120.020 |5 108413 |5 114851 [§ 112381 )§ 115356 [§  124512]§ 128864 | § 97.500
iferencia Saldo Final Caja - Var § 1317 (8 113953 ]8 165758 | § 14312818 4192)% 68093 136196 |5 130168[S 96377 |8 1189635  @2657)S 115689 % 7933 (S 1064268 52318 |8 4150
Figura 05. Seguimiento Flujo de Caja proyectado, vigencia 2021. Fuente: requerimiento de informacion OAGRI
05-04-2021.

Sequimiento operacion de Liguidez venta de TESUVR

La OFCIN evidencio durante el periodo auditado, el monitoreo permanente de la Liquidez
de la CPVMP en el Flujo de Caja proyectado, por lo que en el mes de noviembre de 2020,
la Subgerencia Financiera (SUFIN) gestiond la solicitud y autorizacién para la reclasificacion
de titulos TESUVR en el portafolio como inversiones al vencimiento a inversiones
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negociables, con el objetivo de liquidarlas para cubrir una necesidad de caja identificada
para el | trimestre de 2021; de acuerdo con lo anterior la OFCIN realiz6 el seguimiento asi:

- Acta 11 20-11-2020 Comité de Riesgos: SUFIN present6 a consideracion del Comité de
Riesgos, la verificacion de la reclasificacion de inversiones para el fortalecimiento del
Flujo de Caja, argumentando la solicitud, en el aumento del volumen de desembolsos
realizados a los afiliados durante el 2020, debido a que por la coyuntura de la COVID-
19, la CPVMP implemento estrategias de atencion a los afiliados como tramites virtuales,
citas previas y normalizaciéon de horarios de atencién presencial, lo que generé
incremento en el volumen de tramites y desembolsos a los afiliados.

Por tal razén, se presentd la estrategia de reclasificar a negociables los titulos
TESUVR de vencimiento en marzo de 2021 y liquidar una suma cercana de los
COP$250.000 millones, teniendo en cuenta las siguientes necesidades de liquidez para
los meses de diciembre de 2020, enero y febrero 2021.:

Flujo de caja proyectado

CONCEPTO OCT.2020 NOV. 2020 DIC. 2020 ENE. 2021 FEB. 2021 MAR. 2021
SALDO INICIAL § 1759220 § 115872 § 111,939 $ 21,747 § 64,573 - 1021
NGRESOS § 110,059 § 1217450 & 121634 § 114471 $ 114642 § 12760
PAGO CUPONES 5 30,030 % 85,0100 $ 68 S 1,364 % 77,213 & 520,11
TOTAL INGRESOS $ 140,088 $ 206,754 $ 122,502 $§ 115835 §$ 191,855 $ 647,72
RECURSOS DE TERCEROS § 193,496 $ 201,491 § 108021 § 196802 $ 223129 § 210,24
FGRESOS 3 4318 & 7.317 % 12,694 S 3754 % 4709 $ 489
| EASING 3 2,329 & 1,880 % 1,979 S 1,588 % 1,588 § 1,58
OPERACIONES DE TESORERIA s {1 s {1 s {8 {1 s 1 % 150,00
TOTAL EGRESOS $ 200,139 $ 210,687 § 212,694 § 202,154 § 229,423 $ 366,72
ALDO FINAL {SALDO INICIAL +
NGRESOS . EGRESOS) $ 115872 § 111,939| $ 21,747 -$ 64,573 -5 102,143 § 178,85
VAR DE LIQUIDEZ $ 105,174 [9 101,662 [$ 91,281 [$ 106,506 [$ 104,737 |$ 128,627 |
DIFERENCIA SALDO FINAL - VaR|$ 10,697 |$ 10277 |$  (69,534) [$ (171,079)|$ (206,880) |$ 50,225 |

Figura 06. Seguimiento Flujo de Caja proyectado. Fuente: Acta 11 Comité de Riesgos del 20-11-2020.
Lo anterior con el fin de cubrir el VAR de liquidez para el cierre de la vigencia 2020 y

para el | trimestre de 2021; las proyecciones presentadas ante el Comité de Riesgos, con
el escenario de venta y liquidacion de los TESUVR descrita es la siguiente:

Flujo de caja proyectado con venta

ALDO INICIAL $ 175922 § 115872 & 111939 § 171,747 $ 185427 § 147,857
NGRESOS $ 110,059 § 121,748 $ 121634 § 114471 $ 114542 § 127,809
AGO CUPONES $ 30,030 § 850100 % 358 S 1,364 § 77213 § 270,112
ENTA TITULCS [[$ 150,000 § 100,000)
OTAL INGRESOS $ 140,088 $ 206,754 % Z7Z502 S 2715835 $ 191855 § 397,722
ECURSOS DE TERCEROS $ 193406 $ 201491 & 198021 S 1968024 B 223129 § 210,244
GRESOS $ 4318 § 7,317 $ 12,604 § 3,764 4709 % 4,895
EASING 5 2325 § 1,880 $ 1,979 § 1,588 § 1588 § 1,588
PERACIONES DE TESORERIA 3 1s {1s {3 1 s 4% 150,000
TAL EGRE SOS $ 200,139 $§ 210,687 § 212,604 $§ 202,154 $ 220426 $ 366,726
ALDO FINAL {SALDO INICIAL +
NGRESOS - EGRESOS) $ 115872 § 111939 $ 171,747 $§ 185427 $ 147,857 § 178,852
VAR DE LIQUIDEZ $ 105174 |$ 101862 |3 91281[3 106506 |3 104,737 |5 128.627
DIFERENCIA SALDO FINAL - VaR|[$ 10,697 |$ 10,277 |$ 80,466 | § 78921 |$ 43120 |$ 50,225

Figura 07. Escenario Flujo de Caja proyectado con venta de titulos TESUVR. Fuente: Acta 11 Comité de Riesgos
del 20-11-2020.
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- Acta 12 26-11-2020 Comité Financiero: siguiendo con la trazabilidad para las
autorizaciones pertinentes, SUFIN presento para autorizacion ante el Comité Financiero
la reclasificacion a inversiones negociables de los TESUVR, mostrando la desviacién de
las proyecciones de los desembolsos a los afiliados en el 2020 asi:

$240.000
$200.595 $200.595
$193.496 $198.021
$168.167
$180.000 . $161
8 = 5167.57C W eu
(=3 $A5.777 3 =
= $120.000 > 4;,57451 30.973 ng3a’49
— & $103.972
$69.
$60.000 P =l $82.555 $87.784
$3 $71.284
$53.177
$-
Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
@@= Proyeccion Mayo = P royeccion Julio e Ejecutado

Figura 08. Proyecciones desembolsos afiliados por la SUFIN. Fuente: Acta 12 Comité Financiero del 26-11-
2020.

Los argumentos presentados por la SUFIN, para la venta de los TESUVR con
vencimiento en marzo 2021, considerados como la mejor alternativa, son los siguientes:

PAGINA No. 14 DEL ACTA No. 12 DE 2020

= De acuerdo con el perfil de vencimientos son los titulos de deuda publica con fecha
de redencion mas cercana, cuyo vencimiento asciende a un total de $493,971
millones, por lo que se cuenta con el monto requerido.

- Tienen la TIR de compra mas baja del total de titulos que componen el portafolio
de inversiones en deuda publica, por lo que la venta de una parte de estos titulos
no afectara la rentabilidad del portafolio de la Entidad.

- Segun la encuesta de expectativas del Banco de la Republica de noviembre y
proyecciones de analistas econdmicos, se espera que la inflacion presente leves
disminuciones y no repunte en el corto plazo, afectando la rentabilidad y

rendimiento de estos titulos indexados a la UVR.

% Cuentan con la liquidez suficiente en el mercado secundario para realizar ventas
por valor total de $250,000 miillones, tal como se puede observar en la siguiente

grafica:
Figura 09. Argumentos para liquidar TESUVR. Fuente: Acta 12 Comité Financiero del 26-11-2020.

Siendo asi, en el Acta 12 del 26-11-2020, el auditor evidencia la aprobaciéon por parte
del Comité Financiero para presentacion de la solicitud de autorizacion de la reclasificacion

de inversiones ante la SFC.

- Radicado 90-01-2020120100127 del 01-12-2020: el auditor observé respuesta de la SFC
refiriéndose a la comunicacion remitida por la CPVMP el 26-11-2020, por medio de la
cual se solicité autorizacion para la reclasificacién de inversiones para mantener hasta
el vencimiento a inversiones negociables, de TES 2021 con valor nominal de
880.000.000 UVR y que “segun la Entidad equivalentes a $250.000 millones

aproximadamente”.

Observando por el auditor, requerimiento de la SFC, para que la CPVMP remitiera el
flujo de caja proyectado en excel formulado mensual para 6 meses, a partir de noviembre
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de 2020; adicionalmente se solicitd, informar “el impacto en el estado de Pérdidas y
ganancias que tendria la reclasificacion de tales inversiones”.

Siendo asi, el auditor observo el radicado 03-01-20201201046346 del 01-12-2020 con
la respuesta de la CPVMP a la SFC, en donde se argumenta que la reclasificacion y
venta de TES por valor nominal de 880 millones de UVR, con nemotécnico
TUVT10100321, numero de emisidon 54876, bajo las condiciones proyectadas, “podria
tener un impacto estimado en el Estado de Resultados de COP$1.172 millones de
pesos”, remitiendo los soportes pertinentes.

Autorizacion SFC reclasificacion de inversiones: el auditor observé el radicado 90-01-
2020120700134 del 07-12-2020 con la autorizacion para la reclasificacion y posterior
venta de los titulos TESUVR, sin presentar objeciones por parte de la SFC.

De esta forma, se realizd la negociacion de los titulos TESUVR el 15-12-2020 para lo
cual la OFCIN asistié como invitado virtualmente por teams, sin presentar observaciones.

Acta 13 del 17-12-2020 Comité Financiero: el auditor evidencia la presentacion ante el
Comité Financiero de las caracteristicas de la operacion, de las cotizaciones y que
posterior aprobacion de la GERGE, se cerr6 la operacion con el Ministerio de Hacienda.
Asimismo, el auditor evidencia radicado 03-01-20201221049080 del 21-12-2020, en
donde la CPVMP, informé a la SFC, que el dia 15-12-2020 se realizé la reclasificaciéon
de los titulos TUVT10100321 por un valor nominal de 420,000,000 de UVR a la categoria
de negociables, posteriormente se realiz6 la venta de los mismos, con el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. “La venta de los titulos gener6 una utilidad contable de
$566,435,991".

Acta 01 del 28-01-2021: por ultimo, el auditor realizdé seguimiento a las proyecciones del
Flujo de Caja y las estrategias de inversion presentadas en el | Comité Financiero del
2021, observando el cumplimiento del VAR de Liquidez proyectado y de las obligaciones
de la CPMVP, sin generar necesidades de liquidez:

‘ Estrategia aprobacion Comité enero 2021 ‘

CONCEPTO ene-21 ‘ fely-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 ‘ jul-21 ago-21 ‘ sep-21 ‘ oct-21 nov-21 dic-21

SALDO INICIAL $ 174,680 $ 1p4.421 $ 136,870 § 233,464 § 216,207 § 185038 $ 196,017 $ 165,949 § 196,680 § 163,339 § 199,579 § 149,82
NGRESOS $ 116,224 S {16202 5 122,681 $ 120,453 $ 116,458 § 116,136 $ 128,95 $ 116,167 $ 116,160 $ 124,451 $ 116918 $ 13594
IPAGO CUPONES § 1,364 D5 397668 § 51603 § 52070 $ 92262 $ 63, $ 122516 $ 55367 $ 101, $ 19,413 $ 44
TOTAL INGRESOS $ 117,588 § 193,316 $ 520,349 $ 172,066 $ 168,528 § 208,398 $ 192,925 $ 238,683 § 171,527 § 225,815 § 136,328 § 136,384
RECURSOS DE TERCEROS $ 162,195 $ 172,161 $ 162,385 $ 181,610 $ 190,465 $ 189,782 $ 211,138 $ 199,833 § 195314 § 181,402 $ 176,104 $ 167,389
EGRESOS § 4631 § 6648 S 9312 § 5302 $§ 6650 § 4549 § 8254 § 4516 § 5780 § 5257 § 7236 § 6472
LEASING § 1021 § 2059 $ 2059 $ 2402 $ 2573 § 3088 $§ 3603 § 3603 § 3774 § 2916 § 2745 § 1714
IOPERACIONES DE TESORERIA $ {1 8 4 % 250000 S 4 8 { 8 {1 s { % $ 1 8 $ 1 8 1
TOTAL EGRESOS $ 167,847 § 180,868 $ 423,755 § 189,313 § 199,697 § 197,419 § 222,992 § 207,952 § 204,868 $ 189,575 $ 186,084 § 175,577
SALDO FINAL (SALDO INICIAL

INGRESOS - EGRESOS) $ 124,421 § 136,870 $ 233,464 $ 216,207| $ 185,038 $ 196,017 § 155,941 $ 196,680 $ 163,339 $ 199,579 $ 149,823 $ 110,631
VaR DE LIQUIDEZ
PROYECTADO $ 106506 |$ 104,737 |$ 128627 |$ 117,398 |$ 120,020 |$ 108,413 |$ 114,651 [$ 112,351 |$ 115356 |§ 124512 |$ 128864 |$ 07800
Diferencia Saldo Final Caja-VaR |§ 17,915 [§ 32,133 [$§ 104.837 |$ 08,809 |$ 65018 [$ 87604 [$§ 51298 [ 84.320 |$ 47983 |$ 75067 |$ 20959 |§ 12.831

Figura 10. Flujo de Caja Proyectado. Fuente: Acta 01 Comité Financiero del 28-01-2021.
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A continuacion, se realizan las siguientes consideraciones para la proyeccion del flujo de
caja:

e Los vencimientos de febrero por valor aproximado de $77,114 millones seran destinados
para el fortalecimiento del flujo de caja.

s De los vencimientos de marzo se destinaran $147,668 millones para fortalecimiento del
flujo de caja y se proyectan reinvertir $250,000 millones a plazos entre 120 y 210 dias.

e Los demas vencimientos del afio se destinaran al fortalecimiento del flujo de caja para
garantizar la liquidez y el cumplimiento del VaR.

e Proyecciones sujetas al comportamiento de las variables econdmicas y asi como del
volumen en los desembolsos a los afiliados.

Es importante mencionar que la reinversion por valor de $250,000 millones se realizara siempre y
cuando las tasas ofrecidas por los titulos sean superiores a las de las cuentas de ahorro de la
Entidad teniendo en cuenta la disponibilidad inmediata.

Figura 11. Extracto del Acta, con la presentaciéon del Flujo de Caja Proyectado. Fuente: Acta 01 Comité
Financiero del 28-01-2021.

De acuerdo con lo anterior, el auditor observa el cubrimiento en el Flujo de Caja con
respecto al VAR de liquidez proyectado de manera mensual. Asi como, se evidencia su
efectivo cubrimiento para lo proyectado del restante de la vigencia 2021.

5.5. Revision brechas de liquidez e Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)
proyectado

El auditor verifico el monitoreo permanente de la OAGRI al Flujo de Caja de la CPVMP en
el requerimiento de informacién del 05-04-2021, con el siguiente reporte del Flujo de Caja
proyectado por ingresos y egresos de las brechas de liquidez, 30, 60, 90, 180 y 360:

Resultados Marzo de 2021
Informacion de Corte Febrero de 2021
Difras en Millones de Pesos Saldos Corte 28-02- Banda 1 a 30 dias Band:i:: ago Band:i:; a%0 Bandzigala 180 Banda 181 a 360 dias Mayor que 360 dias
Descripcion 2021 Dias 1a30 Dias 31 al 60 Dias 61 al 90 Dias 91 al 180 Dias 181 al 360 Dias 361 al 720
Activos liquidos de Alta Calidad § 5,646,297
Disponible $176,938 §5,646,297 § 5,619,483 $5,912,629 §6,076,789 §6,095,224 $5,935,075
Inv Para Mantener Hasta El Vencimiento - Tes § 5,469,358
Cartera y Leasing § 365 $381 §398 §1.317 §2.755 §6,149
Vencimientos de inversiones §0 $379.217 § 185177 §70593 §95,174 §8,308.802
Cupanes $0 $0 §325 §332 $0 §3.227
por cesantias $91,523 §48.263 §86,996 §234.290 $441,925 § 909,895
por subsidios § 18,208 §18,392 §24304 §74.155 $ 137,889 §284811
por ahorros §33,496 527,290 §22484 §91,041 $183,808 § 375,800
FIC $8234 $8,234 $8,761 § 39 497 $ 105,551 § 241,087
Total Ingreses § 5,646,297 § 161,826 § 481,827 § 328,446 § 511,224 § 967,102 §10,127,772
Gastos Administrativos $4.064 §4.878 §3612 §12.387 §24723 §61,142
Depdsitos De Ahorro -$ 1,912,300 $135,379 $ 145,032 $ 126,089 § 352,020 § 794,084 § 1,657,347
Fideicomiso y Cuentas Fspeciales -5 845,558 $8,652 § 8652 §9,222 41,074 $ 107,982 § 245,009
Reinversidn Inversiones (Capital + Interés) $0 $0 S0 $0 §38,069 §7,476,122
Cesantias Administradas -§3.016.534 §36.306 §30.871 §31,113 § 104.561 § 196,900 § 404,945
Depositos Especiales -$68,724 -$5751 -$ 5,751 -$ 5,751 -$17,254 -$ 34,508 -$69,015

Total Egresos $5843116 $178,639 $ 188,681 $492,789 $1,127,251 $ 9,765,549

INDICADOR DE RIESGO DE LIQUIDEZ (IRL) $150,125 $443.270 $ 607431 § 625,866 $ 465717 $ 827,940

Figura 12. Medicion del Riesgo de Liquidez. Fuente: OAGRI, requerimiento de informacién 05-04-2021.

Se observa, el cumplimiento del numeral 7.3.1.4 del Manual SARL cédigo GR-NA-MA-
005, version 008 del 27-03-2017, verificando que no se encuentren descalces negativos en
las primeras tres brechas.

NIT: 860021967 -7

S— T 4
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070 (@0 (@0 i
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec Nl icontec gl GNet o ‘3
www.cajahonor.gov.co - @cajah gov.co H
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia BQs00)
BIENESTAR Y EXCELENCIA 05029921 CO-SI-CERSOT703

Pagina 14 de 24



v B coiaHoner

Asimismo, se verificé el cumplimiento del numeral 7.3.1.8 del Manual SARL, observando
en los informes de Comité de Riesgos, el monitoreo permanente de la OAGRI del Indicador
de Riesgo de Liquidez (IRL) y los reportes a la Junta Directiva.

(Cifras en millones de pesos)

Cifras en millones de $ IRL Calculado Var Liquidez Proyectado

Abril /12021 Nivel de Confianza

30 de abril de 2021 $223.788 $117.398

Figura 13. Indicador de Liquidez (IRL) y VAR de Liquidez estimado para el mes de marzo de 2021. Fuente:
OAGRI, informe mensual SARL corte 31-03-2021 Comité de Riesgos 22-04-2021.

Fecha Corte

5.6. Verificacion Informes normativos de la OAGRI

El equipo auditor reviso los informes presentados por la OAGRI de acuerdo con el marco

normativo de la SFC asi:

- Informes mensuales Junta Directiva y Comité de Riesgos: el auditor realiz6 seguimiento
mensual a los informes remitidos por la asistencia de la OFCIN a los Comités de Riesgos
como invitados permanentes, en cumplimiento del numeral 6.3, literal d, Capitulo VI CBCF
(CE 100 de 1995 y su modificacion a través de CE 042 de 2009 y demas que lo actualicen
y/o modifiquen), observando que para el periodo auditado la OAGRI reportd el
cumplimiento del VAR de liquidez y un nivel de riesgo de liquidez para la CPVMP bajo
para todos los meses; no se generan observaciones por parte del auditor.

- Informes diarios al Representante Legal: de acuerdo con lo establecido en el numeral
6.4.3, literal f, de la CBCF (CE 100 de 1995) Capitulo VI y su modificacion a través de la
CE 002 de 2020, el equipo auditor en el requerimiento de informacién del 05-04-2021
solicité muestra de los reportes diarios presentados por la OAGRI para los meses de
diciembre 2020 y marzo 2021, con las siguientes observaciones:

a. Informes diarios de diciembre de 2020: el auditor validé cada uno de los informes
diarios de los dias habiles, presentados por la OAGRI al Representante Legal, verifico el
cumplimiento del Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) y el saldo total en bancos
evidenciando lo siguiente:

SEGUIMIENTO OFCIN INFORMES DIARIOS LIQUIDEZ DICIEMBRE 2020

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 09-12-2020 - DISPONIBLE DICIEMBRE 2020 14-12-2020

(*) 11-12-2020 AL 14-12-2020

,,,,, DISPONIBLE DICIEMBRE 2020 11-12-2020 DISPONIBLE DICIEMBRE 2020 15-12-2020

(*)Se observa que el disponible en
bancos sobrepasa la alarma por debajo
del IRL proyectado

Figura 14. Analisis auditor de Informes diarios reportados por la OAGRI, muestra seleccionada diciembre 2020,
Fuente: requerimiento de informacion OAGRI 05-04-2021.
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De acuerdo con lo anterior, el auditor observa el reporte de la situacion presentada en el
informe de Comité de Riesgos del mes de diciembre de 2020 en cumplimiento al numeral
6.7.1 “divulgacion de la informacion” del marco normativo de la SFC.

b. Informes diarios de marzo de 2021: el auditor validé cada uno de los informes diarios
de los dias habiles, presentados por la OAGRI al Representante Legal, verifico el
cumplimiento del Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) y el saldo total en bancos
evidenciando lo siguiente:

SEGUIMIENTO OFCIN INFORMES DIARIOS LIQUIDEZ MARZO 2021
Disponible Marzo de 2021 _
(Cifras en millones de pescs) (&'{';‘;"e""‘h’:“‘“'l‘:"‘::::: :::l:.’ 09-03-202 1
s 04-03-2021 simom
S20000
3220000
1800 e .
O — e 5178000 6953
dunm PR siaTau $137 84 $ap
(*)Se observa que el disponible en bancos st
§ 70,000
sobrepasa la alarma por debajo del IRL srm000
_ *) 04-03- -03-
yam proyectado (*) 04-03-2021 AL 09-03-2021
vz wRan Bwan A § 20,000
530,000
—Disponitle R Proyecado — Abma — Alaima 132021 20320H 303202 Aoz si03202 LI Ti0u2021 Bi03I2021 ain3/2024
-§ 30,000
Disponible Marzo de 2021
(Cifras en millones de pesas) 31_03_2021
A
o\
/ T e T e
/ N
~. eam P
R ename e SEEL_L ColfoN
g 2oz A4 N
““4'5—4_117.&11‘”; 120,972
ERERS Y ”
—Dispenible IRL Proyectads Alsrta Alarma
s S
éﬁ'&&“‘;&;&f@ .‘P& £~qf'&a‘ﬁ§&&¢&§$§ ﬁfﬁﬁfﬁ&ﬁbﬁfﬁ‘f
Figura 2. Fuente: Oficina Asesora de Gestion del Riesgo 2021
. Se genera monitoreo constante de los saldos bancarios puesto que el saldo presentadd el dia 26-11-2020 sobrepaso la
Alarma.
. No se presentaron costos financieros de fondeo.

Figura 15. Analisis auditor de Informes diarios reportados por la OAGRI, muestra seleccionada marzo 2021,
Fuente: requerimiento de informacion OAGRI 05-04-2021.

Se generan las siguientes observaciones, para los informes diarios presentados por la
OAGRI al Representante Legal durante el mes marzo 2021

- El equipo auditor evidencia, que desde el 04-03-2021 hasta el 09-03-2021, el saldo
disponible en bancos se encontré por debajo del IRL proyectado y no fue documentado
en el Informe mensual de SARL con corte a 31-03-2021 y presentado en Comité de
Riesgos del 22-04-2021.
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- No se evidencia en los informes diarios al Representante Legal una descripcion
taxativa, que indique especificamente que desde el 04-03-2021 hasta el 09-03-2021,
el saldo disponible en bancos se encontrd por debajo del IRL proyectado.

- Se recomienda por el auditor, fortalecer el tipo de grafico utilizado, debido a que se
dificulta visualmente identificar el comportamiento del disponible, comparado con el IRL
proyectado, alarma y alerta, asi como la lectura e interpretacion de la gréfica con corte
al 31-03-2021.

- Los Informes Diarios presentados al Representante Legal del 08-03-2021 y del 11-03-
2021, suscritos por la Jefatura OAGRI, no contienen gréafico, lo que no permite
visualmente identificar el comportamiento del disponible, comparado con el IRL
proyectado, alarma y alerta, realizando el seguimiento respectivo.

De acuerdo con lo anterior, el equipo auditor genera:

Oportunidad de Mejora 02 — Preventiva: la OFCIN recomienda a la OAGRI, reportar
taxativamente en los informes de Comité de Riesgos, cuando se presenten sobrepasos al
VAR de liquidez, indicando las fechas en las que se generaron las alertas, describiendo las
acciones y seguimiento de la OAGRI, asi como los resultados obtenidos al cierre del mes
en el que se presenten estas situaciones; lo anterior en cumplimiento 6.7.1 “divulgacion de
la informacion” de la CBCF (CE 100 de 1995) Capitulo VI y su modificacion a través de la
CE 002 de 2020 de la SFC; situaciéon que se evidencié en el informe presentado a Comité
de Riesgos el 22-04-2021 con corte al 31-03-2021.

Recomendacién 04: la OFCIN recomienda a la OAGRI tener en cuenta los aspectos
mencionados en el literal b, del numeral 5.6 del presente documento, como observaciones
del auditor, para fortalecer los informes diarios de liquidez que se presentan al
Representante Legal y la verificacién de la informacién que se reporta; en cumplimiento al
numeral 6.7.1 “divulgacion de la informacién” del marco normativo de la SFC.

5.7. Andlisis Modelo Interno de Liquidez, Procedimiento y Guia Riesgo de
Liquidez

En prueba de recorrido del 20-04-2021, el auditor validé la aplicacion de la Guia “Operacion
Riesgo de Liquidez” codigo GR-NA-GU-019 version 005 del 27-05-2020, de acuerdo con el
requerimiento de la SFC del 27-03-2020 bajo el radicado 90-01-2020032700044; en cuanto
el procedimiento asociado al Modelo Interno de Liquidez, observando el uso del
procedimiento establecido, para la elaboracién del informe mensual de Comité de Riesgos
y Junta Directiva; verificando la calibracion del modelo y su actualizacion.

Figura 16. Evidenias validaciones Modelo Interno de Liquidez Excl. Fuente: rb e rcorrido OFCIN 20- 7
04-2021.
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De acuerdo con las validaciones realizadas con el profesional de la OAGRI, el auditor
genera la siguiente observacion:

Recomendacién 05: la OFCIN recomienda a la OAGRI validar el Modelo Interno de
Liquidez por lo menos una vez al afio, con el fin de actualizar y verificar las proyecciones
estadisticas utilizadas para variables como Subsidios, Cesantias, Ahorros, Ingresos,
Gastos y otras variables que se consideren relevantes, en cumplimiento con el numeral 6.6
del Capitulo VI CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacion a través de CE 002 de 2020); la
OFCIN verificara este aspecto en la préxima auditoria a realizar al SARL.

5.8. Validacion REROS periodo auditado y posibles afectaciones a las Etapas
o Elementos del SARL derivados de la COVID-19.

La OFCIN verifico en el requerimiento de informacion del 05-04-2021, el reporte de Riesgos
Operativos (RERO) pertinentes al SARL para el periodo auditado asi:

FECHA NONTO
CODIGO ] DESCUBRIENTO | INAL | FINAL | CONTABIIZACION] TOTAL | RECUPERADO | SEGURDS | CUASE __[PRODUCTO [UBICACION | SUCURSAL | INPACTO
EIECUCION Y REPORTES PUNTO DE
09/01/202017:30 BOVAL B0/ 000 0 % 50 [ADMINISTRACION  [ENTES DE BOG0TA ATENCION BRSO
1730 153 DL MULTAS
DE PROCESOS CONTROL BOGOTA

DESCRIPCION: COMENTARIOS DELEVENTO GENERALORIGINADOR NUMERQ 194: ELINFORME DIARIO DE MERCADO ¥ LIQUIDEZ DEL DIA 31-08-2020 SE DEBIA REALIZAR EL 01-03-2020,
DICHO INFORME SE GENERD EL02-09-2020 DEBIDO A QUE NO SE EFECTUO EL CIERRE DEL PORTAFOLIO POR PARTE DEL BACK OFICCE Y ESTE CIERRE ES INDISPENSABLES
PARA REALIZAR ELINFORME DIARIO.. EL EVENTO FUE REPORTADO POR EL USUARIO MARIAF.HERRERA. EN ELAREA (1D.GG.OAGRIJQFICINA ASESORA DE GESTION DEL
RIESGO PARA EL PROCESO (PROES. GR)GESTION DEL RIESGO (MIDDLE OFFICE). ELMONTO CON ELQUE FUE REGISTRADO FUE 0.00. EL EVENTO FUE REGISTRADO EN EL
SISTEMA POR EL USUARIO EN 03 SEP 202015:55:52:810.

1875

EIECUCION Y REPORTES

09/24/2000 |09/24/2020 BOGOTA, |SEDE

G & 00:00 El 9 50 [ADMINISTRACION  |ENTES DE '

15 000 D.C PRINCIPAL
DE PROCESOS CONTROL

09/24/202009:15 REPROCESOS

184 |DESCRIPCION: COMENTARIOS DELEVENTO GENERALORIGINADOR NUMERQ 199: SE REPROCESA EL INFORME DIARIO DE MERCADO Y LIQUIDEZ DEL 22-09-2020, TENIENDO EN CUENTA
QUEEN LA VALORACION DEL PORTAFOLIO QUE REALIZO EL BACKOFFICE, ELVALOR DE LA ACCION DE 472 QUEDO ERRADA.. EL EVENTO FUE REPORTADO POR EL USUARIO
LILIANA.RIVERA. EN EL AREA (1D.GG.OAGRI)OFICINA ASESORA DE GESTION DEL RIESGO PARA ELPROCESO [PROES. GR)GESTION DEL RIESGO (MIDDLE OFFICE). ELMONTO
CON ELQUE FUE REGISTRADO FUE 0.00. ELEVENTO FUE REGISTRADO EN ELSISTEMA POR EL USUARIO EN 24 SEP 2020 12:22:00:320.

Figura 17. Analisis RERO pertinentes al SARL reportados por la OAGRI. Fuente: requerimiento de informacién
OAGRI 05-04-2021.

Se observan 2 RERO para los dias 01-09-2020 y 24-09-2020, asociados al reporte diario
de Riesgo de Liquidez, por errores asociados en el proceso de valoracién del portafolio de
inversion realizado por el back office, ocasionados por errores de acceso al sistema de
informacion.

Asimismo, el auditor validé con la OAGRI en el requerimiento de informacion descrito,

que para el periodo auditado no se presentaron afectaciones derivadas de la pandemia de
la COVID-19 en las Etapas y Elementos del SAR.

NIT: 860021967 -7

— o~
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070 (@D (@D
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec i icontec
www.cajahonor.gov.co - contactenos@cajahonor.gov.co
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia WO 00
BIENESTAR Y EXCELENCIA CO-5C29921  CO-SI-CERS07703

Pagina 18 de 24



5.9. Revision Reportes Revisoria Fiscal y revelacién contable periodo auditado

Se verificd el Informe de SARL radicado por la Revisoria Fiscal en el || semestre de 2020,
observando recomendacion para las fechas de los cortes contables y la informacion que se
reporta en los informes de Comité de Riesgo, sin generar observaciones adicionales;
cumpliendo con el reporte de informes semestrales que requiere el marco normativo de la
SFC en el numeral 6.5.1 Capitulo VI CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacién a través de
CE 002 de 2020) para el periodo auditado. Asimismo, el auditor revisé el Dictamen del
Revisor Fiscal de los Estados Financieros al 31-12-2020 y no se evidencia el
pronunciamiento expreso detallado sobre el SARL que requiere la SFC en su marco
normativo, por lo que el auditor genera la siguiente observacion:

Oportunidad de Mejora 03 — Correctiva: la OFCIN recomienda a la OAGRI y al
Supervisor del Contrato de la Revisoria Fiscal Mazars Colombia SAS, realizar una
verificacion del cumplimiento y solicitar incluir en los dictdmenes de los Estados Financieros
anuales, del mencionado Organo de Control, pronunciamiento expreso detallado sobre el
SARL de acuerdo con lo establecido por la SFC en el numeral 6.5.1 Capitulo VI CBCF (CE
100 de 1995 y su modificacion a través de CE 002 de 2020).

Por su parte, el auditor observo en las Revelaciones de los Estados Financieros en el
numeral 4.2 en donde se encuentra la gestién del SARL por parte de la CPVMP, sin generar
observaciones adicionales por la OFCIN.

5.10. Seguimiento de comunicaciones y/o requerimientos de la SFC durante el
periodo auditado

De acuerdo con lo reportado por la OAGRI en el requerimiento de informacién del 05-04-
2021 y al seguimiento realizado por la OFCIN durante el periodo auditado no se observan
comunicaciones y/o requerimientos por la SFC pertinentes al SARL; sin embargo, de
acuerdo con la operacién de Liquidez y venta de titulos TESUVR en diciembre de 2020, el
auditor evidencio los comunicados, requerimientos y respuestas descritos en el numeral 5.4
del presente informe.

5.11. Perfil del personal que interviene en la gestién del SARL

El auditor valid6 en el requerimiento de informacién del 05-04-2021, el perfil del personal
Front, Middle y Back Office segun lo establecido en el Manual SARL con cédigo GR-NA-
MA-005, version 008 del 27-03-2017 numeral 7.3.1.10, de la siguiente forma:

NIT: 860021967 -7

T~
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070 (@D
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec
www.cajahonor.gov.co - contactenos@cajahonor.gov.co
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia Eoisaa)
BIENESTAR Y EXCELENCIA €0-5C29921  CO-SI-CER507703

Pagina 19 de 24



La seguridad

es de todos R

cajaHonor

Caja Promotarade Vivienda Militar y de Policie

NOMBRE

DEPENDENCIA

EDUCACION FORMAL

EXPERIENCIA LABORAL

GLADYS RIVERA ESPINOSA

AREA DE OPERACIONES (BACK OFFICE)

CONTADURIA DE LA UNIVERSIDAD GRAN COLOMBIA -
ESPECIALISTA EN REVISORIA FISCAL DE LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD JAVERIANA

34 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PUBLICO
ALSERVICIO DE CAJA HONOR

MARIEL YOLANI BLANQUICETT
MARICHAL

AREA DE OPERACIONES (BACK OFFICE)

ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE COLOMBIA - ESPECIALISTA EN

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS
(ACTUALMENTE)

ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS -

13 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PUBLICO
ALSERVICIO DE CAJA HONOR

FANNY RODRIGUEZ CUERVO

AREA DE OPERACIONES (BACK OFFICE)

CONTADOR PUBLICO DE LA UNIVERSIDAD LA GRAN
COLOMBIA

12 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PUBLICO
ALSERVICIO DE CAJA HONOR

JUAN MANUEL DE PIO DOCE GOMEZ
TRUJILLO

OFICINA ASESORA DE GESTION DEL RIESGO

(MIDDLE OFFICE)

ECONOMISTA DE LA UNIVERSIDAD EXTERNADO DE
COLOMBIA - MASTER EN DIRECCION FINANCIERA EN
INSTITUTO EUROPEO DE POSGRADO

EXPERIENCIA DE 28 ANOS EN LOS SECTORES
PUBLICOS Y PRIVADOS EN ROLES DE DOCENCIA,
DIRECCION DE EQUIPOS Y GESTION FINANCIERA.

ANDREA MARIA BERNAL PUERTO

OFICINA ASESORA DE GESTION DEL RIESGO

(MIDDLE OFFICE)

INGENIERA FINANCIERA UNIVERSIDAD PILOTO DE
COLOMBIA - ESPECIALISTA EN ALTA GERENCIA Y
MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE COLOMBIA

EXPERIENCIA DE 9 ANOS EN PROCESOS DE
GESTION DE RIESGOS Y OPERACIONES
FINANCIEROS, CONSULTORIA DE NEGOCIO,
INVESTIGACION, SOFTWARE CUANTITATIVO Y
ANALISIS DE DATOS.

SANDRA MILENA ULLOA CALVO

AREA DE TESORERIA (FRONT OFFICE)

ECONOMISTA DE LA UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA
ESPECIALISTA EN FINANZAS Y MERCADO DE CAPITALES D
LA UNIVERSIDAD DE LA SABANA

4 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PRIVADO,
VINCULADA A CAJA HONOR COMO PROFESIONAL|
DESDE EL ANO 2015, ACTUALMENTE SE
DESEMPERNA COMO JEFE DE AREA DESDE 2 ANOS

E

EDWIN JOSE SOCHA AGON

GRUPO DE NEGOCIACION

PROFESIONAL EN RELACIONES ECONOMICAS
INTERNACIONALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
COLOMBIA, ESPECIALISTA EN GERENCIA FINANCIERA DE

LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COLOMBIA

9 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PRIVADO,
VINCULADO A CAJA HONOR HACE 1ANO Y9
MESES

SINDY YURANY ARDILA HERNANDEZ

AREA DE TESORERIA (FRONT OFFICE)

INGENIERA FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD PILOTO DE
COLOMBIA

9 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PRIVADO,
VINCULADA A CAJA HONOR HACE 2 MESES

MARTHA CECILIA MORA CORREA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

ABOGADA, ESPECIALIZADA Y MASTER EN DERECHO
ADMNISTRATIVO

28 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PUBLICO
Y PRIVADO, DIRECCION DE EQUIPOS Y GESTION
FINANCIERA

CAROL JULIETH PEDRAZA GARCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INGENIERIA FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD PILOTO DE
COLOMBIA, ESPECIALISTA EN FINANZAS Y MERCADO DE

EN CONTABILIDAD FINANCIERA INTERNACIONAL DE LA
UNIVERSIDAD JAVERIANA

CAPITALES DE LA UNIVERSIDAD DE SABANA, ESPECIALISTA

15 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR

FINANCIERO EN AREAS DE BANCA DE INVERSION,

CONTROL INTERNO, REVISORIA FISCAL, ENTRE
OTROS.

Figura 18. Validacion de Personal Front, Middle, Back y Auditoria Interna CPVMP. Fuente: elaboracion propia

OFCIN 19-04-2021.

Se observa el cumplimiento de la CPVMP de las Politicas en materia de Personal,
dispuestas en el Manual SARL; por su parte, en prueba de recorrido del 20-04-2021, el
auditor realiz6 verificacion de la capacitacion de la funcionaria Andrea Maria Bernal Puerto
persona vinculada durante el periodo auditado a la OAGRI, en temas relacionados con la
identificacion del riesgo de liquidez, la descripcion de las situaciones que podrian incurrir a
la CPVMP en la materializacién del mismo, el manejo de las herramientas y documentacion
dispuesta en los Manuales, Guias y Procedimientos; asimismo, lo relacionado al Modelo
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Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), entre otros conceptos, generando la siguiente
observacion:

Oportunidad de Mejora 04 - Correctiva: se recomienda a la Jefatura de la OAGRI
fortalecer la capacitacion del Profesional encargado directamente del SARL de acuerdo con
el marco normativo de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI, sus modificaciones y/o
actualizaciones pertinentes, las politicas de la CPVMP documentadas en los manuales,
guias y procedimientos, de acuerdo con lo requerido en el Manual SARL con cédigo GR-
NA-MA-005, version 008 del 27-03-2017, numeral 7.3.4.1 y 7.3.4.4; asimismo, capacitar en
cuanto a la Planeacion Estratégica Institucional articulada con el Sistema de Gestién de la
Calidad en el marco del MIPG aplicable para la CPVMP y las lineas de defensa, de acuerdo
con el Decreto 1499 de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica
(DAFP).

5.12. Verificacion Conflictos de Interés

El equipo auditor validoé lo concerniente a la “Declaracién de Conflictos de Interés e
Inversiones Personales en el mercado de valores”, segun lo indicado en el Manual de
Politicas y Gestién de Inversiones, codigo TE-NA-MA-002, version 005 del 23-12-2020,
numeral 8.2.2, lo concerniente de la Ley 734 de 2002 (aplicable hasta el 30-06-2021) y Ley
1952 de 2019 (aplicable partir del 01-07-2021).

Siendo asi, el auditor evidencié el formato “Declaracion de Conflictos de Interés e
Inversiones Personales” con codigo TE-NA-FM-024, para el personal relacionado a
continuacion:

- Miembro de Junta Directiva Presidente del Comité Financiero: con el formato cédigo
TE-NA-FM-024 suscrito el 06-04-2021 declarando “no tengo ningun tipo de conflicto de
interés a nivel de mercado de valores”.

- Declaracion del Representante Legal de la CPVMP, con el formato con cédigo TE-NA-
FM-024 suscrito el 07-04-2021 declarando “no tengo ningun tipo de conflicto de interés
a nivel de mercado de valores”

- Declaracion de la Subgerencia Financiera de la CPVMP, con el formato con cédigo TE-
NA-FM-024 suscrito el 26-03-2021 declarando “no tengo ningun tipo de conflicto de
interés a nivel de mercado de valores”

- Declaracion de la Jefatura de la OAGRI de la CPVMP, con el formato con cédigo TE-
NA-FM-024 suscrito el 01-03-2021 declarando “no tengo ningun tipo de conflicto de
interés a nivel de mercado de valores”

- Declaracion de la Jefatura Financiera de la CPVMP, con el formato con cédigo TE-NA-
FM-024 suscrito el 01-03-2021 declarando “no tengo ningun tipo de conflicto de interés
a nivel de mercado de valores”

- Declaracién de la Jefatura del Area de Tesoreria de la CPVMP, con el formato con
codigo TE-NA-FM-024 suscrito el 06-04-2021 declarando “tengo conflicto de interés a
nivel de mercado de valores” por poseer inversiones inscritas en el Registro Nacional
de Valores y Emisores (RNVE).

- Declaracion del Profesional del Grupo de Negociacién de la CPVMP, con el formato
con codigo TE-NA-FM-024 suscrito el 06-04-2021 declarando “tengo conflicto de
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interés a nivel de mercado de valores” por poseer inversiones inscritas en el Registro
Nacional de Valores y Emisores (RNVE).

- Declaracion del Profesional de la OAGRI encargado del SARL, con el formato con
codigo TE-NA-FM-024 suscrito el 01-03-2021 declarando “tengo conflicto de interés a
nivel de mercado de valores” por poseer inversiones inscritas en el Registro Nacional
de Valores y Emisores (RNVE)

- Declaracion Subgerente de Operaciones, encargado de liderar el Back Office del
SARL, con el formato con cédigo TE-NA-FM-024 suscrito el 06-04-2021 declarando “no
tengo ningun tipo de conflicto de interés a nivel de mercado de valores”.

- Declaracién de del profesional del Area de Operaciones encargada del Back Office del
SARL, con el formato con cédigo TE-NA-FM-024 suscrito el 06-04-2021 declarando “no
tengo ningun tipo de conflicto de interés a nivel de mercado de valores”.

De acuerdo con lo anterior, se evidencian todos los formatos de “Declaracién de
Conflictos de Interés e Inversiones Personales” con codigo TE-NA-FM-024, suscritos y
vigentes para el 2021 para el personal del Front, Middle y Back Office, sin generar
observaciones por el equipo auditor.

5.13. Prueba de Recorrido SARL

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Auditoria, la OFCIN con el fin de validar los
procedimientos y la aplicacion efectiva de las Etapas y Elementos del SARL ejecutd prueba
de recorrido con la OAGRI el 20-04-2021, realizando las validaciones y verificaciones
citadas en el anexo descrito a continuacion, sus respectivas respuestas fueron incluidas en
cada uno de los numerales del presente Informe, en donde se describe la prueba en

mencion:

PRUEBA%20RECOR
RIDO%20SARL%202(

Anexo 01 Prueba de Recorrido OAGRI
Fuente: elaboracion propia OFCIN 20-04-2021

6. CONCLUSIONES

La OFCIN efectué la evaluacion al Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez —
SARL, evidenciando el cumplimiento de lo establecido en la Circular Basica Contable y
Financiera (Circular Externa 100 de 1995 sus modificaciones y actualizaciones pertinentes),
capitulo VI, en el periodo auditado al 01-09-2020 hasta el 31-03-2021. En cumplimiento a
lo descrito en el numeral 6.5, realizando una evaluacion y verificacion del cumplimiento
normativo de la SFC, de la efectividad del cumplimiento de cada una de las Etapas y
Elementos del SARL, informando posteriormente los resultados obtenidos al Representante
Legal y la Junta Directiva.

Se corrobor6 el cumplimiento del objetivo general y los objetivos especificos planteados
para la auditoria desarrollada, validando los requisitos normativos establecidos
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externamente por la SFC e internamente por la CPVMP a través del cumplimiento de los
Acuerdos, Resoluciones, Manuales, Guias y Procedimientos pertinentes al SARL.
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Concluida la Auditoria, la OFCIN gener6 4 Oportunidades de Mejora y 5
Recomendaciones para la OAGRI; de esta forma su seguimiento, se efectuara en las
préximas auditorias al SARL.

Tabla 01. Oportunidades de Mejoray Recomendaciones - Auditoria SARL

No. OPORTUNIDADES DE MEJORA RECOMENDACIONES

1  Oportunidad de Mejora 01 - Correctiva: la OFCIN | Recomendacion 01: la OFCIN recomienda a la
recomienda cumplir con lo estipulado en el numeral | OAGRI actualizar el Procedimiento “ldentificacion,
6.1.2 de la CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI y su = Medicion, Tratamiento y Monitoreo de Riesgos de
modificacién a través de la CE 042 de 2009 y CE 002 Liquidez” cédigo GR-NA-PR-026 versién 005 del 03-
de 2020 de la SFC, revisando y actualizando al menos = 06-2020 y la Guia “Operacion Riesgo de Liquidez”
una vez al afio o con mayor frecuencia, si las co6digo GR-NA-GU-019 version 005 del 27-05-2020, de
condiciones del mercado o la Entidad cambian, los acuerdo con la disposiciones contenidas en el Manual
“mecanismos o instrumentos que permitan mitigar la = SARL GR-NA-MA-005 que se encuentra en proceso de
exposicion al riesgo de liquidez, tanto en situaciones @ actualizacién, incluyendo Ilo pertinente a la
normales de operacién de la Entidad y de los | actualizacion del Manual de Politicas y Gestion de
mercados, como en situaciones excepcionales o de Inversiones cédigo TE-NA-MA-002 y el Marco de
crisis, basadas éstas en hipétesis razonables sobre = Apetito y Tolerancia de Riesgo (MATR) en lo que se
comportamientos anteriores experimentados por la = considere pertinente al SARL; la OFCIN verificara este
propia Entidad’(...) “dentro de tales mecanismos o aspecto en las proximas auditorias al SARL.
instrumentos se encuentran los planes de contingencia
que deben ofrecer un conjunto de opciones
proporcionales con la complejidad de la Entidad”, lo
anterior cumpliendo con la aprobacién por parte de la
Junta Directiva, segun lo descrito en el numeral 6.4.1,
literal e, del marco normativo descrito.

2 | Oportunidad de Mejora 02 - Preventiva: la OFCIN = Recomendacién 02: la OFCIN recomienda a la
recomienda a la OAGRI, reportar taxativamente en los | OAGRI, una vez sea aprobada por Junta Directiva;
informes de Comité de Riesgos, cuando se presenten | incluir en el Manual SARL GR-NA-MA-005 versiéon 008
sobrepasos al VAR de liquidez, indicando las fechas en | del 27-03-2017, el cual se encuentra en proceso de
las que se generaron las alertas, describiendo las | actualizacion y/o en los procedimientos pertinentes, el
acciones y seguimiento de la OAGRI, asi como los | célculo y la documentacion de la metodologia del
resultados obtenidos al cierre del mes en el que se | indicador Populacion Stability Index (PSI)- indice de
presenten estas situaciones; lo anterior en | Estabilidad de la Poblacion, argumentando su
cumplimiento 6.7.1 “divulgacion de la informacion” de | aplicabilidad en las pruebas de desempefio
la CBCF (CE 100 de 1995) Capitulo VI y su | mensuales, como técnica complementaria; la OFCIN
modificacién a través de la CE 002 de 2020 de la SFC; | verificard este aspecto en las préximas auditorias al
situacion que se evidencid en el informe presentado a | SARL y/o en el seguimiento permanente del PMP
Comité de Riesgos el 22-04-2021 con corte al 31-03- | Informe 31 A 2019 en desarrollo a la fecha de la
2021. presente auditoria.

3 | Oportunidad de Mejora 03 - Correctiva: la OFCIN | Recomendacion 03: la OFCIN recomienda a la

recomienda a la OAGRI y al Supervisor del Contrato de
la Revisoria Fiscal Mazars Colombia SAS, realizar una
verificacion del cumplimiento y solicitar incluir en los
dictamenes de los Estados Financieros anuales, del
mencionado Organo de Control, pronunciamiento
expreso detallado sobre el SARL de acuerdo con lo
establecido por la SFC en el numeral 6.5.1 Capitulo VI
CBCF (CE 100 de 1995 y su modificacion a través de
CE 002 de 2020).
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OPORTUNIDADES DE MEJORA

Oportunidad de Mejora 04 - Correctiva: se
recomienda a la Jefatura de la OAGRI fortalecer la
capacitacion del Profesional encargado directamente
del SARL de acuerdo con el marco normativo de la
CBCF (CE 100 de 1995) capitulo VI, sus
modificaciones y/o actualizaciones pertinentes, las
politcas de la CPVMP documentadas en los
manuales, guias y procedimientos, de acuerdo con lo
requerido en el Manual SARL con cddigo GR-NA-MA-
005, version 008 del 27-03-2017, numeral 7.3.4.1 y
7.3.4.4; asimismo, capacitar en cuanto a la Planeacion
Estratégica Institucional articulada con el Sistema de
Gestion de la Calidad en el marco del MIPG aplicable
para la CPVMP vy las lineas de defensa, de acuerdo
con el Decreto 1499 de 2017 del Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica (DAFP).

Fuente: elaboracion propia OFCIN, abril 2021.

Cordialmente,

cajaHonor

Caja Promotarade Vivienda Militar y de Policie

RECOMENDACIONES

mensuales que se presentan al Comité de Riesgos y a
la Junta Directiva, de los resultados obtenidos de las
pruebas de tension, segun el numeral 6.4.1, literal f, de
la CBCF (CE 100 de 1995) Capitulo VI y su
modificacién a través de la CE 042 de 2009 y al
Representante Legal, segin el numeral 6.4.2, literal f,
del marco normativo descrito de la SFC. La OFCIN
verificard este aspecto en las proximas auditorias al
SARL y/o en el seguimiento permanente del PMP
Informe 31 A 2019 en desarrollo a la fecha de la
presente auditoria.

Recomendacién 04: la OFCIN recomienda a la
OAGRI tener en cuenta los aspectos mencionados en
el literal b, del numeral 5.6 del presente documento,
como observaciones del auditor, para fortalecer los
informes diarios de liquidez que se presentan al
Representante Legal y la verificacion de la informacion
gue se reporta; en cumplimiento al numeral 6.7.1
“divulgacion de la informacién” del marco normativo de
la SFC.

Recomendacién 05: la OFCIN recomienda a la
OAGRI validar el Modelo Interno de Liquidez por lo
menos una vez al afio, con el fin de actualizar y verificar
las proyecciones estadisticas utilizadas para variables
como Subsidios, Cesantias, Ahorros, Ingresos, Gastos
y otras variables que se consideren relevantes, en
cumplimiento con el numeral 6.6 del Capitulo VI CBCF
(CE 100 de 1995 y su modificacién a través de CE 002
de 2020); la OFCIN verificard este aspecto en la
proxima auditoria a realizar al SARL.

MARTHA CECILIA MORA CORREA
Jefe de la Oficina de Control Interno

Elaboré: Ing. Carol Pedraza Garcia
Auditor Oficina de Control Interno
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