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1. OBJETIVOS

1.1.  Establecer si la caracterizacién del Proceso de Gestion Juridica se realiza y se
mantiene de forma eficaz en Caja Honor.

1.2.  Validar el registro y cumplimiento en la plataforma E-KOGUI de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado de los requerimientos solicitados, principalmente
de los procesos judiciales en donde Caja Honor actua tanto demandante como
demandada, conforme a la normatividad que regula esta materia y que se estén
tramitando en los Despachos Judiciales.

1.3.  Evidenciar las acciones realizadas por el proceso referente al cumplimiento en el
Sistema de Rendicién Electrénica de la Cuenta e Informes en la materia que le
compete.

1.4. Examinar si la metodologia y los parametros para la formulacion de politicas de
prevenciéon de dano antijuridico y defensa judicial establecidos en el Manual
Elaboracion Politicas de Prevencion del Dano Antijuridico y Defensa Judicial,
Caodigo GJ-NA-MA-001 Version 2 del 25-08-2023 se estén implementando en Caja
Honor.

1.5. Hacer seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno (OFCIN), de
conformidad con lo establecido en el paragrafo unico del articulo 3° del Decreto
1167 de 2016 “por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones del
Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del
Derecho" relacionadas a las Acciones de Repeticion.

2. ALCANCE

Esta auditoria evalud las vigencias xxxx y xxxx donde la OFCIN hara de las Acciones de
Repeticion que tramita Caja Honor, comparando la informacién que reposa en las carpetas
procesales con la registrada en el Sistema Unico e Informacién Litigiosa del Estado e-
KOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE) y la plataforma de
la Rama Judicial.

Asimismo, la OFCIN verificd que la Oficina Asesora Juridica (OAJUR) cumpliera
con la presentacion de las fichas técnicas de las eventuales acciones de repeticion al
Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la Entidad; también, observo si durante el
periodo evaluado Caja Honor interpuso nuevas Acciones de Repeticion, luego de la
aprobacion del Comité, como consecuencia de pago de condenas y acuerdos conciliatorios
por parte de Caja Honor en el periodo evaluado, ademas se verifica el tramite de la accion
por parte del apoderado de la Entidad y las actuaciones procesales en el periodo auditado
y que estas deben informarse a la Contraloria General de la Republica a través del aplicativo
SIRECI, segun la Resoluciéon Reglamentaria Organica 066 de 2024 expedida por este ente
de control.
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Adicionalmente, la OFCIN efectud la revision de la existencia de politicas de
prevencion del dafo antijuridico de la Entidad y su cumplimiento, a partir del analisis de los
diferentes documentos y Actas expedidas por el Comité de Defensa Judicial y Conciliacion
de Caja Honor al respecto.

En ese orden de ideas, la OFCIN elaboré el respectivo informe de auditoria con
destino a la Gerencia General, en el cual se dara a conocer si la OAJUR ha dado
cumplimiento a las normas relacionadas con las acciones de repeticion, es decir la Ley
678 de 2001, Decreto 1716 de 2009, subrogado por el Decreto 1969 de 2015, asi como
las circulares expedidas por la ANDJE en este tema.

Al mismo tiempo, informa a la Alta Direccion los procesos que adelanta Caja Honor
y que aparecen en la plataforma e-KOGUI de la ANDJE, para emitir la certificacion
semestral por parte de la OFCIN, de acuerdo con la Circular Externa 03 del 12 de julio de
2021 de la ANDJE vy el Instructivo del Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del
Estado e-KOGUI - Perfil Jefe de Control Interno, elaborada por la Unidad Administrativa
Especial de la ANDJE.

3. METODOLOGIA

La Auditoria se informd al proceso el 01-07-2025 a través del comunicado interno OFCIN —
359-01-2025070100061 firmado por la Jefe de la OFCIN indicando el inici6 de la esta el 01-
07-2025 y en la misma se expuso los lineamientos y objetivos para tener en cuenta y a
través del correo electrénico de la OFCIN solicité a la OAJUR la informacion relevante para
desarrollar este informe.

Para la Certificacion semestral e-KOGUI, la OFCIN realizé analisis comparativo entre las
anotaciones de los registros (ID de procesos en e-KOGUI), y la revision fisica de los
procesos (activos y terminados) diligenciados por parte de la OAJUR, teniendo en cuenta
las recomendaciones dadas en el Informe de Seguimiento a la Certificacion e-KOGUI del Il
Semestre de 2024.

4. MARCO LEGAL

Para llevar a cabo este informe, la OFCIN considero el siguiente marco normativo:
4.1 Normatividad Externa

e Constitucion Politica de Colombia, articulos 23, 29, 90y 121.
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Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”-
principios.

Decreto 353 de 1994, “Por el cual se modifica la Caja de Vivienda Militar y se dictan
otras disposiciones”.

Ley 489 de 1998” Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones. “, articulo 85.

Ley 973 de 2005 “Por la Cual se modifica el Decreto- Ley 353 del 11 de febrero de
1994 y se dictan otras disposiciones”

Ley 1305 de 2009 “Por medio de la cual se modifica el Decreto- ley 353 del 11 de
febrero de 1994, se adiciona la ley 973 del 21 de julio de 2005 y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 678 de 2001” por medio de la cual se reglamenta la determinacién de
responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado a través del ejercicio de la
accion de repeticiéon o de llamamiento en garantia con fines de repeticion.”

Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”.

Ley 1444 De 2011 “Por medio de la cual se escinden unos Ministerios, se otorgan
precisas facultades extraordinarias al Presidente de la Republica para modificar la
estructura de la Administracion Publica y la planta de personal de la Fiscalia General
de la Nacion y se dictan otras disposiciones”, articulo 18, literal f.

Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestion publica” articulos 11 y 13.

Ley 2013 de 2019, “por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los
principios de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las
declaraciones de bienes, renta y el registro de los conflictos de interés”.

Decreto 1716 de 2009 “Por el cual se reglamenta el articulo 13 de la Ley 1285 de
2009, el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de la Ley 640 de 2001.”
Articulo 26 par unico.”
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o Decreto 235 de 2010 "Por el cual se regula el intercambio de informacién entre
entidades para el cumplimiento de funciones publicas".

e Decreto 1900 de 2013 “Por el cual se modifica la estructura de la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia, se determinan las funciones de sus dependencias y
se dictan otras disposiciones.” Articulo 11 numerales 6,8 y 9.

e Decreto 1069 de 2015" Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho” Capitulo 3 articulos 2.2.4.3.1.1.1.
a2.24.3.1.215.

e Decreto 915 de 2017 “Por el cual se modifica parcialmente las funciones y
estructura de la Unidad Administrativa Especial Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado”.

e Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”. -MIPG.

o Decreto 076 de 2022 “Por el cual se modifica la estructura de la Caja Promotora de
Vivienda Militar y de Policia”, articulo 9°, mediante la cual se modifico el articulo 11
del Decreto 1900.

o Decreto 104 de 2025 "Por el cual se adiciona la Seccion 4 al Capitulo 2 del Titulo
3 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Justicia y del Derecho, para reglamentar el Sistema de Defensa Juridica del
Estado, se modifica la Seccién 1 del Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2
de Decreto 1069 de 2015 y se dictan otras disposiciones"

¢ Resolucion Reglamentaria Organica 066 de 2024, Por la cual se subroga la
Resolucion Reglamentaria Organica numero 064 de 2023 que reglamenta la
rendicién electrénica de la cuenta, los informes y otra informacién que realizan los
sujetos de vigilancia y control fiscal de la Contraloria General de la Republica a
través del Sistema de Rendicion Electronico de la Cuenta e Informes y Otra
Informacion (SIRECI)

e Circular Externa 014 de 2009 Superintendencia Financiera de Colombia
"Instrucciones relativas a la revisidén y adecuacion del Sistema de Control Interno
(SCI)."

e Circular Externa 038 de 2009- Superintendencia Financiera de Colombia
"Modificacion a la Circular Externa 014 de 2009."
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e Circular Externa 03 de 2021- Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado-
Instructivo del Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado e-
KOGUI. Perfil Control Interno.

e Circular Externa 008 de 2023 - Superintendencia Financiera de Colombia
“Instrucciones relativas al Sistema de Control Interno de las Entidades Vigiladas”.

e Circular Externa No. 19 de 2024 — Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado — Protocolo para la Gestion del Dafio Antijuridico y la Defensa Judicial.

e Circular Externa 006 de 2025 — Superintendencia Financiera de Colombia “Por
la cual se subroga el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 (CBJ), por
el texto juridico que se expide por medio de la presente circular.

e Guia Rol de las Unidades u Oficinas de Control Interno, Auditoria Interna o
quien haga sus veces expedido por el DAFP de septiembre de 2023.

e Circular 100 - 001 de 2024 del 6 de febrero de 2024 de la Presidencia de la
Republica “Red Interinstitucional de Transparencia y Corrupcion — RITA y Oficiales
de Transparencia en las Entidades Publicas”

e Normas Globales de Auditoria Interna NGA del Instituto de Auditores Internos,
publicado el 9 de enero de 2024.

e Normas Internacionales de Auditoria NIA, NIA-320 Importancia relativa o
materialidad en la planificacién y ejecucion de la auditoria, NIA 402 Consideraciones
de auditoria relativas a una entidad que utiliza una organizacion de servicios”, NIA-
450 “evaluaciones de las incorrecciones identificadas durante la realizacion de la
auditoria”, NIA-500 “evidencia de auditoria” y NIA-530 “muestreo de auditoria”.

e Normas Internacionales Para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna,
Marco Internacional para la Practica Profesional MIPP.

4.2 Normativa Interna

o Acuerdo 05 del 2016 “Por el cual se adopta el estatuto interno de la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia, articulo 2,3, 5 numeral 5, 15, articulo 10 numeral
6,16,20,26, articulo 17 numeral 10,14,18, articulo 27 y 28.
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e Resolucion 323 del 2019 “Por medio del cual se establecen horarios flexibles para
los Empleados Publicos y Trabajadores Oficiales en la Caja Promotora de Vivienda
Militar y de Policia y se dictan otras”.

¢ Resolucion 364 de 2020 Por la cual se actualiza el Reglamento de Contingencias
Pasivas y Provisiones de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia para
procesos judiciales en contra, pronunciamientos de autoridades administrativas y
reclamaciones.

¢ Resolucion 710 de 2022 “Por la cual se actualizan las directrices para la
expedicion de actos administrativos de caracter general en la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia”.

e Resolucion 084 del 2022” Por la cual se actualizan y unifican las disposiciones que
regulan la estructura, funciones y siglas de las areas y Grupos Internos de Trabajo
de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia y se dictan otras disposiciones”.

¢ Manual Elaboraciéon Politicas de Prevencién del Dafio Antijuridico y Defensa
Judicial, GJ-NA-MA-001 Versién 002 del 25-08-2023.

e Formato “Ficha Técnica estudio accion de repeticion” Codigo GJ-NA-FM-010,
version 17 del 07-02-2025.

e Procedimiento “Tramite administrativo para ejercer defensa judicial’- Codigo GJ-
NA-PR-007 version 009 del 08-09-2023.

e Demas normativa que se encuentra en el listado maestro de documentos del
sistema de informacion isolucion.

5. RESULTADOS DE LA EVALUACION
5.1 Recomendaciones del Informe de Auditoria 20 de 2024:
Se adjunta informe interno No. 20 de 2024 realizado por la OFCIN de Caja Honor, con el fin

de realizar el analisis pertinente y las evidencias que puedan ser relevantes para adelantar
la presente auditoria.
PIDF

INFORME DE
AUDITORIA OJAUR F

Por lo anterior, en el mencionado informe present6 1 oportunidad de mejora asi:
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Tabla 1 Oportunidades de Mejora Informe 20-2024.

OPORTUNIDAD DE MEJORA

OoMC1

El proceso de Gestion Juridica, realizara controles frecuentes, efectivos y
correctivos, relacionados con las conciliaciones y que se encuentren debidamente
registradas en la plataforma e-KOGUI por parte de los apoderados de manera
correcta y oportuna; en razén a que en las consultas realizadas por la OFCIN en el
sistema e-KOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, se
observo, que se encuentran registradas 13 conciliaciones, de las cuales 1 no refiere
valor inicial, y del reporte enviado por OAJUR no se encuentran registrados en
Ekogui: 3 para el primer semestre de 2024 y 1 registrada en el mes de agosto de
2024, como se observa en las tabla 12. Reporte de Conciliaciones
Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de 2024 e-KOGUI y la tabla 13.
Reporte de Conciliaciones Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de
2024 OAJUR vulnerando la integridad de la informacién, porque no se ajusta a la
realidad; lo anterior, con el fin de tener actualizada la informacion ante la ANDJE de
manera que se cumpla en lo establecido en el articulo 3 del Decreto 2052 de 2014.
Lo anterior, porque se observo los R0O10 Incumplimiento de Obligaciones Legales
y/o Normativas aplicables a la Entidad, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega
Inoportuna de la Informacion Requerida, RC02 Alteracion de Informacién
Reportada, RSI030 Informacion Errada, en concordancia con el numeral 3.4.3 de la
Politica de Defensa Juridica de la 3% Dimension: Gestion con valores para
Resultados del MIPG V5 de marzo de 2023, de la CE 008 de 2023 de la SFC.
Asimismo, se tuvo en cuenta la NIA 500 evidencia de auditoria y la NIA 530
muestreo de auditoria. El cumplimiento de esta observacion se evaluara en el

préximo informe de auditoria.
Fuente: Informe de Auditoria 20 de 2024. Elabor6: OFCIN.

De la anterior Oportunidad de Mejora de la auditoria No. 20 de 2024, se realizd la
verificacion en el sistema de informacién Suite Vision Empresarial y la comprobacién por la
OFCIN de las acciones ejecutadas por el proceso, quedando subsanadas, como se
demuestra a continuacion:
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Plan de Mejoramiento por Proceso Inf 20 de 2024 GESTION JURIDICA- ACCIONES DE REPETICION Y DANO ANTIJURIDICO (INCLUYENDO INFORME EKOGUI |
SEMESTRE 2024)
Se suscribe el PMP producto del informe de auditoria 20 de 2024, GESTION JURIDICA- ACCIONES DE REPETICION ¥ DARO ANTIJURIDICO (INCLUYENDO Resultados del plan
INFORME EKOGUI | SEMESTRE 2024), con plazo para cargar actividades el 10-09-2024. 100.00  %cecumplimienta .
Presupuesto
§0.00 100.00 %*deavancereal
Fecha Iniclal Fecha Final 100.00 %deavance esperado
30/Ago/2024 12:09 13/Sep/2024 12:09

Grifica de efecucion 8000  Presupuesto ejecutado

Termind a tiempo, Excelente!!!

/| Finalizado

Responsable
Sandra Patricia Pefia Pachdn

Figura 1. Fuente: Suite Empresarial Plan de Mejoramiento OAJUR, elaboracién OFCIN:22-07-2025.

Por lo anterior, la OFCIN observa que el proceso Gestion Juridica realizé las actividades
planeadas en el PMP 20-2024, cumpliendo y subsanando las novedades encontradas.

5.2. Funciones del Proceso de Gestion Juridica

Las funciones del proceso de Gestion Juridica se encuentran descritas en el articulo 4° del
Decreto 1900 de 2013 “Por la cual se modifica la estructura de la Caja Promotora de
Vivienda Militar y de Policia, se determinan las funciones de sus dependencias y se dictan
otras disposiciones” y actualmente, se encuentra descritas en articulo 2° del Decreto 076
de 2022 “Por medio del cual se modifica la estructura de la Caja Promotora de Vivienda
Militar y de Policia”.

Por lo anterior, la OFCIN, solicité al proceso OAJUR, la relacién del personal para el periodo
auditado y mediante correo electronico del 4-07-2025 el proceso en mencidon suministro la
informacién correspondiente, la cual se encuentra integrada como se observa en la tabla 2
del presente informe:

Tabla 2 Integrantes del Proceso de Gestion Juridica

Nombres y Tipo de

Apellidos Contrato Actividad que desarrolla

Planta Jefe Oficina
Asesora Juridica Jefe Oficina Asesora Juridica
Planta Técnico 2 ., .
Apoyo en la gestion operativa
Profesional - Revision y elaboracion de Actos Administrativos
Planta - Administradora del Sistema Unico de Informacion

Universitario 4 | itigiosa del Estado (e-Kogui Agencia Nacional de

Defensa Juridica del Estado) - Gestion en:
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Nombres y Tipo de
Apellidos Contrato

Actividad que desarrolla

FURAG, PMI, PMP, PEI, PAI, RAE, Gobierno en
Linea y demas actividades relacionadas con
calidad - Reporte SIRECI (Acciones de repeticién).
- Informe mensual de procesos judiciales para
remision al Grupo de Contabilidad y la Oficina
Asesora de la Gestién del Riesgo.

Defensa judicial procesos a cargo - Revision y
elaboracion de Actos Administrativos - Elaboracién
Profesional y sustentacion de conceptos juridicos, de
Planta Especializado conformidad con el procedimiento establecido -
Seguimiento demanda SFC. - Analisis que le sean
requeridos y conforme a las instrucciones
impartidas por la Jefatura.

Defensa judicial - Revision y elaboraciéon de Actos
Administrativos - Analisis de casos especiales. -
Apoyo en la gestion - Elaboracion y sustentacion

Planta UEir\fg?ssi!(ca)?iilz de conceptos juridicos, de conformidad con el
procedimiento establecido. - Analisis que le sean
requeridos y conforme a las instrucciones
impartidas por la Jefatura.

Planta Técnico 1 Apoyo en la gestion operativa.

Dependiente Judicial - Apoyo en actualizacién de
L. las bases de datos de procesos GJ-NA-FM-012.

Planta Técnico 4
Dependiente Judicial - Apoyo en actualizacién de

Planta Técnico 1 las bases de datos de procesos GJ-NA-FM-012.
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Profesional
Especializado 1

Profesional
Universitario 1

Profesional
Universitario 1

Profesional
Universitario 1

Defensa judicial - Revision y elaboracion de Actos
Administrativos - Analisis de casos especiales. -
Apoyo en la gestién - Proyecto de Ley Caja Honor.
- Elaboracién y sustentacién de conceptos
juridicos, de conformidad con el procedimiento
establecido. -Anadlisis que le sean requeridos y
conforme a las instrucciones impartidas por la
Jefatura. -Apoyo mesas sindicales MDN. -
Seguimiento apelacion caso Palmira.

Contestacion Acciones de Tutela, cumplimientos
de fallos, impugnaciones de fallos, elaboracién de
informes previos a la apertura de incidentes de
desacato - Elaboracion de Acciones de Tutela.

Contestacion Acciones de Tutela, cumplimientos
de fallos, impugnaciones de fallos, elaboracién de
informes previos a la apertura de incidentes de
desacato - Elaboracion de Acciones de Tutela.

Revision y elaboraciéon de Actos Administrativos -
Defensa judicial en la jurisdiccion penal de las
denuncias instauradas como apoderada de Caja
Honor - Actualizacién y control de las bases de
datos de procesos penales - Analisis, elaboracién
y presentacion de denuncias por informes
remitidos por Seguridad Documental y casos
especiales - Gestion de defensa judicial en la
jurisdiccion penal en los que actie como
apoderada de Caja Honor (casos especiales,
Santeliz y suplantaciones asignadas etc.) - Apoyo
en la revisiéon de las respuestas a los derechos de
peticion y PQRS (Casos especiales) - Tramite
solicitudes relacionadas con las denuncias
penales. - Reporte SIRECI (reporte procesos
penales en coordinacién con la abogada Nubia
Consuelo Ruiz).
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Planta

Planta

Planta

Profesional
Universitario 2

Profesional
Universitario 1

Profesional
Universitario 1

Defensa judicial de los procesos en materia civil,
recuperacion de cartera castigada, costas
judiciales y cierre mensual - Apoyo a la
Subgerencia Administrativa en la escrituracion de
inmuebles - Elaboracién de Conceptos - Analisis
casos remitidos por la Subgerencia de Atencién al
Afiliado y Operaciones (Pagos que se realizan por
error).

Gestion cancelacion de condicion resolutoria e
hipotecas.

Defensa judicial - Revision y elaboracion de Actos
Administrativos - Analisis de casos especiales. -
Apoyo en la gestién - Elaboracion y sustentacion
de conceptos juridicos, de conformidad con el
procedimiento  establecido. - Contestacion
Acciones de Tutela, cumplimientos de fallos,
impugnaciones de fallos, elaboracién de informes
previos a la apertura de incidentes de desacato -
Elaboracion de Acciones de Tutela. -Analisis que
le sean requeridos y conforme a las instrucciones
impartidas por la Jefatura.

Fuente: correo electronico OAJUR del 09-07-2024.Elaboracién propia 22-07-2025.

De acuerdo con lo observado por la OFCIN, existe una distribucién de funciones y
el proceso cuenta con un equipo pluridisciplinario para gestionar las diferentes actividades
emanadas en la normativa vigente y proyectos de gran importancia con el fin de alcanzar
un alto impacto para cumplimiento de los objetivos institucionales.
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5.3. Acciones de Repeticion
5.3.1. Acciones de Repeticion Activos
De acuerdo con la comunicacion de OAJUR del 04-07-2025 el proceso auditado, informo

que no existen procesos por concepto de Acciones de Repeticidon en las que Caja Honor
actua como demandante.

5.3.2. Acciones de Repeticion Terminados.

De acuerdo con la comunicacion de OAJUR del 04-07-2025 el proceso auditado, informo
que no se relacionan Acciones de Repeticidon terminados en el periodo a auditar.

5.3.3. Consideraciones especificas Acciones de Repeticion

De acuerdo con la comunicacion de OAJUR del 04-07-2025 el proceso auditado, informo
que en el periodo a auditar se sometieron fichas técnicas para decisién al Comité de
Defensa Judicial y Conciliacién de la Entidad, asi:

Tabla 3. Fichas Conciliacion Periodo Auditado

No ASUNTO OBSERVACIONES OFCIN

Despacho:

Tribunal Superior del Distrito Judicial- Sala Laboral de
Bogota, D.C.

Fecha y Acta:

Andlisis del medio de ). 'No 12 del 23-05-2024.
control de repeticion por

1 condena en el caso del . . ez
Decision del Comité:

;tl)r(])c(i;;](?(r)i?XXXXXXX No iniciar Acciéon de Repeticion en contra de la
’ exfuncionaria XXXXXXXXXXXXXXXXXX, porque no se
encontraron los presupuestos legales y jurisprudenciales
necesarios para su procedencia.
Analisis de la

procedencia del medio Despacho:
de control de repeticiéon = Superintendencia Financiera de Colombia — Delegatura

2 por el fallo en el de Funciones Jurisdiccionales.
€asOXXXXXXXXXXXX
XXX. Fecha y Acta:
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No ASUNTO OBSERVACIONES OFCIN

Acta No. 23 del 31-10-2024.

Decision del Comité:

No iniciar Accion de Repeticion en contra de los
funcionarios
),9,0.0.0,0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0.8.0.00.0.0000008.090000000000008.0900090000004
XXXXXXXX, porque Nno se encontraron los presupuestos
legales y jurisprudenciales necesarios para su
procedencia.

Despacho:
Superintendencia Financiera de Colombia — Delegatura
de Funciones Jurisdiccionales.

Analisis de la Fechay Acta:
procedencia del medio Acta No. 23 del 31-10-2024.
3 de control de repeticion

por el fallo en el caso Decision del Comité:

XXXXXXXXXXX. No iniciar Accién de Repeticiéon en contra de los
funcionarios XXXXXXXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXXXXXXK, XXXXXXXXXXXXX, ~ porque no  se
encontraron los presupuestos legales y jurisprudenciales
necesarios para su procedencia.

Despacho:
Superintendencia Financiera de Colombia — Delegatura
de Funciones Jurisdiccionales.

Fecha y Acta:

Analisis de la Acta No. 26 del 18-12-2024.

procedencia del medio

4 | de control de repeticion = Decision del Comité:

por el fallo en el caso No iniciar Accién de Repeticiébn en contra de los

XXXXXXXXXX. funcionarios
XXXXXXXXXXXXXXXXEXXXKKXK, XXXXXXXXXXXKXXXKXX,
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, porque no se encontraron
los presupuestos legales y jurisprudenciales necesarios
para su procedencia.

Fuente: correo electronico OAJUR del 04-07-2025.Elaboracién propia 28-07-2025.
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Por esta razén, la OFCIN de acuerdo con la informacién suministrada por la OAJUR
mediante el correo electronico del 04-07-2025, refiere que no se efectuado Acciones de
Repeticion en el periodo auditado, de acuerdo con lo indicado en la tabla 3 del presente
informe.

5.4. Politicas de Conciliacion

La OFCIN mediante el correo electrénico del 01-07-2025 solicité informacion del
proceso Gestidon Juridica asi: Documentos en los que se consignen las Politicas de
Conciliacion respecto de las diferentes solicitudes con una situacion factica similar.

Por lo anterior, la OAJUR brindé respuesta el 04-07-2025, y manifesté que:” Durante el
periodo a auditar no se definieron o aprobaron Politicas de Conciliacion. En Cumplimiento
a las disposiciones de la Agencia Nacional de Defensa Judicial del Estado, Caja Honor
cuenta con una Politica de Prevencion del Dario Antijuridico aprobada para la vigencia 2022
— 2023 y 2024 - 2025.” (SIC).

Por lo tanto, la OFCIN informa que, se verificara este asunto en los préximos
informes de auditoria.

5.5. Politicas Del Dafio Antijuridico

De acuerdo con el Manual de elaboracion de politicas de prevencion del dafno antijuridico y
defensa Judicial — GJ-NA-MA-001 del 25-08-2023 Version 002 de los numerales 5.2y 5.3.,
que indican:

“ 5.2. Dano antijuridico: Es el perjuicio causado a una persona que no tiene el deber
juridico de soportarlo.

La responsabilidad patrimonial del Estado se presenta como un mecanismo de proteccion
de los administrados frente al actuar del poder publico. La Corte Constitucional en
Sentencia C-333/96 considerd que el actual régimen constitucional establece la obligacion
juridica a cargo del Estado de responder por los perjuicios antijuridicos que hayan sido
cometidos por la accion u omision de las autoridades publicas, lo cual, implica que una vez
causado el perjuicio antijuridico y éste sea imputable al Estado, se origine un traslado
patrimonial del Estado al patrimonio de la victima por medio del deber de indemnizacion.

El dafio antijuridico que pretende prevenir la Caja Promotora de Vivienda Militar y de
Policia, es el que puede generarse en desarrollo de sus actividades por parte de un
funcionario o contratista de esta, en detrimento de un tercero y que consecuentemente
implicaria cualquier tipo de responsabilidad.
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5.3. Politicas de prevencioén del dafno antijuridico: Conjunto de acciones, estrategias y
procedimientos que adopta la Entidad, con los cuales busca organizar su gestion en aras
de prevenir hechos, actos, acciones u omisiones que causen dafos antijuridicos, y que a
Su vez permiten evitar acciones judiciales y/o administrativas en su contra” (SIC)

La OFCIN, consulté en la pagina web de la la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado, referente a la Gestion de Politicas de Prevencion del Dafo Antijuridico el
procedimiento de esta Politica, observandose en la figura 2 de la siguiente manera:

Formulacion de la PPDA

Aqui puede formular su PPDA

Top causas recurrentes para su entidad

4 Niimero de 4 Valor econémico indexado de los
% Causa procesos procesos

NO RECONOCIMIENTO DE SUBSIDIO DE VIVIENDA $1761598.330.88
()2 INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE AUXILIO DE CESANTIAS 3 $341944.27236
[J3  VIOLACION ALDEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO 6 $326.314451.28
[J4  SANCION MORATORIA POR INCUMPLIMIENTO EN ELRECONOCIMIENTO Y PAGO TARDIO DE CESANTIAS PARCIALES Y/O DEFINITIVAS - LEY 244 DE 1994 MODIFICADAPOR LEV1071de 5 $11.014 37996
2006
)5 INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE INTERESES SOBRE EL AUXILIO DE CESANTIA 4 $26.678.55711
06 NORECONOCIMIENTO DE INTERESES SOBRE AUXILIO DE CESANTIAS 4 $6.645643,14
7 INCUMPLIMIENTO DE NORMAURIDICA 3 $590.253.365.18
)8 INDEBIDALIQUIDACION DELAUXILIO DE CESANTIAS 2 $89.931.946.47
[J9  INCONSTITUCIONALIDAD DELACTO ADMINISTRATIVO 1 $0
[J10  ILECALIDAD DELACTO ADMINISTRATIVO QUE RETIRADEL SERVICIO A MIEMBRO DE LA FUERZA PUBLICA POR PERDIDA DE LA CAPACIDAD LABORAL 1 $142350.00000

(CAJAPROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

Figura 2. Fuente: https://services.defensajuridica.gov.co/ekogui-gateway/ppda/ver-top-causas. Consultado el 23-07-2025.
De acuerdo con lo informado por OAJUR, mediante correo electrénico del 09-07-2025:
El proceso Gestidon Juridica, remitid los procesos a los cuales se les ha realizado la

aplicacion de la politica de dano antijuridico de la tabla 4 el cual se encuentra en el Anexo
al presente informe.
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Por esta razoén, la OFCIN de acuerdo con la informacion suministrada por la OAJUR
mediante el correo electrénico del 09-07-2025, refiere los procesos judiciales en el periodo
auditado de la tabla 4 respecto a la aplicaciéon de la mencionada politica.

5.5.1. Alerta de Novedad en Sistema e-KOGUI por registro de informacion:

De acuerdo con la comunicacion recibida el 15 de marzo de 2024, la OFCIN solicitoé al
proceso auditado se informara las acciones que se han tomado frente a la novedad
comunicada por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y la debida justificacion
y cumplimiento respectivo, que refirid lo siguiente:

“Le informamos que su Politica de Prevencion de Dafio Antijuridico no refleja
reportado en el sistema, el registro de seguimiento de los resultados de cada uno de los
indicadores de “Gestion”, "Impacto” y "Seguimiento” formulados para este periodo. Le
recordamos que segun lo establecido en la Circular Externa 05 de septiembre 2019 el
periodo de reporte para el sequndo afio de implementacion es entre el 1 de enero y 28 de
febrero del afio en curso.

El sistema permite un registro extemporaneo de seguimiento de los indicadores
hasta el 30 de marzo, para lo cual lo invitamos a que se ponga al dia con el reporte
mencionado y evitar que su Politica de Prevencion de Dafio Antijuridico quede vencida
incumplida” (SIC).

La OAJUR informdé que antes de la fecha sefialada por la ANDJE quedaron
registrados los indicadores de la PPDA 2022 — 2023. Como soporte de lo anterior, se remite
captura de pantalla:

Reporte acumulado

Seleccione la vigendla:

Estado de ls PPDA:

Promedios indicadores

Aqui se presentan los promedios de los indicadores repartados

Promedios de los inficaderes de gestion y resubtado de Is PPOA:

Tipo indicador Periodo de implementacién 1 Periodo de implementacién 2 Totsl

Resuhado 0o 100 100 3%

Informacitn de avance de los tipos de indicadares por plan de accin:

# Tasa de crecimiento indicador £ Resultado total indicador 2 Resultado total indicador
de impacto de resultade de geatién

ROCEDIMIENTOS ¥ DESCONOCIMIENTO DE LINEAMIENTOS PARA LA 1300
{ DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

1 Plan Accion 1 INCUMPLIMIENTO DE NORMA FA
JURIDICA EX|

B B Exportar
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Figura 3. Reporte Acumulado PPDA 2022-2023.Fuente: E-kogui- OAJUR

Es importante precisar que se tomé contacto con la ANDJE para establecer de forma
oportuna el reporte de la informacion, no obstante, debido a una novedad de la plataforma
se tuvo que escalar la situacion con el area de soporte técnico de e-KOGUI para poder
efectuar el registro del indicador de resultado (se remiten correos electronicos que dan
cuenta de la gestion). Una vez solventada la novedad, fueron registrados los indicadores
exitosamente y se culminé el proceso de registro del seguimiento de la PPDA, dentro del
término indicado por la ANDJE.

™~

RE Incumplimiento
del reporte de segui

Fuente: OAJUR correo electrénico del 05-07-2024

La OFCIN, evidencia la gestiéon realizada por la OAJUR ante la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, respecto a la alerta presentada y solucionada por ese ente de
control, esta informacion quedo registrada en el informe de auditoria de 2024.

5.6. Impulso Procesal de procesos de Caja Honor se encuentra en calidad de
demandante

La OFCIN mediante el correo electronico del 01-07-2025 solicité informacion del proceso
Gestién Juridica asi: Acciones y evidencias realizadas por los abogados donde hayan
realizado el impulso procesal para los casos donde la Empresa actia como demandante,
asi:

Respecto a este numeral, la OAJUR envio los casos que se llevan relacionados con los
casos de Fundacion y Morroa, en las tablas 5, 6 y 7 del anexo al presente informe.

Por lo anterior, la OAJUR, informd el 14-08-2025, lo descrito en la tabla 7.

Por consiguiente, la OFCIN, observa la actividad e impulso procesal en cada uno de los
procesos relacionados con estos casos y que se encuentran en desarrollo por la OAJUR,
cumpliendo con los numerales 3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcién, numeral 3.4.3 Politica de Defensa Juridica de la 32
Dimension: Gestién con Valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG Version
6 de 2024 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y monitoreo de la
Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituy6 integralmente el Capitulo IV del Titulo
| de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia
de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ ( C.E. 006 -2025), que
subrog? el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular Basica Juridica) por
el texto juridico que se expide por medio de la presente circular.
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5.7. Informe e-KOGUI | semestre de 2025

5.7.1 Seguimiento al Informe de e-KOGUI Il Semestre de 2024

Del informe interno del seguimiento e-KOGUI Certificacion |l Semestre de 2024 realizado
por la OFCIN de Caja Honor, fueron anotadas las siguientes recomendaciones:

Tabla 08. Recomendacion Informe Seguimiento e-KOGUI Il Semestre 2024

RECOMENDACION

RC1. Se recomienda al proceso Gestion Juridica, realizar controles frecuentes,
efectivos y correctivos, relacionados con las actualizaciones de los usuarios en el rol
de Abogado y que se encuentren debidamente registradas en la plataforma e-KOGUI
por parte del funcionario competente de efectuar esta actividad de manera correcta y
oportuna; en razén a que en las consultas realizadas por la OFCIN en el sistema e-
KOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, se observé, que el
exfuncionario Santiago Garcia Tovar se retird el 08-08-2024, sin embargo, al consultar
el sistema e-KOGUI el 11-02-2025, alin se encuentra en estado “Activo”.

Lo anterior, porque se observo los R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o
Normativas aplicables a la Entidad — CA 150 Incumplimiento de la Ejecucion de las
Actividades del Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la
Informacion Requerida — CA035 Controles Deficientes sobre la Informacion Remitida,
RCO02 Alteracion de Informacién Reportada - CAC002 - Debilidades en el Seguimiento
Periddico de las Actividades y Planes, RSI0O30 Informacioén Errada, en concordancia
con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 3% Dimensién: Gestiéon con
valores para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las
Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC
que sustituyé integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica
Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno
de las entidades vigiladas. Asimismo, se tuvo en cuenta la NIA 500 evidencia de
auditoria y la NIA 530 muestreo de auditoria. EI cumplimiento de esta observacién se
evaluara en el proximo informe de auditoria.

RC2. Se recomienda al proceso OAJUR, registrar las conciliaciones acorde con las
fechas de presentacion porque de acuerdo con las consultas realizadas por la OFCIN
en el sistema e-KOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, se
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encuentran registradas 10 conciliaciones, de las cuales los ID e-KOGUI 1576574,
1579730, 1579732, 1580658, 1587213, 1599720 no se observan en el reporte enviado
por OAJUR, los ID 1578510, 1598246, 1595118, el motivo ni valor inicial de la solicitud,
los ID 1587171,1598246 no registran identificacion ni el nombre contrapartes naturales,
de acuerdo a las tablas 5. Reporte de Conciliaciones Prejudiciales del 01 de julio al 31
de diciembre de 2024 e-KOGUI y la tabla 6. Reporte de Conciliaciones Extrajudiciales
del 01 de julio al 31 de diciembre de 2024 OAJUR vulnerando la integridad de la
informacion, porque no se ajusta a la realidad; con el fin de tener actualizada la
informacion ante la ANDJE de manera que se cumpla en lo establecido en el articulo 3
del Decreto 2052 de 2014.

Lo anterior, porque se observo los R0O10 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o
Normativas aplicables a la Entidad — CA 150 Incumplimiento de la Ejecucién de las
Actividades del Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la
Informaciéon Requerida — CA035 Controles Deficientes sobre la Informacion Remitida,
RCO02 Alteracion de Informacién Reportada - CAC002 - Debilidades en el Seguimiento
Periddico de las Actividades y Planes, RSIO30 Informacion Errada, en concordancia
con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 3% Dimensién: Gestion con
valores para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las
Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC
que sustituyé integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica
Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno
de las entidades vigiladas. Asimismo, se tuvo en cuenta la NIA 500 evidencia de
auditoria y la NIA 530 muestreo de auditoria. EI cumplimiento de esta observacién se
evaluara en el préximo informe de auditoria.

De la Recomendacion 1 del informe interno de seguimiento e-Kogui, Certificacion
Il semestre de 2024, mediante el correo electronico del 13-08-2025, la OAJUR adjunto el
memorando No. 18-01-20250317000420 en el cual la Jefatura de la Oficina Asesora
Juridica, informé a la Administradora del Sistema Unico de Gestion e Informacidn Litigiosa
del Estado — e-KOGUI, realizar las actualizaciones de los usuarios en el sistema de manera
correcta y oportuna, con el fin de no incurrir en ningun incumplimiento de las disposiciones
legales aplicables.

La OFCIN, informa que esta recomendacion fue acogida y gestionada por OAJUR,
actividad que se encuentra en desarrollo permanente.
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De la Recomendacion 2 del informe interno de seguimiento e-Kogui, Certificacion
Il semestre de 2024, mediante el correo electronico del 13-08-2025, la OAJUR adjunta:

1. Memorando OAJUR -18-01-20250317000419 del 17-03-2025 en el cual se dio
instruccién a la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion: realizar el
seguimiento correspondiente con relacion al registro oportuno de las
conciliaciones extrajudiciales por parte de los apoderados de Caja Honor, con el
fin de no vulnerar la integridad de la informacién y dar cumplimiento a las
disposiciones legales aplicables.

2. Memorando OAJUR -18-01-20250317000418 del 17-03-2025 en el cual se dio
instruccion a los apoderados de Caja Honor, su responsabilidad en el registro
oportuno y actualizacién de las conciliaciones extrajudiciales y procesos
asignados en el Sistema Unico de Gestién e Informacion Litigiosa del Estado e-
KOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en cumplimiento
de las disposiciones legales aplicables.

La OFCIN, informa que estas recomendaciones fueron acogidas y gestionadas por
OAJUR, actividades que se encuentran en desarrollo permanente.

5.7.2 Responsabilidades del Rol de Jefe de Control Interno o quien haga sus veces
en e-KOGUI.

De acuerdo con el Decreto 104 de 2025 "Por el cual se adiciona la Seccion 4 al Capitulo 2
del Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Justicia y del Derecho, para reglamentar el Sistema de Defensa Juridica del Estado,
se modifica la Seccion 1 del Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 de
Decreto 1069 de 2015 y se dictan otras disposiciones”, en el articulo 2.2.3.4.1.14., refiere:

El(la) funcionario(a) de que trata el articulo 10 de la Ley 87 de 1993 o la norma que la
modifique, sustituya o adicione, o quien haga sus veces frente al Sistema Unico de Gestién
e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI sera responsable de:

1. Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente capitulo a
través de los procedimientos internos que se establezcan y de conformidad con el
protocolo establecido por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, y
enviar semestralmente la certificacion del resultado de la verificacion efectuada en
los formatos definidos.
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2. Socializar con el(la) jefe de la Oficina Asesora Juridica y el(la) representante legal
de la entidad el resultado de la verificacion mencionada en el numeral anterior, con
el fin de que se adopten las medidas necesarias para asegurar la calidad y
completitud de la informacién de usuarios, conciliaciones, procesos judiciales y
tramites arbitrales en el Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad
Litigiosa del Estado - eKOGUI.

PARAGRAFO. En el caso de las entidades privadas que administran recursos publicos y/o
las fiduciarias, quienes también deben utilizar y alimentar la informacion de los procesos
judiciales en el Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado
-eKOGUI, la verificacién de que trata el presente articulo estara a cargo de la unidad u
oficina de control interno o de auditoria interna o quien haga sus veces.

5.7.3 Novedades presentadas en la plataforma e-KOGUI

Mediante el correo electronico del 04-07-2025 la OAJUR manifestd que: “- En el periodo
auditado, no se presentaron incidentes en el funcionamiento del Sistema Unico de Gestion
e Informacién Litigiosa del Estado e-KOGUI...” (SIC).

5.7.3.1 Procesos Judiciales superiores a 33000 SMMLYV y de indole arbitral

De acuerdo con lo informado por el Proceso, Caja Honor es parte en 1 proceso en el cual
la suma de sus pretensiones indexada supera los 33.000 SMMLYV. Dicho proceso cuenta
con la calificacion del riesgo y provision contable.

Tabla 9. Procesos Judiciales superiores a 33000 SMMLYV y de indole arbitral

VALOR DE
PRETENSIONES % DE
INDEXADAS EN PROBABILIDAD
EKOGUI a JUNIO DE CONDENA
2025

VALOR DE LAS

PRETENSIONES

AJUSTADAS A
EKOGUI

cODIGO cODIGO UNICO
EKOGUI DEL PROCESO

PROVISION
CONTABLE

JURISDICCION DEMANDANTE

760013333003201 2 CONTENCIOSO

52085 50045600 ADMINISTRATIVA

23.371.509.700,00 47.596.316.635,97 79% 1.962.573.724

Fuente: OAJUR - correo electronico del 04-07-2025.

Por lo anterior, la OFCIN, verificd en el sistema Unico de Gestidon e Informacion
Litigiosa del Estado a traves del siguiente enlace:
https://services.defensajuridica.gov.co/ekoguims/#/buscarProcesoCasodJudicial/actualizar
ContenidoProceso/entidad, asi:
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CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

Informacién del proceso
Este proceso se encuentra Por un valor econémico
$23.371.509.700,00

~ Activo | R

$47.598.889.322,08

Resumen del proceso

Cédigo Gnico del proceso:

Hechos
6001333300320150045600
LOS DEMANDANTES, EN CALIDAD DE PENSIONADOS O RETIRADOS DE LAS FUERZAS MILITARES, FUERON
BENEFICIARIOS A TRAVES DE LA CAJA DE VIVIENDA MILITAR, DEL PROYECTO DE VIVIENDA MILITAR DENOMINADO
Namero Ekogul:
URBANIZACION Bl ARIO, UBICADO EN EL BARRIO VILLA IMITO. DEL MUNICIPIO DE PALMIRA, VALLE DEL
862543 CAUCA 2. MANIFIESTAN LOS DEMANDANTES QUE LA "URBANIZACION BICENTENARIO" FUE CONSTRUIDA EN UNA
ONA DE PERMANENTE CONFLICTO, EN U TAN EXPARAMILITARES.
EXGUERRILLEROS Y DELINCUENTES 110 G N ENTABAN ACTOS
VANDALICOS QUE COMPROMETIERONLA SEGURIDAD DE LOS PE )OS O RETIRADOS DE LAS FUERZAS
MILITARES Y LA DE SUS FAMILIARES. 3. PARA LOS DEMANDANTES, LOS HABITANTES DE LA 'URBANIZACION

(El proceso esté relacionado con hechos de corrupcién?

NO

Despacho actual
& Causas
Despacho 00 del tribunal administ
Demanda - Causa: Desplazamiento forzado
Partes procesales
CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA DEMANDADO DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL - Caus: to del det protecclon y dad por ¢
e

Figura 4. Procesos e-KOGUI | semestre de 2025.
Fuente https://services.defensajuridica.gov.co/ekoguims/#/judiciales/gestionarProcesosCasos/actualizarContenidoProceso/entidad
consultado el 11-08-2025.

Asimismo, la OAJUR registra un proceso arbitral No. 134294- OFICINA DE
DISENOS CALCULOS Y CONSTRUCCIONES — ODICCO S.A.S. Relacionado en el Anexo
No. 1

Por lo anterior, la OFCIN, verificé en el sistema Unico de Gestién e Informacion
Litigiosa del Estado a traves del siguiente enlace:
https://services.defensajuridica.gov.co/ekoqui/#/menu/buscarProcesoCaso/actualizarCont
enidoProceso/entidad.
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Actualizar contenido del proceso judicial desde la entidad

CAJAPROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

Informacion del proceso

Este proceso se encuentra Por un valor econémico de

$1.136.073.200,00

. Ac t iVO g y un valor indexado de

$1.507.609.077,24

Resumen del proceso

Codigo unico del proceso: Hechos

11001310301220210063200

4

LA DEMANDANTE PRETENDE LA DECLARACION DE NULIDAD
ROMPIMIENTO DEL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO Y RESCISION
POR LESION ENORME DEL CONTRATO PREPARATORIO 02 DE 2018. PUES A

Numero Ekogui:

2307072 SU JUICIO LOS PRECIOS DE LAS VIVIENDAS ROMPEN LA EQUIVALENCIA DE
LAS PRESTACIONES Y SE TORNA LESIVO DE ACUERDO CON LO PREVISTO
Jurisdiccion: EN EL CODICO CIVIL FRENTE A LA LESION ENORME. ALEGA QUE EN EL

CONTRATO SE HAN CELEBRADO 13 OTROSIES QUE HAN DESPLAZADO EN

Ordinario civi EL TIEMPO EL CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGAY ESCRITURACION DE

~

Figura 5. Procesos e-KOGUI | semestre de 2025. Fuente:
https://services.defensajuridica.gov.co/ekogui/#/menu/buscarProcesoCaso/actualizarContenidoProceso/entidad. consultado
el 11-08-2025.

Por lo anterior, se observa la gestion realizada por el proceso OAJUR, observa que se han
realizado las debidas diligencias por la OAJUR relacionadas con los procesos referidos en
la Figura 5 del presente informe, contribuyendo a los numerales 3.4.1. Politica de
Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcién, numeral 3.4.3
Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion con Valores para Resultados del
Manual Operativo del MIPG Version 6 de 2024 — DAFP, CBJ 06 -2025 subroga CBJ CE
029 - 2014. Par. I, Tit. I, Cap. IV; y de la CE 008 — 2023 que sustituy6 integralmente el
Capitulo 1V del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las
instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas.

5.7.3.2 Usuarios actualizados o creados | Semestre de 2025.

De acuerdo con lo informado por OAJUR, durante el periodo auditado fueron creados los
siguientes usuarios:
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Tabla 10. Usuarios Actualizados o Creados | semestre de 2025

No. Perfil Funcionario

1

2 Abogado

3

4

5 Abogado

6

7 Secretario Técnico
8 Jefe Juridico

5.7.3.3 Usuarios Activos y Desactivados en el Sistema e-KOGUI

En el | semestre de 2025 se desactivo un usuario XXXXXXXXXXXXXXXXXX, por concepto
de: por retiro de la Entidad: 22-04-2025.

Asimismo, la OAJUR report6 los siguientes apoderados que ejercen la defensa
judicial de Caja Honor y comprobados en el sistema e-KOGUI:

Tabla 11. Abogados Activos Caja Honor | semestre 2025.

NOMBRES APELLIDOS ROL ESTADO
Abogado Activo
Abogado Activo
Abogado Activo
Abogado Activo
Abogado Activo

Fuente: Reporte del sistema e-KOGUI ver https://services.ekogui.gov.co/ekogui/#/usuarios, consultado el 11-08-
2025.Elaboracion OFCIN.
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La OFCIN, verificé esta informacién en el sistema e-KOGUI evidenciando la desactivacion del usuario mencionado y
de la informacién entregada por OAJUR, de los 5 abogados activos, todos realizaron la capacitacion en el sistema, se observo
en el sistema de informacién en el reporte de usuarios la siguiente informacion:

Tabla 12. Abogados Activos Sistema e-KOGUI Caja Honor | semestre 2025.

Funcionario

Estado

Correo

Fecha ultima
activacion

XXXXXXXKXXXX

XXXXXXXXXXXXXKXXX XXX

XXXXXXXXXXXXXXX

MIGRACION ARBITRAMENTOS

XXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

0.9,9,9.9,9,9.9.9,0.9,9,9,9,9,0,0,9,0,0,.9,4

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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Abogado
Abogado
Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Abogado

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo
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XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co
XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co
XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co
manuel.chavarro@defensajuridica.gov.co

XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co

XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co

XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co

XXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co

1SO 45001
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2022-08-10
2022-08-05
2025-07-17
2024-01-15

2023-06-06

2024-08-09

2025-06-18

2024-12-16
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Administrador
entidad/Secretario
XOXOXXXKXHXXIXXXXXXXXXK Técnico Comité de 0 XXXXXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co 2025-04-02
Conciliacién/Aboga
do/Formulador de
politica
HXXXXXXXXXXXXXXXXXX S Jefe Activo | XXXXXXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co 2015-05-07
juridico/Abogado
XXXXXXXXXXXXXXXXXX Abogado Activo  XXXXXXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co 2024-12-09
HXXXXXXXXXXXXXXXXXX Abogado Activo | XXXXXXXXXXXXXXX@cajahonor.gov.co 2025-06-13

Fuente: https://services.defensajuridica.gov.co/ekogui/#/usuarios- Consulta : 11-08-2025.

Por lo anterior, la OFCIN presenta la siguiente:
Oportunidad de Mejora Correctiva 1:

La OFCIN recomienda a la OAJUR, efectuar las coordinaciones pertinentes, necesarias y correctivas con la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado -ANDJE que permitan actualizar y/o corregir el registro encontrado en el reporte de usuarios en el rol
de abogado denominado de la siguiente manera: “Nombres: Migracion, Apellidos: Arbitramento, Identificacion: 11111111, Rol
Abogado, de la plataforma e-KOGUI, como se observa en la tabla 8 correspondiente al Reporte de Usuarios Activos del presente
informe, con el fin de mantener actualizados los reportes generados por el mencionado sistema y cumplir el ordenamiento legal.
(numeral 1° Articulo 2.2.3.4.1.10. Funciones del apoderado, del Decreto 1069 de 2015). Por lo anterior, se materializé el R010 -
Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o Normativas Aplicables a la Entidad — CA150- Incumplimiento de la Ejecucion de las
Actividades del Proceso, R035 Deficiencia en la Calidad y Entrega Inoportuna de la Informaciéon Requerida — CA035 Controles
Deficientes Sobre la Informacion Remitida, RSI030 Informaciéon Errada — CSI Falta de Capacitacion al Personal del Area, en
concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion con valores para Resultados del
MIPG V6 de diciembre de 2024. El cumplimiento de esta OM se evaluara en el préximo informe de auditoria.
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5.7.3.4 Verificacion Fichas de Conciliacion diligenciadas en la Plataforma e-KOGUI del
periodo de 01 de enero al 30 de junio de 2025

Segun lo registrado en la plataforma e-KOGUI, se observan 8 solicitudes de conciliaciéon, que se
muestran en la siguiente tabla:

Tabla 13. Reporte de Conciliaciones Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de
2025 e-KOGUI

FECHA DE
REGISTRO

IDENTIFICACION -

NOMBRE

CONTRAPARTES
NATURALES

ACCION
JUDICIAL
PRETENDIDA

MOTIVO DE LA
SOLICITUD

VALOR
INICIAL
ENTIDAD

OBSERVACIONES
OFCIN

1598246

1598251

1599720

1601509

1601606

1604127

1606050

1607633

2025-01-14

2025-01-14

2025-02-03

2025-02-19

2025-02-20

2025-03-19

2025-04-10

2025-05-05

NO REFIERE

Indemnizacién
por
responsabilidad
civil

Controversias
Contractuales

Controversias
Contractuales

Nulidad y
restablecimiento
del derecho

ORDINARIO
CIVIL

Nulidad y
restablecimiento
del derecho

Nulidad y
restablecimiento
del derecho

ORDINARIO
CIVIL

INCUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO
POR INDEBIDA

INTERPRETACION

NO
RECONOCIMIENTO
DE SUBSIDIO DE
VIVIENDA
INCUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO
POR EJECUCION
PARCIAL DE
PRESTACIONES
NO
RECONOCIMIENTO
DE SUBSIDIO DE
VIVIENDA
INCUMPLIMIENTO
DE ACUERDO
CONCILIATORIO
NO
RECONOCIMIENTO
DE SUBSIDIO DE
VIVIENDA
ILEGALIDAD DEL
ACTO
ADMINISTRATIVO
DE
DESVINCULACION
DE LOS
MIEMBROS DE LA
FUERZA PUBLICA
POR RETIRO
DISCRECIONAL
INCUMPLIMIENTO
DE LA
OBLIGACION DE
SUSCRIBIR
CONTRATO DE
SEGURO

34450500

314593500

112556132

62000000

196972000

NO REFIERE

284700000

666989

No se observa el
nombre del
convocante

No se observa en
reporte enviado por
OAJUR

Acorde con la
informacion
entregada por
OAJUR

Acorde con la
informacion
entregada por
OAJUR
No se observa en
reporte enviado por
OAJUR

No se observa
valor inicial Entidad

Acorde con la
informacion
entregada por
OAJUR

Acorde con la
informacion
entregada por
OAJUR

Fuente: Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado, Detalle de las Conciliaciones
Extrajudiciales, en _https://services.defensajuridica.gov.co/eKogui/reportesK/reportes.jsp consultado el 12-
08-2025.
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De otra parte, de acuerdo con la informacién suministrada por OAJUR mediante el correo
electrénico del 04-07-2025 indico otras conciliaciones ademas de las mencionadas en la tabla
anterior asi:

Tabla 14. Reporte de Conciliaciones Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de

2025 OAJUR
No ACUERDO OBSERVACION
RI;IIE)?g:C?gN CONVOCANTE DOCUMENTO lec(’;ﬁ‘:gg CONCILIATORIO CIUDAD OFCIN
CC. O NIT SINO
1 10/01/2025 NO
BOGOTA
2 29/01/2025 NO
BUCARAMANGA
3 28/02/2025 DESISTIDA
BOGOTA NINGUNA
4 25/03/2025 NO
NEIVA
5 04/04/2025 DESISTIDA
BOGOTA
6  11/04/2025 NO REGISTRADO
) EN EKOGUI EL
BOGOTA 21-07-2025.
7 21/05/2025 PDT
, NO SE
BOGOTA OBSERVA
REGISTRO EN
EKOGUI
8  11/06/2025 PDT REGISTRADO
BOGOTA EN EKOGUI EL
03-07-2025
9 13/06/2025 PDT NO SE
. OBSERVA
e REGISTRO EN
EKOGUI
10 18/06/2025 PDT REGISTRADO
BOGOTA EN EKOGUI EL
04-07-2025
11 6/06/2025 PDT REGISTRADO
BOGOTA EN EKOGUI EL
04-07-2025
12 13/06/2025 PDT Tisasosa. | REGISTRADO
BOYACA 14-07-2025

Fuente: OAJUR, correo electrénico del 04-07-2025, Elaboracion: Propia 11-08-2025.

Con base en la documentacion remitida por OAJUR a la OFCIN, y la verificacion realizada
en la plataforma e-KOGUI de la ANDJE, se evidencio que hay 8 reportes de conciliaciones del |
semestre de 2025, 1 no refiere el nombre ni identificacidon del convocante, 2 no se observan en
el reporte enviado por OAJUR, 1 no refiere valor inicial, ademas, con relacion al reporte enviado

-

g

2
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por OAJUR no se encuentran registrados en Ekogui: 2 para el primer semestre de 2025 y 5
registrados en el mes de agosto de 2025. Por lo anterior, la OFCIN registra la siguiente:

Oportunidad de Mejora Correctiva 2:

Se reitera la oportunidad de mejora al proceso Gestion Juridica realizada en el informe de
auditoria de la vigencia 2024, en el sentido de: realizar controles frecuentes, efectivos y
correctivos, relacionados con las conciliaciones y que se encuentren debidamente registradas en
la plataforma e-KOGUI por parte de los apoderados de manera correcta y oportuna; en razén a
que en las consultas realizadas por la OFCIN en el sistema e-KOGUI de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, se observd, que se encuentran registradas 8 conciliaciones, de las
cuales 1 no refiere el nombre ni identificacion del convocante, 2 no se observan en el reporte
enviado por OAJUR, 1 no refiere valor inicial, ademas, con relacién al reporte enviado por OAJUR
no se encuentran registrados en Ekogui: 2 para el primer semestre de 2025 y 5 registrados en el
mes de agosto de 2025, como se observa en las tabla 13. Reporte de Conciliaciones
Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de 2025 e-KOGUI y la tabla 14. Reporte de
Conciliaciones Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de 2025 OAJUR vulnerando la
integridad de la informacion, porque no se ajusta a la realidad; lo anterior, con el fin de tener
actualizada la informacién ante la ANDJE de manera que se cumpla en lo establecido en el
articulo 3 del Decreto 2052 de 2014.

Por lo anterior, se observé los R0O10 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o Normativas
aplicables a la Entidad — CA150 - Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades del Proceso,
R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la Informacion Requerida - CAQ035 -
Controles Deficientes Sobre La Informacién Remitida, RC02 Alteracion de Informacién Reportada
— CACO002 - Debilidades en el Seguimiento Peridédico de las Actividades y Planes, en
concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion
con valores para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las Actividades
de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyo
integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente
a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ
( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular
Basica Juridica) por el texto juridico que se expide esta circular. Asimismo, se tuvo en cuenta la
NIA 500 evidencia de auditoria y la NIA 530 muestreo de auditoria. EI cumplimiento de esta OM
se evaluara en el proximo informe de auditoria.

5.7.3.5 Verificaciones realizadas para emitir certificacion semestral

Para respaldar la informacion para la certificacion del Sistema Unico de Gestién e Informacion
Litigiosa del Estado de la ANDJE, se elaboro6 el presente informe, de acuerdo con los lineamientos
generales dados en la Circular Externa 03 del 12-07-2021, la propuesta de medicion de
indicadores de cumplimiento y metodologia sugerida dadas en el formulario Excel contenido en
el Instructivo Perfil Jefe de Control Interno.

El formulario comprende la siguiente informacion:

S
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del Estado

Portada Periodo a diligenciar | |-2025

Usuarios

Abogados
registrado seleccionando la opcin de Resumen (certificacion a presentar).

Utilice la barra de -
navegacion

Registro Casos

Judiciales

Utilice las listas

Arbitramentos desplegables

ara llenar
lateral izquierda P .
informacion a lo
) e para moverse Jareo del
Comité de Conciliacion entre pestarias areo 2
documenta

Pagos

Resumen (Certificacion a . _ _ _
B N Para saber mas sobre el contenido y como completar la plantilla de control interno puede consultar la
Dpresentar)

Guia de Control Interno.

Por favor seleccione la informacion que desea registrar, en cualquier momento puede visualizar 10s resultados de la informacidn que haya

Utilice la

= informacién del
- lateral derecho

como ayuda de
llenado de la
pestaria

Acceder a la guia

Figura 6. Plantilla e-KOGUI. Fuente, ANDJE, Guia de Control Interno de la Direccion de Gestion de la Informacion — Agencia

Nacional de Defensa Juridica del Estado de julio de 2025.

En el médulo de usuarios, se reportdé la siguiente informacion con base en los datos
suministrados por el proceso a través del correo electronico del 04-07-2025, verificado en la
plataforma e-KOGUI en el rol Jefe Control Interno y consultado con el soporte de la ADNJE:

Figura 7. Plantilla e-KOGUI- Usuarios Activos. Fuente: ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno.
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De otra parte, se informa que fue solicitado al proceso OAJUR el 19-08-2025, la siguiente
informacion: “Fecha de posesion del Jefe de la Oficina Asesora de Gestion Juridica y la fecha de
la capacitacion en el rol de Jefe Juridico, ante la ANDJE” (SIC).

El proceso Auditado informé que mediante la Resolucion No. 216 del 03-06-2025 y Acta, fue
posesionado el XXXXXXXXXXXXXXX, en el cargo de Jefe de Oficina Asesora del Sector
Defensa, Nivel Asesor, Cédigo 2-1 Grado 27 Jefe de Oficina Asesora Juridica y se adjunté la
certificacion en el Perfil Jefe Juridico — Médulos y Funcionalidades fechada el 19-08-2025
expedido por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Por lo anterior, la OFCIN registra la siguiente:
Recomendacion 1

La OFCIN recomienda a la OAJUR, se realice la gestion ante la ANDJE relativo a la solicitud de
la capacitacion a los funcionarios que presenten novedades como nombramientos, en este caso,
el del perfil de abogado a Jefe Juridico, de funcionarios vinculados al proceso auditado en los
diferentes roles del sistema e-kogui de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en
el momento de la novedad o con al menos 5 dias habiles después de presentarse esta situacion,
en razon a que se observo que el Jefe Juridico fue nombrado en esa calidad el 3 de junio de 2025
con la Resolucion 216 y con Acta de Posesién del mismo dia, y al indagar al proceso auditado,
han pasado mas de 2 meses para su realizacién y la certificacion de la ANDJE con fecha del 19-
08-2025 en el rol de Jefe Juridico, fue remitida a la OFCIN en la misma fecha de la capacitacion.

Lo anterior, con el fin de minimizar los R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o
Normativas aplicables a la Entidad — CA150 - Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades
del Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la Informacién Requerida -
CAO035 - Controles Deficientes Sobre La Informacion Remitida, RC02 Alteracion de Informacién
Reportada — CAC002 - Debilidades en el Seguimiento Periddico de las Actividades y Planes, en
concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimensién: Gestién
con valores para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las Actividades
de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyd
integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente
a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ
( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular
Basica Juridica) por el texto juridico que se expide por medio de esta circular. El cumplimiento de
esta recomendacion se evaluara en el proximo informe de auditoria.

Luego, respecto al médulo abogados, la ANDJE requirié esta informacion:
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En esta seccidn se presenta la informacion detallada de los abogados.

Cantidad de
abogados litigando
seqin juridica al 30

de junio de 2025

Inactivados en
ekOGUI durante el
primer semestre de
2025

Abogados activos en Retirados de la entidad
ekOGUI al 30 de junio seqiin juridica durante el
de 2025 primer semestre de 2025

una de 10 ab | ¥
complete los siguientes datos:

De los abogados activos creados en eKOGUI indique
cuantos tienen su ultima capacitacion:

De la muestra de 10, cuantos tienen el Su ltima capacitacion fue realizada

nombre correcto 10 después del 01-01-2024 hasta el 30-06-2025 7
De la muestra de 10, cuantos tienen el 10 Su ltima capacitacion fue anterior al 31-12- 3
correo electronico correcto 2023
De la muestra de 10, cuantos tienen ti -
) pe 10 Mo tienen capacitacidn 1

de vinculacion de planta

Observaciones

La diferencia de los abogados activos del reporte enviado por OAJUR vs el sistema e-KOGUI, se debe a que se observa en este
reporte de la herramienta: un usuario activo: Migracion Arbitramientos, una funcionaria en Licencia por Maternidad, 1
funcionario que paso del rol de abogado a Jefe Juridico, y 3 funcionarios no reportados por el proceso auditado con procesos
activos, por lo que la OFCIN, registrard una observacidn relacionada con este tema.

En cuanto a la inactivacion de los abogados retirados, el registro se realizo posterior a la fecha de retiro y vigencia, por lo que la

Para saber mas sobre como
completar la hoja de
abogados puede consultar
la seccion [Hoja de
abogados) de la Guia de
Control Interno.

Acceder a la guia

‘F Es importante que cada
entidad actualice los accesos
de los abogados vigentes,
para evitar que aquellos que
ya no estan activos utilicen
indebidamente sus perfiles
registrados en ekOGUI, y asi
prevenir posibles fugas de
informacién.

! Recuerde que la suma de los
abogados en la tabla de
capacitaciones debe
commesponder al niimero de
abogados activos en ekOGUl y
contar con el debido soporte
[acta ylo certificacidn)

‘F En algunas entidades, el
area juridica se reparte entre
abogados y apoderados v sdlo
algunos estan registrados en
ekOGUL por lo que es
necesario diferenciar entre
"Cantidad de Abogados
Litigando segin Juridica’w
“Abogados Creados en ekOGUI
Activos".

OFCIM, registrara una observacion relacionada con este tema.

Figura 8. Plantilla e-KOGUI- Abogados. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno.

Como se observé en la figura 8 del presente informe, los abogados activos, a 30-06-2024,
eran 11; de los cuales todos han sido capacitados en el Sistema e-KOGUI.

Sin embargo, se observa una diferencia de los abogados activos del reporte enviado por OAJUR
vs el sistema e-KOGUI, se debe a que se observa en este reporte de la herramienta: un usuario
activo: Migracion Arbitramientos, una funcionaria en Licencia por Maternidad, 1 funcionario que
paso del rol de abogado a Jefe Juridico, y 3 funcionarios no reportados por el proceso auditado
y con relacion a los usuarios inactivados, se evidencio lo siguiente:

Tabla 15. Novedades en la Inactivacion de Usuarios en e-KOGUI

Fecha de Retiro
y/o Traslado de

Fecha

Nombre Motivo

Inactivacion
24-02-2025

1 Retiro de la
Entidad

08-08-2024

2 No refiere No refiere 19-06-2025
]
g
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3 Retiro de la 22-04-2025 19-06-2025
Entidad
4 Traslado de 21-05-2025 12-06-2025
Dependencia
5 No refiere No refiere 19-06-2025

La inactivacién de los abogados retiros se realizé posterior a la fecha de retiro y vigencia. Por lo
anterior, la OFCIN registra la siguiente:

Oportunidad de Mejora Correctiva 3

Se recomienda al proceso Gestion Juridica, realizar controles frecuentes, efectivos y correctivos,
relacionados con las actualizaciones de los usuarios en el rol de Abogado y que se encuentren
debidamente registradas en la plataforma e-KOGUI por parte del funcionario competente de
efectuar esta actividad de manera correcta y oportuna; en razén a que en las consultas realizadas
por la OFCIN en el sistema e-KOGUI de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, un
usuario activo: Migraciéon Arbitramientos, una funcionaria en Licencia por Maternidad, 1
funcionario que paso del rol de abogado a Jefe Juridico, y 3 funcionarios no reportados por el
proceso auditado.

De otra parte, con relacion a los usuarios inactivos, se evidencio lo indicado en la tabla 15 de
Novedades en la Inactivacion de Usuarios en e-Kogui, referido en el presente informe.

Por lo tanto, la OFCIN observo los R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o Normativas
aplicables a la Entidad — CA 150 Incumplimiento de la Ejecucién de las Actividades del Proceso,
R0O35 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la Informacion Requerida — CA035
Controles Deficientes sobre la Informacion Remitida, RC02 Alteracion de Informacion Reportada
- CACO002 - Debilidades en el Seguimiento Periédico de las Actividades y Planes, RSI030
Informacion Errada, en concordancia con el Manual de Administrador de e-kogui de la ANDJE, el
numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion con valores para
Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento
y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituy6 integralmente el Capitulo
IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en
materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ ( C.E. 006 -2025), que
subrogé el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular Basica Juridica) por el
texto juridico que se expide esta circular. Asimismo, se tuvo en cuenta la NIA 500 evidencia de
auditoria y la NIA 530 muestreo de auditoria. EI cumplimiento de esta OM se evaluara en el
préximo informe de auditoria.

En la Pestafia Registro de Casos, la ANDJE solicité la siguiente informacion:
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En esta seccion se presenta la informacion detallada de los casos recibidos v registrados en ek0GUL.

Cuintos autos admisorios de procesos judiciales fueron notificados por el
buzdn notific aciones judiciales a la Entidad durante el semestre | - 2025

De acuerdo con la pregunta anterior, euintos de los autos admisorios de
procesos judiciales notificados fueron registrados en el sistema ek0GUI
durante el semestre | - 2025

De acuerdo con la pregunta anterior, cuintos autos admisorios de
procesos judiciales fueron registrados con oportunidad (10 dias hibiles) en
el sistema ekDGUIL, conforme a la normativa [Mo. 3 art. 2.2 3.4 1.10 DL 104
de 2025] en el semestre | - 2025

= UL U auus UL ue prUGEs U U Yue o rueiun
registrados en el sistema ekDGUI con oportunidad (10 dias habiles)
conforme a la normativa (Mo 3 art. 2.2 3.4 1.10 DL 104 de 2025) en el

camaoctra | - 7076

Observaciones

*#|Ino de los autos admisorios se presentd por cambio de jurisdiccion del contencioso administrativo 8l especial a cargo de la

Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera.

4 procesos no se registran en e-KOGUI por corresponder a la jurisdiccion de la Superintendencia Financiera a cargo de la

Celegatura para Funciones Jurisdiccionales.

Para saber mas sobre
como completar la hoja de
Registro Casos en ekOGUI

14 puede consultar la seccidn
[Hoja Registro Casos) de
la Guia de Control Interno

10

Acceder a la guia
6

! Para diligenciar la
cantidad de autos

admisorios notificados §
registrado=s en ekOGUI con
4 oportunidad, se tendran en
cuenta sdlo los autos
admisorios que desde la
fecha de notificacidn y la
fecha de registro no haga
superado los 10 dias
hibiles.

1 Los 10 dias hibiles de
oportunidad de registro, se
cuentan a partir de la fecha

del recibido del correo

electranico de
notificacion.

Figura 9. Plantilla e-KOGUI- Registro de Casos. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno

En la parte de judiciales, la ANDJE solicit6 la siguiente informacion:

DE COLOMBIA

VIGILAD O SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

NIT: 860021967 -7

y
y,

¢

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogota 6017557070
Linea graturta naaanal Dl 8000185570

20 463!

www. ~gov. j ~.gov.co s
Carrera 54 No. 26-54 - Bogota DC. Colombla e

BIENESTAR Y EXCELENCIA

IQNET

CERTIFIED
MA NAGEMENT

CO-SC2992-1 CO-SI-CER507703 ST-CER887079

Pagina 36 de 91




gl

Defensa
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En esta seccidn ¢ presenta la informacién detallada de los procesos judiciales.

Procesos actives al 30 DE JUNID DE

Cantidad de procesos de mis de 35000 ZMBLY segin juridica
Cantidad de procesos de miz de 35000 EMBLY registradas en

- Calificacién durante el

Cantidad Mayores 3 33.0000 SMMLY actitos
Cantidad de procesos activos segin juri dica 215
Cantidad de procesos activos registrades en 204
chOGUI «kOGUI
Cantidad de proceses sin sbogade asignade _ Cantidad de procezes de midz de 35.000 EMMLY con la picza
demanda
Procesos terminados durante =1 o o - o
PRIMER: semestre de 2035 Cantidad Calificacion de riesgo
Cantidad de procesos terminades durante <l . . .
PRIMER semestre de 2025 zegin juridica 23 Cantidad de procezes actives ckOGUI - Calidad demandads
Cantidad de pracesas terminados en ckOGLUI 6 Cantidad de pracesas en ckOGLI
durante ¢l PRIMER semestre de 2025 semestre | - 2025

Cantidad de procesas en ckOGUI
semestre | - 2025

Cantidad de pracesas en ckOGLI
2025

Beleccion: b procesos terminados en 2l primer
semestre de 2025 y diligencie I3 siguiente tabla:

Calificacion de riesgo -

CoRdere CaR Provisiés contable
Proceses analizados 6 i:-?rb:bllldad de perder ¢l caze -
Pracesas terminados con sjecukaria [} mg;?:llldad de perder ol cazo -
Procesos desfavorables 1 ;r:_?':blhdad de perder ol caga -
" s & Probabilidad de perder ol cazo -
Procesos que generan erogacian econdmica 1 REMOT &

Procesos con valor condena mayar 3 cero -

Dbservaciones

- Calificacidn ankerior al

- Sin calificacidn al semestre | -

Himero
Procesos

33
1
17

T8

Cantidad

Cantidad

386

Himerc provision
igual 3 cero

Dientra del provess de revisién en la plataforma e-KOGUL s¢ abservd que todos los proceses tienen apoderade de Caja Honer asignade y cucntan con la

calificacién del rissgo y provisidn contable,

Figura 10. Plantilla e-KOGUI- Judiciales. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno.

Se evidencia que durante el | semestre de 2025 la Entidad tenia 215 procesos judiciales,
los cuales, 132 Caja Honor actua en calidad de demandada y 83 como demandante con su
respectiva calificacion del riesgo y provision contable, segun lo informado por la OAJUR en el
reporte de Excel del Anexo 1 del correo electronico del 04-07-2025 y verificado en la plataforma

e-KOGUI.

Dentro del proceso de revision en la plataforma e-KOGUI se observé que todos los
procesos tienen apoderado de Caja Honor asignado y cuentan con la calificacion del riesgo y

provision contable.

De acuerdo con lo anterior, se realizé la verificacion del cumplimiento de la Resolucion
396 del 10-09-2024 “Por la cual se actualiza el Reglamento de Contingencias Pasivas y
Provisiones de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia para procesos judiciales en

S

g
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contra, pronunciamientos de autoridades administrativas y reclamaciones “ en los articulos 3 y 4
de la Metodologia para el calculo de la Provision Contable y el Registro del valor de la provision
contable y que de acuerdo con la metodologia a aplicar se rige por los 4 pasos indicados en la
mencionado Acto Administrativo asi :

1.Determinacion de las Pretensiones: El apoderado debera determinar el valor total de las
pretensiones de la demanda.

2.Ajuste del valor de las pretensiones: Para hacer el ajuste de las pretensiones, el apoderado
debe multiplicar el valor total de las pretensiones por el valor resultante de la relacion
condena/pretension de ese tipo de procesos. La relacion condena/pretension se calcula mediante
la division del valor histérico de condena entre el valor histérico de pretensiones o por la
disminucion o aumento porcentual, cuando las pretensiones estan sobreestimadas o
subestimadas por el demandante, segun sea el caso. El valor que se obtiene al realizar el anterior
procedimiento corresponde a la pretension ajustada.

3. Cuantificar la probabilidad de pérdida del eventual proceso: Para cada proceso el
apoderado debe calificar el riesgo de pérdida, utilizando los criterios y equivalencias definidos en
la presente resolucion para procesos judiciales, conciliaciones extrajudiciales o tramites
arbitrales, segun el caso.

4. Calcular el valor de la obligacion contingente: Para calcular el valor futuro y presente del
valor total de las pretensiones, el apoderado del proceso debe atender lo siguiente: a. Indexar el
valor de las pretensiones ajustadas (conforme a lo indicado en el numeral tercero del presente
articulo), y expresar el valor anterior en valor presente neto...(SIC).

5. Registrar el valor estimado de la obligacion contingente. Teniendo en cuenta la
probabilidad de pérdida del proceso, el apoderado debe realizar el registro del valor estimado, de
acuerdo con lo establecido en la presente resolucion para procesos judiciales, conciliaciones
extrajudiciales o tramites arbitrales, segun el caso.

Asimismo, Caja Honor registra activos 215 procesos judiciales de acuerdo con lo
informado por proceso de Gestion Juridica -OAJUR; evidenciando que en el perfil “procesos”, se
demostré que se encontraban activos 207 procesos cargados por la OAJUR; por lo anterior, se
solicité a la Oficina Asesora Juridica que informara cuantos procesos tenia, para realizar el
respectivo cotejo, a lo cual respondieron que:

“...De los procesos activos al 30 de junio de 2025:

Es preciso informar que de acuerdo con el reporte generado por e-KOGUI figuran 207
procesos en las dos calidades referidas, sin embargo, es de informar que, dando cumplimiento a

S

i
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los manuales o politicas del sistema, no se registra informacién sobre tutelas, procesos penales,
procesos de responsabilidad fiscal, procesos que se adelanten en la jurisdiccion de las
superintendencias, procesos de prueba extraprocesal, procesos coactivos ni sancionatorios
ambientales. Por lo anterior se relaciona de conformidad a la jurisdicciéon el nimero de procesos,

asi:

o Demandada (30/06/2025)

132 Procesos registrados - 3 Procesos pendiente de creacion en E-kogui.

No.
JURISDICCION PROCESOS le_ i’ggﬁ?
ACTIVOS
CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVO 108 APLICA
ORDINARIO CIVIL 13 APLICA
ORDINARIO LABORAL 3 APLICA
ESPECIAL - DELEGATURA PARA FUNCIONES NO APLICA
JURISDICCIONALES SUPERINTENDENCIA 8
FINANCIERA

o Demandante (30/06/2025)

83 Procesos registrados - 2 Procesos pendientes de creacion en E-kogui.

No. REGISTRO
JURISDICCION PROCESOS E-KOGUI
ACTIVOS
CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS 3 APLICA
ORDINARIO CIVIL 80 APLICA

De lo anterior, se evidencia un recuento de acuerdo con lo establecido por e-KOGUI, asi:

CALIDAD No. PROCESOS E-KOGUI: 207
DEMANDANDO 132 124
DEMANDANTE 83 83

DE C

VIGILADO SUPERINTENDENCAFI

*Se exceptuan los de jurisdiccion especial (8), en calidad de demandado.

> De los interrogantes planteados:
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S y pendiente de creaciéon en e-KOGUI, en cada

una de las calidades (demandante — demandado).

Se relaciona cuadro Excel: 1. RELACION PROCESOS E-KOGUI- ACTIVOS JUNIO

encuentran en estado terminados.

Cuantos y cuales en cada una de las calidades (demandante — demandado), se

Se relaciona cuadro Excel: 2. RELACION PROCESOS TERMINADOS

Plazo que tiene e-kogui para el registro de los procesos y acciones de OAJUR.

De conformidad con el manual y las funciones del rol abogado en e-KOGUI, se tienen diez (10)

dias siguientes a su notificacion” (SIC).

En el médulo arbitramentos, la ANDJE requi

rié lo siguiente: Para calcular el valor futuro y

presente del valor total de las pretensiones, el apoderado del proceso debe atender lo siguiente:

Arbitramentos

Portada
Usuarios
Arbitramentos Cantidad
Abogados
N Total de arbitramentas activos al 30 DE JUNIO de 2025 segiin juridica
Registro Casos
Total de arbitramentos activos registrados en ekOGUI al 30 de junio
Judiciales do 2025
Arbitramentos
Observaciones
Comité de Conciliacién
De acuerdo con lo informado por OAJUR y verificado en la plataforma e-KOG

se tiene 1 proceso arbitral terminado.

En esta seccidn se presenta la informacion detallada de los procesos de arbitramentos.

Para saber més sobre como
completar la hoja de
arbitramentos puede

consultar la seccién (Hoja

Arbitramentos. Cantidad e on] IO
Guia de Control Interno.
Total arbitramentos terminados al 30 DE JUNIO de 2025 segin 1
Juridica
Acceder a la guia
Total de arbitramentos terminados en ekOGUI al 30 de junio de 2025 1
sUl. para el periodo auditado,

Figura 11. Plantilla e-KOGUI- Arbitramentos. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno.

De acuerdo con lo informado por el proceso a través del comunicado referido

en este

informe y verificado en la plataforma e-KOGUI, Caja Honor no tiene procesos activos.

Comité de conciliacion

NIT: 860021967 -7
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Portada
Usuarios
Abogados
Registro Casos

Judiciales

Comité de Conciliacin

Pagos

Figura 12. Plantilla e-KOGUI- Prejudiciales. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno

Comité de Conciliacion

cajaHonor

Sromotara de Vivien caMiitary de Policia

En esta seccion se presenta la informacion detallada de los comités de conciliacian

Su entidad gestiond del comité de

ion a través del sistema eKOGUI durante el semesire | - 2025 sl

Su entidad elabord las fichas de conciliacién a través del sistema eKOGUI durante el semestre | - 2025 sl

Para saber mas sobre como

completar la hoja de Comités

de Conciliacién puede
consular la seccién (Hoja
Comités de Conciliacian) de
Ia Guia de Control Intemno

Fichas para decision del comité

Con fecha Sin fecha Total
Cantidad de procesos arbitrales para decision del comité - . -
Cantidad de procesos judiciales para decision del comité - - -
Cantidad de conciliaciones extrajudciales para decision del comité - - -
Fichas con decisién del comité Cantidad

Procesos arbitrales con decision del comité
Procesos judiciales con decision del comité -

Conciliaciones extrajudciales con decision del comité -

Observaciones

Todas las fichas de conciliacion se presentan al Comité de Conciliacion y Defensa Judicial.
Con base en la documentacion remitida por OAJUR a la OFCIN, y |a verificacion realizada en |a plataforma e-KOGUI de la ANDIE, se
evidencid gue hay 8 repories de conciliaciones en el primer semestre de 2025,

Acceder a la guia

Esta informacion se analizo y se verificd por la OFCIN en el numeral 5.7.3.4 del presente
informe observandose que no existe correspondencia entre la respuesta entregada por el proceso
y la registrada en la plataforma e-KOGUI con 01 Oportunidad de Mejora relacionada con el
registro de la informacion por parte de los abogados de la informacion solicitada en la plataforma.

Con relacién a la pestafia de pagos se indico en el formato de la ANDJE que Caja Honor no

gestiona rubros de sentencias y/o conciliaciones en el SlIF, como se evidencié en la plantilla del
e-KOGUI:

ITENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

VIGILADOQ SUPERN
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Arbitramentos

Comité de Conciliacién
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Resumen (Certificacion a
presentar
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Pagos

En esta seccion se presenta la informacion detallada del modulo de relacion de pagos

Para saber mas sobre como
completar la hoja de pagos
puede consultar la seccion (Hoja
¢Su entidad gestiona sus tramites financieros en SIIF-MinHacienda? NO pases) e I:r:zmiae comet
na.

Acceder a la guia

Observaciones

*El rol "Enlace de Pagos" en Caja Honor no aplica, porque no se gestionan rubros de sentencias y/o
conciliaciones en el SIIF y por eso se cred el 22-08-2021 el Rol Consultante Entidad

Guardado en Este

Figura 13. Plantilla e-KOGUI- Pagos. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno.

*El rol "Enlace de Pagos" en Caja Honor no aplica, porque no se gestionan rubros de sentencias
y/o conciliaciones en el SIIF y por eso se cre6 el 22-08-2021 el Rol Consultante Entidad.

Asi las cosas, una vez diligenciada toda la informacién requerida por la ANDJE, se genero
la siguiente hoja de resumen:
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Defensa Juridica Facha da
del Estado diligenciamisntn
- 210812025

Agencia Macional de Defensa Juridica del Estado
Plantilla de Certificado de Control Interno semestre | - 2025

CAJA PROMHOTORA DE FITIENDA HILITAR T DE POLICIA-

Hombre de I3 Entidad que reporta CAJAHOHOR

Hombre del Jefe de Control

HARTHA CECILIA HORA CORREEA
Interme que reporta

INFORHACIOH USUARIDS AREITRAHEHNTOS
Completitud 4o Fioler 10 Frozeror arkitraler ackivor cki =
HMiuel de zapazikazitin Roler {1 Farzentaje de reqirkro ik
Akogadar ackivor onekOGUI 1 Frozerorterminador on ck0Gl 1
Informa<idn corre<ka abogador 10z
HMiuel 4z zapazikazidin abogador a1
REGISTRD CASOS G‘;::::IE:GI:;H
Cararnokifizaderre qin juridiza 1d Gerkifin dererioner =1
Cararreqirtrador enekQGUl 0 Gerkiéin de Fichar =1
Carorreqirtrador on e k0G0 conoporkunidad (1 [ Fichar con dc<iridn =
CGarar O reqirktrador zonoparkunidad (10 47 ar) q
JUDICIALES FAGDS
Frozeror aztivar en ckQGUI end Uro del MéduloFaqor [S1IF Haz MO
Forzentajederegirkro 45 Cantidad paqor arociador 4o 51 -
Ackualizazidinmdir 4o 35000 SMMLY =
Frozeror por abogado en ck0all 19
Froviridn aparentemente inconrirkenks 13

DObserraciones generales
Faraclrol de JefeFinancicro: lafechade capacivacidn Fue ol 16-09-20210,
Faraclrol de Jefe Juridizo: lafecha de capazitacidn Fue 2 1-05-20210,
Faraclrol de Jefe de ControlInkerno: laFechade capacitacitin: 2-02-202 %,
Faraclraol de Adminirtrador 4o laEntidad: laFecha de capa<itacidn: 12-0T-202%
Ladiferenciadelor abogador activor delreporte enviado por OAJUF vr elrirkemae-EOGUL re deb e a quere obrervacnerte reporke
de laherramicenta: un uruarioackivo: Migraczidn Srbitramicntor, una f i faenLi

iapor Maternidad, 1fun<ionario que parn
delrol de abogadoadefe Juridizno, ¥ ZFuncionarior noreportador por ol procero auditado zon proceror activor, por lo que la OF GIH,
reqirkrard unaobrorva<idnrelacionada con orke kema.

En cuantoalai Ei idin de lor abogador retirador, el reqirtrore realizd porkerior alafecha e retiro v viqencia, por loque la OFGIH,
reqirkrard unaobrorva<idnrelacionada con orke kema.
"*Unodelor aukor admiroriorre prorenkd por biodejurirdiccidndel E ioro adminirerativo al erpecial a<arqodela

DeleqaturaparaF i durirdiczi ler dela SuperintendenciaFinancicra.
dprocerar nore reqirkran on e-KOGU por correrponder alajurirdiczitn de la SuperintendenciaFinancicera a carqo de la Deleqatura

= [Oelelmo melinssn ceecfalion socalfincen ol pesa seeso

el ) R ooy oo e o oo e el A ey coed Ao o o a e

L e g = e e =

Firmna lafs da Maakenl lnbaran

Figura 14. Plantilla e-KOGUI- Resumen Plantilla. Fuente, ANDJE, Instructivo Perfil Jefe de Control Interno
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De esta manera, en este informe, se consignan las observaciones dejadas en la hoja resumen

para su conocimiento, debido a que esta plantilla estd parametrizada y no permite ver todo el
recuadro de observaciones:

DE COLOMBIA

VIGILAD O SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

Para el rol de Jefe Financiero: la fecha de capacitacion fue el 16-09-2020.
Para el rol de Jefe Juridico: la fecha de capacitacién fue :21-08-2020.
Para el rol de Jefe de Control Interno: la fecha de capacitacién: 2-02-2023.

Para el rol de Administrador de la Entidad: la fecha de capacitacion: 12-07-2023

vV VvV Y V VYV

La diferencia de los abogados activos del reporte enviado por OAJUR vs el sistema e-
KOGUI, se debe a que se observa en este reporte de la herramienta: un usuario activo:
Migracién Arbitramientos, una funcionaria en Licencia por Maternidad, 1 funcionario que
paso del rol de abogado a Jefe Juridico, y 3 funcionarios no reportados por el proceso
auditado con procesos activos, por lo que la OFCIN, registrara una observacion
relacionada con este tema.

» En cuanto a la inactivacion de los abogados retirados, el registro se realizé posterior a la
fecha de retiro y vigencia, por lo que la OFCIN, registrara una observacion relacionada
con este tema.

» Uno de los autos admisorios se presentd por cambio de jurisdiccién del contencioso
administrativo al especial a cargo de la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la
Superintendencia Financiera.

» 4 procesos no se registran en e-KOGUI por corresponder a la jurisdiccion de la

Superintendencia Financiera a cargo de la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales.

» Dentro del proceso de revision en la plataforma e-KOGUI se observé que todos los

procesos tienen apoderado de Caja Honor asignado y cuentan con la calificacion del
riesgo y provision contable.

» De acuerdo con lo informado por OAJUR vy verificado en la plataforma e-KOGUI, para el

periodo auditado, se tiene 1 proceso arbitral terminado.

» Todas las fichas de conciliacion se presentan al Comité de Conciliacion y Defensa Judicial.

» Con base en la documentacion remitida por OAJUR a la OFCIN, y la verificacion realizada

en la plataforma e-KOGUI de la ANDJE, se evidencid que hay 8 reportes de conciliaciones
en el primer semestre de 2025.

» “El rol "Enlace de Pagos" en Caja Honor no aplica, porque no se gestionan rubros de

sentencias y/o conciliaciones en el SIIF y por eso se cre6 el 22-08-2021 el Rol Consultante
Entidad.
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Caja Honor no gestiona rubros de sentencias y/o conciliaciones en el SlIF, en razén a que es
una Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter financiera regida por la Resolucion
2416 de 1997 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y los recursos se ven reflejados en el
ERP interno conforme a lo establecido en Acuerdo 01 de 2009, Estatuto Interno de Presupuesto.

5.8. Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién (FURAG)

De acuerdo con la evaluacion realizada por del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP) a Caja Honor referente al ejercicio de la gestion y desempefio de la labor, bajo
los criterios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, sus 7 dimensiones y 19
politicas, y el avance del Sistema de Control Interno durante las vigencias 2023 y el 2024.

[ [
W @
Copia de 17.1 Copia de 17.2
CUESTIONARIO - PoCUESTIONARIO - Po

Fuente: correo electrénico del 04-07-2025.

De acuerdo con lo observado por la OFCIN, consta de 29 preguntas de seleccion multiple
para la vigencia 2023 y para la vigencia 2024 de 31 preguntas, en la cual se solicitaron
informacién referente a la politica de prevencion del dafio antijuridico, conciliaciones, pagos de
sentencias, politicas o lineamientos generales que orienten la defensa técnica de los intereses
de la Entidad, entre otros aspectos; adicionalmente, informacion de las evidencias que sustentan
a estos requerimientos de acuerdo con la naturaleza de Caja Honor. Asi las cosas, la OFCIN
observéd que OAJUR dio respuesta a la solicitud del DAFP.

Con base en lo anterior, los resultados de esta medicion para el ano 2023 fue de 95,5
como se observa a continuacion:
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1l. Indices de las politicas de gestion y desempefio Politicas
- A

POLO02: Integridad
100 POLO3: Planeacion institucional
POLO06: Fortalecimiento organizacional y
simplificacién de procesos
POLO7: Gobiemno digital
POLO08: Seguridad digital
POLO09: Defensa juridica
POL11: Servicio al ciudadano
POL12: Racionalizacion de trémites
POL13: Participacion ciudadana en la
gestion publica
POL14: Seguimiento y evaluacion del
desempefio institucional
POL15: Transparencia, acceso a la
informacién y lucha contra la corrupcion
POL16: Gestion documental
POL18: Gestion del conocimiento
POL19: Control interno
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Figura 15. Fuente: DAFP-

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMzA3NjVjNDctNDVkZCOOMWIOLWIOZTQtZjhhZmY5NTg1Y2NmliwidCI6ljJUWNjQWNTgOLTJ
hNDANDIxNi1hODRILTIIM2VIMGYzZjZjZilsimMiOjR9, vigencia 2023. Consultado el 12-08-2025.

De otra parte, los resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG)
de la vigencia 2024, relacionada con la politica de Defensa Juridica, el resultado fue de 94,5 como
se observa a continuacion:

100

80

60

40

20

Q

lil. indices de las politicas de gestién y desempefio Politicas

-
POLO1: Indice de Gestion Estratégica del

Talento Humano
L POLO02: indice de Integridad
38.6 i POLO3: Indice de Planeacion Institucional
- B0 86, : : POL04: indice de Gestién Presupuestal y
n K Eficiencia del Gasto Plblico
78,7 ¥ 3 : POLO5: indice de Compras y Contratacion
Publica
POLO06: indice de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de Procesos
POLOT: indice de Gobierno Digital
POLO8: indice de Seguridad Digital
POLO9: Indice Defensa Juridica
POL10: indice Mejora Normativa
POL11: indice de Servicio a las ciudadanias
[ Loes) X X POL12: indice de Racionalizacién de
Tramites
POL13: indice de Participacién Ciudadana
en la Gestion Publica
POL14: indice de Seguimiento y Evaluacién
del Desempeno Institucional
POL15: indice Transparencia, Acceso a la

Informacién y lucha contra la Corrupcién
POL16: Indice de Gestion Documental
POL17: Indice de Gestion Informacion
Estadistica

POL18: indice de Gestion del Conocimiento
POLO1 POL02 POLO3 POLO4 POLOS POLOS POLO7 POLOS POLO9 POL10 POL11 POL1Z POL13 POL14 POL15 POL18 POL17 POL1B POL1S POL19: Indice de Control Intemo

Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo, en cada columna, indica el valor promedio obtenido en la polftica especifica consultada.
Figura 16. Fuente: DAFP-
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMzA3NjVjNDctNDVkZCOOMWIOLWIOZTQtZjhhZmY5NTg1Y2NmliwidCI61jJUWNjQWNTgOLTJ
hNDAtNDIxNi1hODRILTIIM2VIMGYzZjZjZilsimMiOjR9 - Resultados Desempefio Institucional Nacién — Rama Ejecutiva, vigencia
2024. Consultado el 12-08-2025.
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Por lo anterior, la OFCIN observa que la OAJUR, respecto a los resultados de la vigencia 2023
de 95,5 registré una variacion descendente, con relacion a la vigencia 2024 de 94,5, con una
disminucion de 1 punto, por lo anterior, la OFCIN registra la siguiente:

Recomendacion 2:

La OFCIN recomienda a la OAJUR, realizar un analisis de los resultados del FURAG de la
vigencia 2024 en cuanto a las respuestas y evidencias suministradas, porque de acuerdo con la
informacion registrada en la pagina web del DAFP, se observé que en la 2023 de 95,5 registro
una variacion descendente, con relacion a la vigencia 2024 de 94,5, con una disminucion de 1
punto, con el fin de continuar con el fortalecimiento y cumpliendo con el numeral 3.4.3 Politica
de Defensa Juridica de la 3% Dimension: Gestién con Valores para Resultados del Manual
Operativo del MIPG Version 6 de diciembre de 2024 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades
de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyo
integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente
a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ
( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular
Basica Juridica) por el texto juridico que se expide por medio de esta circular.

5.9. Informes de Supervision Contratos OAJUR

El proceso OAJUR informé que los contratos vigentes para la vigencia 2024 fueron los siguientes:

Tabla 16. Contratos OAJUR

No. PROVEEDORES/

CONTRATO CONTRATISTAS OBJEIO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UNA
FIRMA DE  ABOGADOS PARA REPRESENTAR
JUDICIALMENTE EN SEGUNDA INSTANCIA A LA
ENTIDAD DENTRO DEL MEDIO DE CONTROL DE
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES No. 201301807,
ADELANTADO EN CONTRA DE LA CAJA PROMOTORA DE
VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA POR LOS MIEMBROS
DEL CONSORCIO BDO, HASTA SU CULMINACION.
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
REPRESENTAR A LA CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA
MILITARY DE POLICIA EN EL PROCESO ARBITRAL — CASO
No. 134294 ANTE EL CENTRO DE ARBITRAJE Y
042/2022 CONCILIACION DE LA CAMARA DE COMERCIO,
CORRESPONDIENTE A LA DEMANDA ARBITRAL
PRESENTADA POR LA OFICINA DE DISENOS CALCULOS Y
CONSTRUCCIONES - ODICCO S.AS; ASi COMO
REPRESENTARLA EN LA INSTANCIA PROCESAL QUE

129/2017
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No. PROVEEDORES/
CONTRATO CONTRATISTAS OBJEIO
DECIDA EL RECURSO EXRAORDINARIO DE ANULACION
EN CASO DE PRESENTARSE.
ADQUIRIR LAS ACTUALIZACIONES DE LAS
PUBLICACIONES EN HOJAS SUSTITUIBLES, REVISTAS Y

EL ACCESO AL PORTAL LEGISMOVIL Y LEGISXPERTA, ASi

p25:2022 COMO EL SUMINISTRO DE EJEMPLARES DE CADA
PUBLICACION DEL PERIODICO ESPECIALIZADO AMBITO
JURIDICO,
ELABORACION, EDICION Y PUBLICACION DE LAS
038/2023 ACTUALIZACIONES DE LA OBRA DEL LIBRO JURIDICO

NORMATIVIDAD DE LA CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA

MILITAR Y DE POLICIA

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA
015/2024 REALIZAR DICTAMEN PERICIAL ORDENADO POR

AUTORIDAD JUDICIAL.

De conformidad con el numeral 14 del Manual Interno de Contratacion — MIC (Codigo GC-NA-
MA-001 - version 6 del 14-03-2025), de las Evaluaciones Periddicas, indica que: “...La supervision
consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que sobre el
cumplimiento del objeto del contrato y de las obligaciones derivadas, deba ejercerse sin
necesidad de contar con conocimientos especializados y debera tener el apoyo del Jefe del Area
y del Subgerente o Jefe de Oficina Asesora respectivo para el cumplimiento efectivo de las
obligaciones del contrato”(SIC).

Por lo anterior, las actuaciones de los supervisores en la ejecucion del contrato definidos
en la Guia de Supervisor e Interventor del 18-07-2025, Version: 016, Codigo: GC-NA-GU-001,
por lo cual el supervisor debera vigilar el cumplimiento con lo establecido en el contrato en los
tiempos y condiciones establecidas para el efecto.

Estas supervisiones de los Contratos: XXXXXXXX,  XXXXXXXXXXXXXXXXX,
HXXXXXXXXXXXXXXX, XXX XXXXXXXX, XXXXKXXXXXXXXXX,
) 0.0.0.90.9.9.0.9.0.0.9.00008

Ahora bien, al realizar la revision del expediente contractual en el Gestor Documental, se
evidencio la actividad de seguimiento de los contratos a cargo como se observa en la tabla 17 del
Anexo del presente informe.
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Por lo tanto, la OFCIN observa que las calificaciones de la evaluacion realizadas por el
supervisor de los contratos se encuentran de conformidad con la Guia del Supervisor y del
Interventor, cddigo: GC-NA-GU-00 versién 15 del 1-10-2024, ( vigente para el momento de la
evaluacion del supervisor), sin embargo, el formato Evaluacion de Proveedores y/o Contratistas
GC-NA-FM-026 v 014 del 26-07-2024 referia :“Si la evaluacion del proveedor es inferior a 92
puntos a través del Area de Contratacién y en coordinacién con el Supervisor del Contrato, se
citara al proveedor para el respectivo seguimiento” (SIC) (vigente para el momento de la
evaluacion del supervisor), situacién que fue superada y constatada con el cumplimiento
contractual de conformidad con lo establecido en la evaluacion final con radicado No. 198-01-
2025021800112, posterior liquidacion correspondiente e informes presentados por el contratista.

5.9.1 Validaciéon muestra de Proveedores en el Aplicativo SARLAFT M&C y Sistema
Tusdatos “Conocimiento de Cliente” (Persona Natural y Persona Juridica)

De acuerdo con lo estipulado por la SFC en los aspectos de Conocimiento de Cliente
requeridos en el marco normativo en el numeral 4.2.2.2.1 de la Parte | Titulo IV Capitulo IV de la
CE 011 de 2022, el auditor validé los siguientes aspectos contenidos en el Manual SARLAFT
numeral 9.2.1.1:

“El conocimiento del afiliado es fundamental para prevenir que la Caja Promotora de
Vivienda Militar y de Policia sea utilizada para el LA/FT/FPADM. La Entidad debe analizar y
comprender su actividad y potencial econémico; verificar los datos suministrados, conocer el
monto y origen de sus ingresos y egresos y caracterizar las transacciones que desea realizar a
través de la Entidad.

Lo anterior, implica conocer de manera permanente y actualizada toda la informacién
requerida por la Entidad por lo menos una vez al afio, con base en el documento de identificacion

La actualizacion de la informacion de los afiliados esta a cargo de los lideres de los procesos
involucrados, quienes a su vez alimentaran el sistema de informacion (Herramienta/aplicativo)
con el fin de mantener vigente la base de datos y poder detectar sefiales de alerta” (SIC).

“Del numeral 9.2.1.1.2 de las Politicas Generales de Vinculaciéon de Afiliados

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia NO tendra vinculos comerciales o
contractuales con personas naturales o juridicas que se encuentren en listas vinculantes (ONU)
u otras listas restrictivas (OFAC, entre otras), a excepcion de los afiliados forzosos (Ley 1305 de
2009).

Antes de iniciar cualquier tipo de relaciéon contractual se debe contar con la informacion
actualizada del afiliado.

2
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La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia NO firmara contratos con personas
naturales o juridicas que tengan antecedentes judiciales o con quienes no se pueda verificar
informaciéon” (SIC).

“Del numeral 9.2.1.2 Conocimiento de Terceros (proveedores y Constructores)

Los terceros son personas naturales o juridicas que suministran bienes o servicios a la Caja
Promotora de Vivienda Militar y de Policia para el cumplimiento de su mision y relacion contractual
habitual u ocasional se realiza monitoreo y seguimiento para evitar que la Entidad se utilizada
como mecanismo de LAFT/FPADM. El conocimiento de los proveedores y constructores sirve
como medida de prevencion para que la Entidad se proteja del riesgo LAFT/FPADM.

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia mediante el lider del proceso involucrado,
maneja una base de datos de los proveedores, requiere los documentos necesarios para la
vinculacién o actualizacién de datos por lo menos una vez al afio y realiza entrevistas
presenciales o telefénicas.

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia iniciara relaciones contractuales o
legales con el potencial afiliado cuando haya cumplido con la totalidad de las exigencias del
Manual Interno de Contratacion, o del Manual que haga sus veces, dando cumplimiento a las
politicas y procedimientos consignados en el presente Manual” (SIC).

“Del numeral 9.2.1.2.1 Politicas sobre vinculacion de Terceros (proveedores)
La vinculacion de proveedores debera regirse por los siguientes lineamientos:

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia NO realizara operaciones con personas
naturales o juridicas que aparezcan reportadas en las listas vinculantes (ONU) y se reserva el
derecho de mantener relaciones comerciales con Afiliados que se encuentren incluidos en otras
listas restrictivas (OFAC, entre otras).

Una vez el proveedor que cumpla los requisitos establecidos por la Entidad, el lider del
proceso involucrado ingresa los datos de los proveedores al sistema de informacion (herramienta)
con el fin de mantener actualizada dicha base de datos y detectar sefiales de alerta.

Para la vinculacion de proveedores, se debe atender los requisitos de contratacion
establecidos en el Manual Interno de Contratacion o el Manual que haga sus veces. Igualmente
se debe dejar constancia expresa sobre el cumplimiento a la politica de Conocimiento del Afiliado
conforme a lo establecido en el SARLAFT.” (SIC).
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5.9.2 Supervision de Contratos - Conocimiento del Cliente - SARLAFT

Validacion muestra de Proveedores en el Aplicativo SARLAFT M&C con los formatos
“Conocimiento de Cliente” (Persona Natural y Persona Juridica)

El articulo 30 del MIC relacionado con el Manual de Seguridad de la Informacién y Manual
Interno de Politicas y procedimientos en materia de proteccion de datos, establece que, dentro
de todas sus etapas de contratacion, Caja Honor aplica lo establecido en dichos documentos y lo
descrito en las instrucciones relativas a la Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de
la Financiacion del terrorismo del Titulo I, Capitulo XI de la Circular Basica Juridica expedida por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

De acuerdo con lo anterior, la OFCIN validé que los Formatos de Conocimiento del Cliente
Persona Natural (Codigo: GR-NA-FM-004) y Conocimiento del Cliente Persona Juridica (Cédigo:
GR-NA-FM-003), (vigentes para el periodo auditado), Formato tnico conocimiento y actualizacién
de datos — persona natural y juridica - Cédigo GR-NA-FM-039 (actual), que  estuvieran
debidamente diligenciados; los adjuntos documentales debidamente digitalizados y anexos al
soporte documental en el aplicativo VIGIA M&C. Asi las cosas, se verifico la muestra de
proveedores de los contratos seleccionados en el aplicativo Vigia M&C, registrando lo siguiente:

5.9.3 Validacion muestra de Proveedores en el Aplicativo SARLAFT M&C e Inspekor con
los formatos “Conocimiento de Cliente” (Persona Natural y Persona Juridica)

“El numeral 9.2.1.1.2 del Manual SARLAFT con codigo GR-NA-MA-004 version 17 del 31-
01-2025 se estipula que “La actualizacion de informacion y documentacion es responsabilidad de
los Jefes de Oficina o lideres de procesos involucrados” (SIC).

Por lo anterior, de acuerdo con lo estipulado por la SFC en los aspectos de Conocimiento de
Cliente requeridos en el marco normativo en el numeral 4.2.2.2.1 de la Parte | Titulo IV Capitulo
IV de la CE 011 de 2022, el auditor valid6 los siguientes aspectos contenidos en el Manual
SARLAFT numeral 11.9.1.2:

11.9.1.2 Politica para la vinculacion de afiliados y terceros

“La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia NO iniciara relaciones contractuales o legales
con el potencial afiliado mientras no se haya (i) recolectado la informacién necesaria para
adelantar el procedimiento del conocimiento de Afiliado; (ii) verificado la informacién necesaria,
en particular la identidad del potencial Afiliado; y (iij) aprobado la vinculacion de este, como
minimo. La vinculacién de personas juridicas debe estar soportada por un documento actualizado
que certifique la existencia y representacion de esta, expedido por una entidad competente.
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La Entidad no firmara contratos con personas naturales o juridicas que tengan antecedentes
judiciales o con aquellas personas respecto de las cuales no se pueda verificar la informacion.

La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, exigira el diligenciamiento del formato
establecido a la persona juridica y realizara la validacion de la identificacion y cruce en listas a su
representante legal y aquellos accionistas o socios que tengan directamente mas del 5% del
capital social, aporte o participacion en la empresa, asi como los beneficiarios finales y
relacionados de la persona juridica que tengan capacidad decisoria sobre la compariia y se
encuentran plenamente relacionados en la documentacion adicional de conocimiento de persona
juridica’(SIC).

5.9.4 Supervision de Contratos - Conocimiento del Cliente - SARLAFT

Validacion muestra de Proveedores en el Aplicativo SARLAFT M&C e Inspektor con los formatos
“Conocimiento de Cliente” (Persona Natural y Persona Juridica)

El articulo 30 del MIC relacionado con el Manual de Seguridad de la Informacién y Manual Interno
de Politicas y procedimientos en materia de proteccién de datos, establece que, dentro de todas
sus etapas de contratacion, Caja Honor aplica lo establecido en dichos documentos y lo descrito
en las instrucciones relativas a la Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacién del terrorismo del Titulo I, Capitulo XI de la Circular Basica Juridica expedida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

De acuerdo con lo anterior, la OFCIN verificé la muestra de proveedores de los contratos
seleccionados en el aplicativo Vigia M&C, registrando lo siguiente:

Tabla 18. Consolidado Contratos Consulta SARLAFT y Tusdatos.com.

Contrato PROVEEDOR OBSERVACIONES OFCIN

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia
M&C.

En consulta realizada en Tusdatos.co del 14-08-
2025: Registra como hallazgo: Noticias

129- Reputacionales.
2017

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia
M&C.

En consulta realizada en Tusdatos.co del 14-08-
2025: No registra hallazgos.
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Contrato PROVEEDOR OBSERVACIONES OFCIN

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia
042- M&C.

2022

En consulta realizada en Tusdatos.co del 14-08-
2025: Hallazgos medios.

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia

M&C.

En consulta realizada en Tusdatos.co del 03-04-
029- 2025: Hallazgos bajos y medios.
2023

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia
M&C.

En consulta realizada en Tusdatos.co del 03-04-
2025: Hallazgos bajos y medios.

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia

M&C.
En consulta realizada en Tusdatos.co del 03-04-
038- 2025: Hallazgos bajos y medios.
2023

En vigia SARLAFT: No registra novedad en vigia
M&C.

En consulta realizada en Tusdatos.co del 03-04-
2025: Hallazgos bajos y medios.

015-
2024 En consulta realizada en Tusdatos.co del 24-02-
2025: Hallazgos bajos y medios

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacién del sistema de informacion VIGIA SARLAFT M& y Tusdatos.com, consultados
el 14-08-2025.

Con base en el analisis realizado de cada una de las partes que tienen vinculo directo o indirecto
con la prestaciéon del servicio que requiere Caja Honor, la OFCIN validé en los sistemas de
informacion VIGIA SARLAFT M&C y Tusdatos.com, el cumplimiento en lo estipulado en el Manual
SARLAFT GR-NA-MA-004, version 017 del 31-01-2025, numeral 9.2.1.1 “la actualizacién de la
informacién de los clientes es responsabilidad y obligacion de los lideres de los procesos
involucrados, quienes a su vez alimentaran el Sistema de Informacién VIGIA M&C con el fin de
mantener vigente la base de datos y poder detectar sefiales de alerta. Asimismo, debera informar
al Oficial de Cumplimiento el retiro de los clientes para inactivarlos en el Sistema de informacion”
(SIC); y con lo establecido en la Circular Basica Juridica C.E. 006 de 2025 — Superintendencia
Financiera de Colombia “Por la cual se subroga el texto completo de la Circular Externa 029 de
2014 (Circular Basica Juridica), por el texto juridico que se expide por medio de esta circular, asi
como las normas complementarias que modifiquen, adicionen, reglamenten o sustituyan), y la CE
008 de 2023 de la SFC que sustituyo integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la
Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control
Interno de las entidades vigiladas.
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5.10. Procedimiento Supervision y Vigilancia posterior de Subsidios de Vivienda

De acuerdo con el procedimiento “Supervisién y vigilancia posterior de subsidios de vivienda”
Cddigo VM-NA-PR-015 version 008 del 12-08-2024, a partir de la seleccion de una muestra
obtenida por el sistema de “muestreo” con relacion a los criterios de oportunidad y pertinencia,
que debera ser representativa del total de subsidios otorgados por cada vigencia, se determina
el cumplimiento de la clausula de No enajenacion impuesta por Caja Honor por el término de dos
afos.

Se debe determinar que el bien objeto de subsidio otorgado por el Estado a través de la
CPVMP, sea de propiedad del Afiliado, a través de la verificacion de los estados juridicos
consultados en la Ventanilla Unica de Registro (VUR).

De acuerdo con lo informado por OAJUR, para el periodo auditado se evidenciaron 2
informes se observo lo indicado en la tabla 19.

Tabla 19. Supervisiéon y Vigilancia Posterior de Subsidio de Vivienda.

SUPERVISION Y VIGILANCIA POSTERIOR DE SUBSIDIO DE VIVIENDA

PERIODO MATRICULAS NO CUMPLEN .
DE REVISADAS CON LA OBSERVACION OFCIN

INFORME CLAUSULA DE SEGUN INFORMES DE OAJUR
[
ENAJENACION

Informe del 16-02-2024. De las 417 matriculas inmobiliarias revisadas,

IV trimestre 415 cumplen con los requisitos establecidos por la Entidad, de los 2
417 3 ) - . .. it
de 2023 restantes no cumplieron de la clausula de la no enajenacion de los 2 afios
requeridos.

Informe del 16-08-2024. De las 599 matriculas inmobiliarias revisadas,

596 cumplen con los requisitos, de los 3 restantes, no cumplieron la

Il trimestre clausula de la enajenacion de los dos afios al otorgamiento del subsidio.
de 2024 59 3

Fuente: Elaboracién propia, Elaborado: 14-08-2025. Con base en la informacién de los informes de verificacion de la clausula de no
enajenacion al otorgamiento del subsidio de vivienda Caja Honor. Correo electrénico del 04-07-2025 de OAJUR.

De acuerdo con lo anterior y al procedimiento en mencion, dichos informes son remitidos al
jefe de OAJUR, dando cumplimiento al procedimiento en los numerales 3.17, quienes analizan
los hallazgos encontrados y proceden con las actuaciones administrativas o judiciales a que haya
lugar.

Por lo anterior, una vez verificada la informacion suministrada por la OAJUR con relacion
a los informes de Verificacion Clausula de No Enajenacion de los subsidios de vivienda otorgados
por Caja Honor, la OFCIN informa que OAJUR, se encuentra gestionando el tratamiento a las
novedades de los inmuebles que no cumplen con la clausula de no enajenaciéon del inmueble a
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los 2 anos de otorgamiento del subsidio de vivienda, analizando en debida forma si procede o no
el inicio de acciones judiciales en contra del beneficiario del mismo, contribuyendo a los
numerales 3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la
corrupcion, numeral 3.4.3 Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestién con Valores
para Resultados del Manual Operativo del MIPG Version 6 de diciembre de 2024 — DAFP, y con
lo establecido en la Circular Basica Juridica C.E. 006 de 2025 — Superintendencia Financiera de
Colombia “Por la cual se subroga el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 (Circular
Basica Juridica), por el texto juridico que se expide por medio de la presente circular, asi como
las normas complementarias que modifiquen, adicionen, reglamenten o sustituyan), y la CE 008
de 2023 de la SFC que sustituyo integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular
Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de
las entidades vigiladas

5.11 Verificacion Informes Gestion Juridica Contraloria General de la Republica (CGR).

La OFCIN verifico los reportes realizados por la OAJUR en cumplimiento de la Resolucion
Reglamentaria Organica No. 066 de 2024 “Por la cual se subroga la Resolucion Reglamentaria
Organica numero 064 de 2023 que reglamenta la rendicién electronica de la cuenta, los informes
y otra informacién que realizan los sujetos de vigilancia y control fiscal de la Contraloria General
de la Republica a través del Sistema de Rendicién Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra
Informacion (Sireci)

Tabla 20. Verificacion de Reportes SIRECI del proceso Gestion Juridica.

Fecha Limite de Transmision Fecha en que OAJUR

Fecha de Corte ordenada en la REG-ORG- realizé la presentacion del Observaciones OFCIN
0066 - 2024 CGR. informe

2023-12-31 2024-07-10 2023-07-07 Se verificé en SIRECI, modalidad M-70
Delitos contra la Administracion
Publica. presentado en el término,
reporte exitoso.

2023-12-31 2024-01-09 2024-01-05 Se verificé en SIRECI, modalidad M-70
Delitos contra la Administracion
Publica. presentado en el término,
reporte exitoso.

2024-06-30 2024-07-08 2024/07/04 Se verificé en SIRECI, modalidad M-70
Delitos contra la administracion publica
presentado en el término, reporte
exitoso.

2024-12-31 2025-01-09 2025-01-14 Se verificé en SIRECI, modalidad M-70
Delitos contra la administracion publica
presentado en el término, reporte
exitoso.

2023-06-30 2023-07-20 2023-07-08 Se verificé en SIRECI, modalidad M-73
Acciones de Repeticion. presentado en
el término, reporte exitoso
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Fecha Limite de Transmision Fecha en que OAJUR

Fecha de Corte ordenada en la REG-ORG- realizo la presentacion del Observaciones OFCIN
0066 - 2024 CGR. informe

2023-12-31 16-02-2024 2024-01-10 Se verificé en SIRECI, modalidad M-73
Acciones de Repeticion. presentado en
el término, reporte exitoso

2024-12-31 2024-02-18 2024-01-30 Se verificé en SIRECI, modalidad M-73
Acciones de Repeticion. presentado en
el término, reporte exitoso

2024-06-30 2024-07-20 2024/0708 Se verificé en SIRECI, modalidad M-73
Acciones de Repeticion. presentado en

el término, reporte exitoso
Fuente: OFCIN — Elaboracién propia.

Por lo anterior, la OFCIN solicité a la OAJUR el 31-01-2025, lo siguiente:

“...en cumplimiento a su rol de “Segquimiento y Control”, la OFCIN informa que de conformidad
con la Resolucion Reglamentaria Organica 066 de 2024 de la CGR, la transmision de este
requerimiento debe hacerse asi: “Articulo 63. Término. Es la fecha limite de rendicién del informe
que contiene los procesos penales por delitos contra la administracion publica o que afecten los
intereses patrimoniales del Estado establecido en el Sistema de Rendicion Electronico de la
Cuenta e Informe y Otra Informacién (Sireci) para cada responsable, fecha que esta comprendida,
en el semestre siguiente al de la rendicion, dentro del rango comprendido entre el quinto (5) dia
habil y el décimo (10) dia habil del mes inmediatamente siguiente al semestre del periodo a rendir.

Paragrafo. En el Sireci cada responsable tendra asignada una unica fecha limite maxima para su
rendicién dentro del rango sefialado en el presente articulo, segun corresponda. La misma, debe
ser consultada por los sujetos de vigilancia y control fiscal en el Sireci”(SIC) y enviar el respectivo
soporte a la OFCIN por este medio, con el fin de que en la certificaciéon no aparezca enviado como
“Extemporaneo” y asi evitar multas o sanciones a Caja Honor.

Por lo anterior, y en cumplimiento al mandato legal dado por la Ley a la OFCIN, se hace un
llamado de advertencia, con el fin de dar estricto cumplimiento a los plazos establecidos por el
organismo de vigilancia y control, y asi no incurrir en posibles multas y/o sanciones establecidas
en la Resolucion Reglamentaria Organica 066 de 2024 de la CGR y demas disposiciones de tipo
disciplinario. De igual manera, es una rendicion de Ley, que debe realizar la OAJUR
semestralmente, y para ello, es deber del proceso consultar de manera permanente las paginas
web de los organismos de vigilancia y control y dentro de ellas la de la CGR, con el cddigo de
ética, conducta e integridad de Caja Honor, las fechas y los plazos establecidos para este reporte
de ley; y una vez transmitidos dentro del plazo otorgado por la CGR, debera comunicar a la OFCIN
el cumplimiento del mismo.

Por otra parte, se solicita verificar su mapa de riesgos con el fin de identificar la materializacién
de este riesgo y asi reportarlo por el aplicativo VIGIA RERO e iniciar el tratamiento respectivo
(efectividad de los controles), con el fin de que esta situacion no se repita. Se recomienda tener
listos todos los soportes y evidencias de lo informado en correo precedente, en el evento en que
sean solicitados o requeridos por la CGR.
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Agradecemos el compromiso institucional para el mantenimiento y mejora continua de nuestro
Sistema de Control Interno en Caja Honor en consonancia con el principio de Autocontrol con
enfoque a la prevencion” (SIC).

De otra parte, OAJUR indicé el 10-02-2025 por correo electrénico lo siguiente:

“...de acuerdo con las instrucciones impartidas por la Jefatura y de conformidad con el correo
enviado el 31/01/2025, cuyo asunto es SOPORTE CERTIFICACION DELITOS CONTRA LA
ADMON PUBLICA DICIEMBRE DE 2024 — EXTEMPORANEO — SIRECI — CGR, se informa que
la XXXXXXXXX le solicité informe a la funcionaria XXXXXXXX Nifio encargada de realizar la
rendicion, en el cual se expusieran las razones sobre la extemporaneidad del reporte, el cual
indica lo siguiente:

En virtud de la norma anterior, programé en mi calendario laboral de actividades que el reporte
se debia realizar en el periodo comprendido entre 09 de enero del 2025 al 16 enero del 2025, sin
embargo, al cargar el reporte se evidencié que la aplicacién SIRECI tenia como fecha limite de
transmision el 9 de enero del 2025.

Es importante precisar que, no obstante generarse el certificado con la anotacion de
extemporaneidad, el reporte se presentd sin novedades y no hay procesos por delitos contra la
administracién publica iniciados en el periodo a reportar.

Para mejor lectura, se adjunta el informe completo de fecha 03/02/2025.

Por otro lado, se tomaron las medidas correspondientes generando alertas semestrales en la
plataforma Microsoft Teams, para los primeros dias del mes de julio correspondiente a la vigencia
2025 y para las vigencias 2026 y 2027, lo anterior, con el fin de no incurrir en reportes
extemporaneos.

Por dltimo, se reporté en el aplicativo VIGIA RERO” (SIC).

Por lo anterior, se adjunta copia del informe remitido por la funcionaria encargada de registrar el
citado reporte.

De otra parte, la Oficina Asesora de Gestion del Riesgo — OAGRI el 11-02-2025, comunicé lo
siguiente:

“...que el evento de riesgo operacional reportado se confirmé bajo el Cédigo RERO 2340.

Asimismo, las medidas de control informadas se deben complementar para mitigar la
materializacion del riesgo, por cuanto las alertas semestrales programadas se generan
Uunicamente para la persona que actualmente esta encargada del reporte, por lo que es necesario
elaborar un plan de accion en el que se documente esta actividad, de manera que, cualquier
funcionario encargado de dicha actividad cuente con un documento (Guia Operativa) que le
brinde la informacién puntual para ejecutarla de forma oportuna y con calidad, para prevenir el
incumplimiento en los reportes y publicaciones de ley hacia terceros que debe realizar la OAJUR,
asi como la preservacién del conocimiento para el proceso; en este sentido, solicitamos que nos
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informen las actividades a ejecutar, con los plazos y responsables designados, para hacer
seguimiento al plan de accién por riesgo operacional.

Quedamos atentos para registrar el plan de accion en VIGIA RIESGO.” (SIC).

Por lo anterior, se observa que, en el reporte del citado formato, se realizé la transmisién el 14-
01-2025 a las 12:49:44 m. del F70: 140: DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA
y F70.1.141: MODIFICACION DE REGISTROS DE DELITOS y el mismo dia a las 14:22:43 del
F70.3. CONSOLIDADO DE ESCRITOS DE ACUSACION CONTRA ADMON PUBLICA y la fecha
limite establecida para el reporte por parte de la CGR era el 09-01-2025, es decir, con 5 dias de
retraso.

El proceso de Gestion Juridica, una vez notificada de la novedad presentada por la OFCIN,
solicitd las acciones correspondientes a la funcionaria encargada del reporte de la certificacién
de los Delitos Contra la Administracion Publica, de diciembre de 2024. Modalidad M- 70, fue
reportada en el Sistema de Rendicion Electrénica de la Cuenta e Informes — SIRECI.

Adicional con lo anterior, OAJUR registré el evento de Riesgo Operacional quedando nombrado
como RERO 2340. La OAGRI informo la gestiéon realizada con el reporte referido por OAGRI.
Por consiguiente, la OFCIN registra la siguiente:

Recomendacion No. 3

La OFCIN recomienda a la OAJUR, realizar controles efectivos para efectuar los reportes de
SIRECI de la Contraloria General de la Republica, porque el de la certificacion de los Delitos
Contra la Administracién Publica, de diciembre de 2024. Modalidad M- 70, fue reportado en el
Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e Informes — SIRECI, la transmisién el 14-01-
2025 a las 12:49:44 m. del F70: 140: DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA
y F70.1.141: MODIFICACION DE REGISTROS DE DELITOS y el mismo dia a las 14:22:43 del
F70.3. CONSOLIDADO DE ESCRITOS DE ACUSACION CONTRA ADMON PUBLICA y la fecha
limite establecida para el reporte por parte de la CGR era el 09-01-2025, es decir, con 5 dias de
retraso.

Por lo anterior, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 87 de 1993 de la
Presidencia de la Republica, el Acto Legislativo 04 de 2019 del Congreso de la Republica, la
OFCIN informé en su momento a la Administracion la novedad presentada de acuerdo con los
roles que le competen, con el fin de que se tomen los correctivos necesarios por parte de la
OAJUR y asi dar estricto cumplimiento a los plazos establecidos por el organismo de vigilancia y
control, y evitar la ocurrencia de posibles multas y/o sanciones establecidas en la Resolucién
Reglamentaria Organica 066 de 2024 de la CGR y demas disposiciones de tipo disciplinario.

5.12. Reportes de salidas no conformes

De acuerdo con lo informado por el proceso OAJUR vy verificado en los Planes de Accion de la
vigencia auditada no se presentaron salidas no conformes, por lo cual se cumplié este indicador.
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5.12.1 Verificacién Indicadores Plan de Accién Vigencia Auditada.

La OFCIN realizoé la verificacion del Plan de Accion del Proceso Gestion Juridica de periodo
auditado, registrado en la tabla 21 del Anexo del presente informe.

5.12.2. Verificacion Informes de Auditoria de Sistemas de Gestion ICONTEC Vigencia 2024.

Se evidencio el informe de Auditoria del Sistema de Gestidn suscrito por ICONTEC realizada en
la vigencia 2024, por la cual en los hallazgos evidenciados se registraron oportunidades de mejora
para todos los procesos, por lo anterior, se requiere conocer el tratamiento a cada uno de los
puntos del informe de auditoria de Icontec:

OAJUR indicé que:” De conformidad con las oportunidades de mejora registradas en el informe
de ICONTEC vigencia 2024, la Oficina Asesora Juridica esta presta a participar activamente en
cada una de las actividades que las dependencias requieran” (SIC).

Por lo anterior, la OFCIN informa que estos numerales fueron acogidos y gestionados por el
proceso.

5.13. Reporte a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica de
Posibles actos de corrupcion o irregularidades.

La Directiva No. 01 del 18 febrero de 2015 expedida por la Presidencia de la Republica dirigida a
los Jefes de la Unidad de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, en las Entidades
Estatales de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y que refiere que los servidores publicos
destinatarios de la presente Directiva deberan reportar a la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica los delitos contra la administracion publica y los actos de corrupcion
que presuntamente se hayan cometido en la entidad, los que se hayan detectado o de los cuales
se tenga conocimiento, con el fin de mejorar la gestiéon publica, asegurar la transparencia del
manejo de la cosa publica y proteger el erario.

1. Por esta razén, la OFCIN mediante correo electronico del 01-07-2025 solicité al proceso
auditado la siguiente informacion respecto a esta normativa: “Se informe si, durante el
periodo auditado en el desarrollo de cualquier actividad de responsabilidad del proceso
auditado y de las obligaciones laborales o contractuales, de los funcionarios, se
encontraron hallazgos de indole administrativo, fiscal, penal y/o disciplinario, que sean
relevantes para reportar a la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, de acuerdo con la normativa aplicable a Caja Honor. Favor detallar las
actividades y/o hallazgos” (SIC).

El proceso auditado mediante el correo electronico del 04-07-2025 informé que:” La Oficina
Asesora Juridica para el periodo a auditar no reporto.” (SIC).
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5.14. Cumplimiento Circular Conjunta 001 de 2021, Implementacion del Sistema de Alertas
del Control Interno — SACI, CGR, DAFP.

La Circular Conjunta 001 -2021 expedida por la Contraloria General de la Republica y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica dirigida a los Representantes Legales, Jefes
de Oficina o Unidades de Control Interno o Quienes Hagan Sus Veces En las Entidades Publicas
que Ejecutan Recursos del Orden Nacional y que refiere:

“El control fiscal preventivo y concomitante fue establecido por el Acto Legislativo 04 de 2019 el cual modifico el
articulo 267 y el numeral 13 del articulo 268 de la Constitucion Politica y fue desarrollado por el Decreto Ley 403 de
2020.

En este sentido, el articulo 267 de la Constitucion Politica establece los términos en los que se ejercerd el control,
sefialando su cardcter excepcional, no vinculante, el cual no implica coadministracion, ni regula las decisiones de los
administradores de recursos publicos. Este tipo de control debe realizarse en forma de advertencia al gestor fiscal y
debe estar incluido en un sistema publico de advertencia, siendo de ejercicio y coordinacion exclusiva del Contralor
General de la Republica.

Asi las cosas, la funcion de advertir a los servidores publicos y particulares que administren recursos publicos de la
existencia de un riesgo inminente en operaciones o procesos en ejecucion, busca que el gestor fiscal adopte las
medidas que considere procedentes para evitar la materializacion de un dafio al patrimonio del Estado.

En atencion a las mencionadas disposiciones constitucionales y legales, en la Resolucion Reglamentaria
Organizacional numero REG-ORG 0762-2020 de 2 de junio de 2020, se delimita el objeto, requisitos, administracion y
tramite del SACI, a: a. Los objetos de control en desarrollo o ejecucion, en cualquiera de sus etapas. b. A los sujetos u
objetos de control cuya vigilancia y control corresponda a la Contraloria General de la Republica, teniendo en cuenta
el origen de los recursos. c. Las razones o fundamentos de hecho o derecho por los que se considera se estd generando
un riesgo. d. Las acciones adoptadas previamente por la unidad u oficina de control interno con ocasion del riesgo o
situacion reportada, en el ejercicio de sus funciones” (SIC).

Adicionalmente, con la Circular NO. RS20211221055699 del 21-12-2021 expedida por la Jefatura
de la Oficina de Control Interno Sectorial del Ministerio de Defensa Nacional, refiere el
cumplimiento de la Circular 001 de 2021.

Asi las cosas, la OFCIN mediante correo electronico del 01-07-2025 solicité al proceso auditado
la siguiente informacion respecto a esta normativa: “Se informe si, durante el periodo auditado en
el desarrollo de cualquier actividad de responsabilidad del proceso auditado y de las obligaciones
laborales o contractuales, de los funcionarios, se evidenci6 hechos u operaciones actos,
contratos, programas, proyectos 0 procesos en ejecucion comporten posibles actos de
corrupcion e irregularidades que involucren recursos publicos y/o afecten bienes o intereses
patrimoniales de naturaleza juridica, conforme con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 87
de 1993, en concordancia con el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, que sean relevantes para
reportar en el Sistema de Alertas de Control Interno — SACI de la Contraloria General de la
Republica, de acuerdo con la Circular No. 001 de 2021. Favor detallar las actividades o posibles
actos de corrupcion e irregularidades” (SIC).
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El proceso auditado mediante el correo electronico del 04-07-2025 informo que:” La Oficina
Asesora Juridica para el periodo a auditar no reporté” (SIC).

5.15. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion'

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), es una herramienta que simplifica e integra
los sistemas de desarrollo administrativo y gestion de la calidad y los articula con el sistema de
control interno, para hacer los procesos dentro de la Entidad mas sencillos y eficientes.

El MIPG, se encuentra compuesto por 7 Dimensiones y 19 politicas, siendo asi que el proceso
Gestidn Juridica se encuentra enmarcado el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de
la 32 Dimensién: Gestidon con valores para Resultados.

Ahora bien, la OFCIN mediante el correo electrénico del 04-03-2025 solicité al proceso Gestiéon
Juridica: ¢De acuerdo con la politica de Defensa Juridica de la 32 Dimensién: ;Gestion con
valores para Resultados que trata el MIPG versién 5 de 2023 como ha realizado la planeacion,
seguimiento y control de esta politica y que cambios realizara en su proceso de acuerdo con la
actualizacién del MIPG version 6 de 20247

OAJUR, indico: “Con respecto a las politicas del MIPG version 5 de 2023 y version 6 de 2024, la
Oficina Asesora Juridica da cumplimiento a través de los indicadores de gestion del proceso, por
otro lado, se esta realizando los tramites correspondientes para la formulacién de la Politica de
Prevenciéon del Dafio Antijuridico 2026-2027, dando cumplimiento a las Circulares Externas”
(SIC).

Por lo anterior, la OFCIN efectuara el respectivo monitoreo en el proximo ejercicio auditor de la
Gestidn realizada por el proceso OAJUR.

5.16. Circular Externa 008 de 2023 de la Superintendencia Financiera de Colombia

La C.E. 008 de 2023 expedida por la SFC, la cual sustituy6 integralmente el Capitulo IV del Titulo
| de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de
Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas con el propdsito de fomentar la
transparencia y ética empresarial al interior de las entidades vigiladas en los términos previstos
en la Ley 2195 de 2022 y las normas que la modifiquen o sustituyan, esta Superintendencia
considerod oportuno modificar las instrucciones en materia de control interno con el fin de continuar
con la convergencia hacia las mejores practicas internacionales y promover el desarrollo de
estructuras de gobierno corporativo robustas.

La OFCIN mediante el correo electronico del 01-07-2025 solicité al proceso Gestion Contractual,
¢, desde su proceso como ha contribuido al Sistema de Control Interno Institucional?

" https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg
i
¢
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La Oficina Asesora Juridica ha contribuido con el Sistema de Control Interno Institucional,
facilitando la informacién para realizar las auditorias programadas, dando cumplimiento con el
indicador de Exito Litigioso, generando un auto control en cada uno de los funcionarios del
proceso, con el fin de cumplir con los objetivos institucionales y prevenir los riesgos.

La OFCIN, observé que el proceso Gestion Juridica ha interiorizado la C.E. 008 de 2023 de la
SFC en sus actividades, por lo tanto, debe prolongar este fortalecimiento en el proceso, con el fin
de continuar cumpliendo con los numerales 3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha contra la corrupcion, el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa
Juridica de la 32 Dimensién: Gestidn con valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG
Version 6 de diciembre de 2024 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y
monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyé integralmente el Capitulo
IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en
materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas.

De ofra parte, la OFCIN indagé a OAJUR respecto a “mencione el estado de avance de la
actualizacion del Acuerdo 5 de 2016 Estatuto Interno de Caja Honor” (SIC).

OAJUR respondioé: “La Oficina Asesora Juridica se encuentra revisando los articulos del Acuerdo
con el fin de identificar las actualizaciones que corresponden a cada Dependencia” (SIC).

La Gerencia General, mediante el memorando OFCIN-359-01-20231030000084 del 30-10-2023
relativo a las Instrucciones de Gerencia Implementacion de la C.E. 008 de 2023 de la SFC,
menciond indicaciones para su cumplimiento, para el caso de la OAJUR, se solicité la
actualizacién del Estatuto Interno de Caja Honor, con las funciones de la Junta Directiva, la Alta
Gerencia, entre otras normativas aplicables a la Entidad, por lo anterior, la OFCIN, registra la
siguiente:

Oportunidad de Mejora Correctiva 4:

La OFCIN recomienda a la OAJUR, la actualizacién del Estatuto Interno de Caja Honor, con las
funciones de la Junta Directiva, la Alta Gerencia, entre otras modificaciones a que haya lugar, en
razon a que de acuerdo con el memorando OFCIN-359-01-20231030000084 del 30-10-2023
relativo a las Instrucciones de Gerencia Implementacién de la C.E. 008 de 2023 de la SFC, la
CBJ ( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular
Basica Juridica) por el texto juridico que se expide por medio de esta Circular, la consulta
realizada por la auditora en el sistema ISOLUCION: normograma y la indagacién de esta novedad
al proceso auditado, aun no se ha realizado la actualizacion normativa.
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Lo anterior, porque se observé los R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o Normativas
aplicables a la Entidad — CA150 - Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades del Proceso,
RO035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la Informacion Requerida - CA035 -
Controles Deficientes Sobre La Informacion Remitida, RC02 Alteracion de Informacién Reportada
— CACO002 - Debilidades en el Seguimiento Periddico de las Actividades y Planes, en
concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion
con valores para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las Actividades
de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyo
integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente
a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ
( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular
Basica Juridica) por el texto juridico que se expide por medio de esta circular. Asimismo, se tuvo
en cuenta la NIA 500 evidencia de auditoria y la NIA 530 muestreo de auditoria. El cumplimiento
de esta OM se evaluara en el proximo informe de auditoria.

5.17. Directiva Presidencial 04 de 2024 de los Lineamientos para la Definicion de la
Estrategia Institucional para Desarrollar la Defensa Juridica de las Entidades de la Rama
Ejecutiva del Orden Nacional dentro de los Procesos Penales por Actos de Corrupcién.

La presidencia de la Republica emitié la Directiva Presidencial 04 del 24-05-2024 respecto de los
Lineamientos para la Definicidn de la Estrategia Institucional para Desarrollar la Defensa Juridica
de las Entidades de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional dentro de los Procesos Penales por
Actos de Corrupcion, ante la necesidad de adoptar medidas urgentes para fortalecer la lucha
contra la corrupciéon, asi como para fomentar la articulacion interinstitucional dirigida a la
participacién en los procesos penales donde se encuentren afectadas personas juridicas de
derecho publico, se imparten las siguientes directrices:

1. En todos los procesos penales por delitos contra la administracién publica y/o por actos
de corrupcion, las Entidades a las cuales va dirigida la presente directiva, deben
desarrollar una estrategia de defensa juridica bajo la coordinacion de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado.

2. Una vez la Entidad advierta la comision de un posible delito contra la administracion
publica y/o un acto de corrupcion, de manera inmediata, debera ponerlo en conocimiento
de la Fiscalia General de la Nacion o de la Corte Suprema de Justicia, y solicitar su
reconocimiento como victima al interior del proceso penal.

3. Las Entidades presuntamente afectadas con las conductas posiblemente constitutivas de
los delitos mencionados deben suministrar a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado la informacion detallada de los hechos y de los procesos penales que se

adelanten.
g
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4. Una vez se remita la informacion senalada a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado esta procedera a convocar una mesa de trabajo en la que se definira la estrategia
de defensa.

5. Recibida la informacion por parte de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
y realizada la respectiva mesa de trabajo la Agencia rendira informes periddicos a la Mesa
Técnica de Coordinacion para la lucha contra la corrupcién creada mediante la directiva
presidencial No. 03 del 16 de mayo del 2024.

Con base en lo anterior, la OFCIN solicité a OAJUR informacion de las acciones adelantadas
respecto al cumplimiento de la Directiva en mencion, y el proceso auditado indicé lo siguiente:

“En atencion al cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva Presidencial 04 del 24-05-2024, de
manera atenta se informa que Caja Honor recibié Circular Externa No. 14 el 17 de junio del 2024
por la cual la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado remite protocolo para la
coordinacion de la estrategia institucional para la defensa juridica del Estado por hechos de
corrupcion y la recepcion de documentos procedentes de las entidades en el marco de dicha
Directiva Presidencial.

Por lo anterior y en cumplimiento a lo solicitado la Oficina Asesora Juridica mediante oficio 175-
01-2024070300831 del 03 de julio del 2024 remitié a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado la informacion relacionada a continuacion:

1. Relacién de todos los procesos penales por hechos de corrupcion en los que Caja Honor
es victima.

2. Copia de la denuncia que por los hechos de corrupcién sean requeridas por la Agencia.

3. Copia del Escrito de Acusacién remitido por la Fiscalia General de la Nacién relacionado

con la denuncia presentada por Caja Honor.

Por lo anterior, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, programé reunion para el 28
de noviembre de 2024, en la cual participd un delegado de la Agencia con la Oficina Asesora
Juridica de Caja Honor, informamos que la Entidad para la fecha solamente tenia un proceso
penal por el delito de peculado por apropiacion, que se encontraba debidamente reconocida como
victima y a la espera de que se adelantara audiencia de lectura de fallo” (SIC).

La OFCIN informa que el seguimiento y control de esta actividad de la OAJUR, sera revisado en
los proximos ejercicios de auditoria, con el fin de evaluar su cumplimiento.

5.1.8 Revision Resultados de Informe de Revisoria Fiscal.

La OFCIN solicité al proceso auditado, la siguiente informacion: “Copia del Informe de Revisoria
Fiscal realizado durante las vigencias 2023 y 2024 y si tuvo hallazgos, que tratamiento se realizé
para subsanar” (SIC).
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De otra parte, la OAJUR, mediante el correo electrénico del 04-07-2025 manifestd lo
siguiente:

“El proceso de Gestion Juridica en el periodo auditar no recibié informe por parte de la
Revisoria Fiscal’ (SIC).

5.19. Gestion Documental

Para la realizacion de la presente auditoria, la OFCIN solicitd al proceso de Gestion Juridica,
mediante correo electrénico del 01-07-2025, la relacion de los flujos documentales del Gestor
Documental con la respectiva autorizacion de consulta y OAJUR informé que los flujos
documentales son los siguientes y los funcionarios que tienen la autorizacion de su utilizacién de
acuerdo con sus obligaciones contractuales:

PDF

Copia de 30.
RELACION DE FLUJO

Fuente: OAJUR, correo electronico del 04-07-2025.

Por lo anterior, la OFCIN, observa que, la utilizacion de los flujos documentales, se encuentran
acorde con las obligaciones contractuales de los funcionarios de la OAJUR.

De otra parte, se solicité informacion al proceso AGEDO, respecto al Estado de las trasferencias
documentales, al archivo central, el cual manifest6 mediante el correo electréonico del 10-07-2025
asi:

Figura 17. Transferencias Documentales OAJUR. Fuente: AGEDO- Correo electrénico del 10-07-2025.

Por lo anterior, se observa que, el proceso auditado tiene:

*Pendiente entregar el inventario de la serie documental Conciliaciones prejudiciales de la
vigencia 2020 a 2023 documentalmente se encuentra conformado en el expediente electronico
en el formulario 442-TRD 1300021001 CONCILIACIONES PREJUDICIALES faltaria cerrar los
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expedientes, diligenciar el FUID y entregar a AGEDO para proceder con la verificacion de la
informacion y luego la legalizacion.

*Pendiente entregar inventario de la serie documental Acciones de Tutela de la vigencia 2021
documentalmente se encuentra conformado el expediente electrénico en el formulario 269-
TRD1300001001 ACCIONES DE TUTELA, faltaria cerrar los expedientes, diligenciar el FUID y
entregar a AGEDO para proceder con la verificacion de la informacion y luego la legalizacion.

Por lo anterior, la OFCIN registra la siguiente:
Oportunidad de Mejora Correctiva 5:

Realizar una validacién y entrega de los documentos de vigencias anteriores como :
inventario de la serie documental Conciliaciones prejudiciales de la vigencia 2020 a 2023
documentalmente se encuentra conformado en el expediente electrénico en el formulario
442-TRD 1300021001 Conciliaciones Prejudiciales, la serie documental Acciones de Tutela
de la vigencia 2021 documentalmente se encuentra conformado el expediente electronico
en el formulario 269-TRD1300001001 Acciones de Tutela, para transferencia, verificacion
y conformacion de los expedientes electrénicos e hibridos, identificacion de los documentos
descritos en la Tabla de Retencidén de Apoyo y demas gestiones con AGEDO, porque de
acuerdo con la informacién verificada con el proceso de Gestion Documental se encuentra
pendiente lo indicado en la Figura 17 del presente informe, lo anterior, con el fin de cumplir
lo establecido en el numeral 10.1 Transferencia Primaria al Archivo Central del Manual de
Archivo y Correspondencia Cédigo: GD-NA-MA-001 versién 010 del 01-03-2024 el cual
refiere que una vez cumplido el tiempo de retencion en el Archivo de Gestion, establecido
en las TRD, los expedientes deben ser trasferidos al Archivo Central para su respectiva
custodia, para ello la dependencia debe seguir lo dispuesto en la Guia Organizar archivos
de la Entidad GD-NA-GU-001 versién 17 del 28-02-2025, la cual se encuentra publicada
en Isolucion y tener en cuenta el cronograma de transferencias documentales socializados
para cada vigencia por el Area de Gestién Documental. Los expedientes para transferir
deben estar registrados en el Formato Unico Inventario Documental GD-NA-FM-002. La
transferencia documental se realiza a través del Gestor Documental y de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la Guia de Transferencias Documentales GD-NA-GU-002. Lo
anterior observando los R010 - Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o Normativas
Aplicables a la Entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y entrega inoportuna de la
informacioén requerida, RSI030 - Informacién errada, y dar cumplimiento con el numeral 5.3
de la Politica Gestion Documental (Politica de Archivos y Gestion Documental) de la 52
Dimension de Informaciéon y Comunicacion del Manual Operativo de Planeacion y Gestion
MIPG V6 de 2024.

5.20. Requerimientos de la Superintendencia Financiera de Colombia o Visitas especiales
de la Contraloria General de la Republica.

- Superintendencia Financiera de Colombia

La OAJUR mediante correo electronico del 04-07-2025, informé que en la vigencia 2023
no se recibieron requerimientos y en la vigencia 2024 si se recibieron las siguientes solicitudes:

S
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Tabla 22. Requerimientos SFC

Requerimiento SFC 2024014264-011-000
— OAJUR: Listado de procesos juridicos
activos con corte a 31 de diciembre de
2023 para los casos cuya probabilidad de
perdida sea superior al 50%.

15.1

15.1.1 SFC - PROCESOS JUDICIALES 2023
Requerimiento SFC 90-01-2024051600047
— OAJUR - Tramite de Monitoreo.
Relacionado con cifras reportadas por Caja
Honor en el Catalogo unico de Cuentas —
CUIF para fines de supervision.

RV_ RESPUESTA REQUERIMIENTO SFC
- 2.5 Provisiones - OAJUR

Provisiones - Estado del Proceso

Requerimiento SFC - Rad. 2024015721-
008-000 — Reclamaciones de afiliados por
inconformidades por el retiro de las
cesantias, sin contar con su consentimiento
como titulares.

RE_ SOLICITUD INFORMACION REQ.
SFC FECHA 05-08-2024 RAD.
2024015721-008-000 - OAJUR 1

15.2

15.2.1

15.2.2

15.3

15.3.1

15.3.2 SUPLANTACIONES

Fuente: OAJUR correo electrénico del 04-07-2025.

- Contraloria General de la Republica
En la vigencia 2023, no se recibieron requerimientos.

Se adjuntan evidencias de la vigencia 2024:
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Oficio 90-01-2024051600047.
Relacionado con la evaluacion de
las cifras reportadas por Caja
Honor en la transmisién del
Catalogo
Unico de Cuentas-CUIF para fines de
supervision y el archivo de saldos al
ultimo nivel de estructura del
plan contable utilizado por la entidad,
al cierre del 31 de diciembre de 2023.

Se envio informacién a la SUFIN para
complemento de respuesta.

Respuesta con radicado 03-01-
20240606002060 del 6-06-2024.

Se envio informacién a la SUFIN para
complemento de respuesta

Se envio informacién a la SUFIN para
complemento de respuesta

Se envio informacién a la OFCIN del
listado de los casos de presunta
“Suplantacién”.

Se envio informacién a la OFCIN del
listado de los casos de presunta
“Suplantacién”.

Remisién archivo suplantaciones.
Respuesta al Ente de Control con
radicado 03-01-20240830003214 del
30-08-2024.
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Tabla 23. Requerimientos CGR

No. REQUERIMIENTO y RESPUESTA OBSERVACIONES OFCIN |

15.4 Solicitud de Informacion No. 1 Auditoria
Financiera CAJAHONOR 2024 -
Distribucion
OAJUR - 18-01-20240125000169 -
Firmado

15.41 PR _V_1 PROCESOS JUDICIALES 2023
-2
PR_V_2 TUTELAS 2023
PR_V_3 CONCILIACIONES 2023

15.5 OAJUR-409-01-2024021500018 - Firmado

15.6 oficio solicitud de informaci6n No 5
2024EE0029933

15.6.1 OAJUR - 409-01-2024022600022 -
Firmado

15.7 RV_ solicitud informacién oficina juridica
proceso Ekogui 2172082

15.71 OAJUR - 409-01-2024050300059 -
Firmado

15.8 AF CAJA HONOR 2023 REQ-

31_2024EE0106782

Relacion de los procesos de cobro
persuasivo y cobro coactivo llevados por
la Entidad.

En virtud de la naturaleza juridica de la
Caja Promotora de Vivienda Militar y de
Policia, no se tiene facultad legal® de
cobro coactivo ni persuasivo derivado de
este, por tal razéon no se reportan
procesos adelantados con dicha
finalidad.

Respuesta solicitud de Informacion
prueba de recorrido Auditoria
Financiera CAJAHONOR 2024.

Los expedientes de los procesos
judiciales del siguiente listado, que
incluya todas las actuaciones

adelantadas por las partes.

Relacion de los 14 procesos judiciales
solicitados e indicados continuacion, los
cuales fueron cargados en la carpeta de
SharePoint destinada para tal fin y en el
sistema de informaciéon Dodo Doc’s.

Respuesta solicitud de Informacion
Oficina Juridica Proceso E-kogui —
Auditoria Financiera CAJAHONOR
2024.
“Copia del documento de identidad, hoja
de vida, ultimo Formato de Declaracion
de Bienes y Rentas de la Funcion
Publica, acto administrativo de
nombramiento, copia del documento de
identidad, manual de funciones o su

2 Ley 6 de 1992, Articulo 112. Facultad de cobro coactivo para las entidades nacionales, Ley 1437 de 2011, Articulo 98. Deber de
recaudo y prerrogativa del cobro coactivo.
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OBSERVACIONES OFCIN

equivalente, en archivos separados para
cada uno de los documentos solicitados
debidamente marcados con el nombre
del documento, del personal que se
relaciona a continuacioén...” (SIC).

No.

REQUERIMIENTO y RESPUESTA

15.8.1 OAJUR - 409-01-2024061300065 — Respuesta solicitud de Informacion
Firmado. No. 31 - Auditoria Financiera
CAJAHONOR 2024.

Fuente: OAJUR correo electrénico del 09-07-2025.

Por lo anterior, la OFCIN, observd que los requerimientos realizados por la Superintendencia
Financiera de Colombia ante Caja Honor fueron respondidos con la debida gestion por OAJUR,
cumpliendo con los numerales 3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica
y lucha contra la corrupcién, el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa Juridica de la 32
Dimension: Gestion con valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG Versién 6 de
diciembre de 2024 — DAFP.

5.20.1 Evaluacion y Analisis de los Procesos Iniciados Ante la SFC, en el cual hace parte
Caja Honor.

Se realiz6 la evaluacion y analisis a los procesos juridicos iniciados por los afiliados a Caja Honor
ante la Superintendencia Financiera de Colombia, con el fin de identificar el esquema de defensa
y demas situaciones relevantes para los intereses de Caja Honor.

Asi las cosas, de acuerdo con la informacion suministrada por la OAJUR y en la revisién de los
sistemas de informacién con los que cuenta la Entidad, se observé lo siguiente:

Tabla 24. Analisis Casos Sancionados por la SFC

Observaciones OFCIN

Afiliado Fallo SFC

Radicacion 2022190221-098-
000 del 27-06-2024, la SFC
resolvib en el numeral
Segundo... “se le ordena que
1 en el término no mayor a el

Caja Honor profirié la Resolucién No.
281 del 05-07-2024 “Por la cual se
ordena el cumplimiento y pago de una
sentencia judicial’, por lo que se realizé
respectivo tramite administrativo

ocho (8) dias siguientes a la
ejecutoria de esta providencia
proceda a reintegrar a la

cuenta individual de cesantias
tiene

que
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Afiliado Fallo SFC Observaciones OFCIN

el demandante en su condicion
de 4dfiliado la cuantia de
$40.228.936,01 M/cte...”
(SIC).

Radicacion 2022189107-091-

000 del 27-06-2024, la SFC

resolvio en el numeral Caja Honor profirid la Resoluciéon No.

Segundo... “Se le ordena que 283 del 05-07-2024 “Por la cual se

en el término no mayor a ordena el cumplimiento y pago de una

ocho (8) dias siguientes a la sentencia judicial”, por lo que se realiz6
5 ejecutoria de esta providencia el respectivo tramite administrativo

proceda a reintegrar a la correspondiente, reintegrado el valor

cuenta individual de cesantias indicado por el ente de control, a la

que tiene = cuenta individual del afiliado.

el demandante en su condicién Se observa el reintegro en la cuenta

de afiliado la cuantia de individual el 08-07-2024.

$47.648.412,50 M/cte...”

(SIC).

TOTAL PAGADO $87.877.348,51

Fuente: OAJUR. Elaboracion OFCIN. 26-08-2024

Por lo anterior, la OFCIN, observd la gestion procesal realizada en cada uno de los procesos; y
teniendo en cuenta que para estos casos el fallo proferido por la Superintendencia Financiera de
Colombia fue desfavorable para Caja Honor, la OFCIN recomendé en el informe de auditoria
realizado en la vigencia 2024 lo siguiente:

Recomendacion No. 1 del Informe de Auditoria 20 de 2024:

Se recomienda a la OAJUR, evaluar el esquema de defensa juridico utilizado por Caja Honor
para la defensa de los intereses de la Entidad, mediante mesas de trabajo con los procesos
interrelacionados : SUAOP ( Gestion del tramite, GAVIA, GVISP), OAINF, OAGRI, entre otros,
con el fin de minimizar las brechas presentadas, evaluacion de riesgos y controles, efectividad de

NIT: 860021967 -7

— P

(@) (@)
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogota 6017557070 e 57,
Linea gratuita nacional 01 8000 185 570 icontec icontec

www.cajahonor.gov.co - jah .gov.co
Carrera 54 No. 26-54 - Bogota D.C. Culombla

BIENESTAR Y EXCELENCIA

UPERINTENDENCUA FINANCIERA
DE COLOMBIA

ISO 9001 1SO 45001

VIGILADO ®

CO-SC2992-1 CO-SI-CER507703 ST-CER887079

Pagina 70 de 91




o7
Defensa

CcajgHonor

= \ivlen caiiltar y da Fol

los mismos, con el fin de que esta situacién indeseable no se vuelva a presentar porque “el dinero
de los afiliados es sagrado”, porque los resultados de los fallos judiciales fueron adversos a los
intereses de la Entidad, generando una pérdida para la Caja por valor de $ 87.877.348,51, con el
fin de cumplir con los numerales 3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica
y lucha contra la corrupcion, numeral 3.4.3 Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension:
Gestion con Valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG Versién 5 de marzo de
2023 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa
008 de 2023 de la SFC que sustituyo integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la
Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control
Interno de las entidades vigiladas, en observancia a los controles para prevenir, detectar y
responder al Fraude Interno y Externo, aprobado en sesion de Junta Directiva del 29-04-2024
Acta 5 (CE 008 de 2023 SFC). Por lo tanto, esta actividad sera revisada en los préximos informes
de auditoria al proceso auditado.

La anterior informacién de la Evaluacién y Andlisis de los Procesos Iniciados Ante la SFC, en el
cual hace parte Caja Honor, fue registrada en el informe de auditoria realizado en la vigencia
2024.

De otra parte, la Oficina evaluadora, solicité informacion a OAJUR, respecto a las acciones
realizadas en esta recomendacion, y de lo cual indico:

“Con lo anterior, se relacionan las acciones realizadas en los acercamientos con las diferentes
dependencias, mediante informes relacionados con el impacto en los procesos, y sus respectivos
soportes asi:

S

i
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No. | ACCION

JUSTIFICACION

1 18-01-20240131000215

Se remiti6 memorando a la Subgerencia de Atencion al Afiliado y Operaciones, Oficina Asesora de Gestion del
Riesgo, Oficina Asesora de informatica, entre otros, con el fin de realizar un diagnéstico de los mecanismos de
autenticacion establecidos por Caja Honor para dotar de seguridad las operaciones de la Entidad.
A este requerimiento se recibieron las siguientes respuestas por parte del area correspondiente:

o Grupo de Seguridad Documental responde mediante 18-01-20240214000332.

o ASERA da respuesta mediante 18-01-20240219000366

o OAGRI da respuesta mediante 18-01-20250211000213

2 18-01-20240508000927

Se remiti6 memorando a la Oficina asesora de Gestion del Riesgo — Middle Ofice, con el fin de verificar los
requerimientos generales en materia de seguridad y calidad para la realizacién de operaciones, en cumplimiento
de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera.

3 18-01-20240508000926

Se remiti6 memorando a la Oficina asesora de informatica, con el fin de verificar los requerimientos generales
en materia de seguridad y calidad para la realizacion de operaciones, en cumplimiento de la Circular Basica
Juridica de la Superintendencia Financiera, con enfoque en las siguientes instrucciones:
o En materia de sequridad y calidad de la informacién
En materia de documentacion
Requerimientos especiales por canal: oficinas
Requerimientos especiales por canal: Centro de Contacto al Ciudadano
Requerimientos especificos para la tercerizacion (Centro de contacto al Ciudadano)
Requerimientos especiales por canal: internet
Requerimientos en materia de actualizacion de software
Requerimientos sobre el analisis de vulnerabilidades
Requerimientos minimos para la implementacion y uso de la biometria como factor de autenticacion
electrénica

4 18-01-20240508000929

Se remiti6 memorando a la Oficina asesora de Planeacion y la Oficina de Control Interno, con el fin de verificar
los requerimientos generales en materia de seguridad y calidad para la realizaciobn de operaciones, en
cumplimiento de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera, con enfoque en las instrucciones
en materia de documentacion. Dio respuesta mediante radicado No. 359-01-2024052200054.
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No. [ ACCION

JUSTIFICACION

5 18-01-20240508000925

Se remiti6 memorando a la Subgerencia de Atencién al Afiliado y Operaciones, con el fin de verificar los
requerimientos generales en materia de seguridad y calidad para la realizacién de operaciones, en cumplimiento
de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera.

6 18-01-20241206002365

Se reiteré6 el memorando OAJUR - 18-01-20240131000215, frente al resultado del diagnéstico realizado por la
OAGRI frente a los mecanismos de autenticacion establecidos por Caja Honor.

7 18-01-20241206002366

Se reiter6 el memorando OAJUR - 18-01-20240508000927 a la Oficina asesora de Gestion del Riesgo — Middle
Ofice.

Se recibe respuesta mediante 18-01-20241219002461.

8 18-01-20241206002367

Se reiter6 el memorando OAJUR - 18-01-20240508000925 a la Subgerencia de Atencion al Afiliado y
Operaciones.
Se obtiene respuesta mediante 18-01-20241211002404.

Por dltimo, y de acuerdo con el seguimiento en la Intranet, se mantiene la cultura y divulgacion de los Tips juridicos, con el fin de fortalecer la
cultura institucional en la defensa de los intereses de la Entidad, relacionados asi:

Para la vigencia 2024 - 2025, la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado y el Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial de la Entidad aprobaron como Politica

La OFCIN, observo la debida gestion de la recomendacion, la cual fue acogida y gestionada por el proceso OAJUR, cumpliendo con los numerales
3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion, numeral 3.4.3 Politica de Defensa Juridica de la 32
Dimension: Gestidon con Valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG Version 6 de 2024 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades
de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyo integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la
Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas, en observancia
a los controles para prevenir, detectar y responder al Fraude Interno y Externo, aprobado en sesion de Junta Directiva del 29-04-2024 Acta 5 (CE
008 de 2023 SFC). Por lo tanto, esta actividad sera revisada en los préximos informes de auditoria al proceso auditado.
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5.21. Personal de la OAJUR laborando en casa.

La OFCIN mediante el correo electrénico del 01-07-2025 solicitdé informacién del proceso
Gestion Juridica asi: Se tiene persona laborando en casa, favor adjuntar la debida autorizacion
de Talento Humano o la Gerencia General.

Por lo anterior, la OAJUR, mediante el correo electronico del 04-07-2025 indicd que: “La
funcionaria XXXXXXXXXXXX prestd sus servicios desde casa, se adjuntan los soportes de la
solicitud y autorizacién” (SIC).

5.21.1. Equipos de codmputo en casa o fuera del Horario Laboral

La OFCIN mediante el correo electronico del 01-07-2025 solicité informacion del proceso Gestion
Juridica asi: Se cuenta con equipos de computo en casa o fuera del horario laboral, favor adjuntar
la respectiva autorizacion.

Por lo anterior, la OAJUR, comunico que: “La funcionaria XXXXXXXXXXXX presto sus
servicios desde casa, se adjuntan los soportes de la solicitud y autorizacion” (SIC).

La Oficina evaluadora, observé la gestién pertinente para el caso en concreto.

5.21.2. Permisos Informaticos del personal a cargo.

La OFCIN mediante el correo electrénico del 01-07-2025 solicité al proceso auditado la siguiente
informacion: Se cuenta con los permisos informaticos de acuerdo con los roles y
responsabilidades de los funcionarios y /o contratistas a cargo.

El proceso Gestion Juridica comunico que: “El personal que conforma la Oficina Asesora
Juridica, conté con los permisos informaticos de acuerdo con los roles y responsabilidades”
(SIC).

La Oficina evaluadora, observo la gestién pertinente para el caso en concreto.

5.22. Resolucion 7870 del 26-12-2022.

“Por la cual se emite y adopta la Politica General de Seguridad y Privacidad de la informacién,
Seguridad Digital, Ciberseguridad y Continuidad de los Servicios Tecnoldgicos en las Unidades
Ejecutoras o Dependencias del Ministerio de Defensa Nacional, Policia Nacional y Entidades
Adscritas y vinculadas al Sector Defensa, y se dictan otras disposiciones.

De lo anterior, la OAJUR indic6 que: “dando cumplimiento a la estipulado en la Resoluciéon 7870
de 2022, especificamente al articulo 23 y numerales, en las vigencias 2023 y 2024 realiz
socializaciones sobre el Sistema de Seguridad de la Informacion en el cual se trataron temas
como definiciones, pilares, objetivos, politica, clasificacion de la informacion, proteccién de datos
personales, entre otros aspectos relevantes, de igual manera se actualizé la matriz de activos de
la informacién, por otro lado, se realizé recorrido en la oficina con el objetivo de dar cumplimiento
a la politica de escritorio limpio, pantalla limpia, gestion de contrasefia, todo lo anterior con
fundamento en la diferentes capacitaciones y/o tips que envié la Oficina Asesora de Gestion del

2
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Riesgo.

La Oficina Asesora Juridica en la vigencia 2025 seguira dando cumplimiento a la Politica General
de Seguridad y Privacidad de la informacién, Seguridad Digital y Ciberseguridad de conformidad
con los lineamientos establecidos por la Entidad” (SIC).

Por lo anterior, la OFCIN informa que estos numerales fueron acogidos y gestionados por el
proceso auditado, se encuentran en desarrollo permanente, cumpliendo con los parametros
indicados en la normativa expedida por el Ministerio de Defensa Nacional.

5.23. Avance o innovacion ha aportado el proceso para el cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales de Caja Honor.

La OFCIN mediante el correo electrénico del 01-07-2025 solicité informacién del proceso
Gestion Juridica asi: “Se informe que avance o innovacién ha aportado el proceso para el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales de Caja Honor.

OAJUR, comunico que: “La Oficina Asesora Juridica en los afios 2023 y 2024 cumplié con su
funcién principal de realizar la defensa de los intereses de la Caja Promotora de Vivienda Militar
y de Policia a través de la representacion judicial y extrajudicial, en ejercicio de una defensa
oportuna, diligente y cumpliendo con las siguientes actividades:

e Fallo del Tribunal Superior de Bogota a favor de Caja Honor dentro del recurso de
anulacién del Laudo arbitral, cuyas pretensiones ascendian a la suma de 7.963.479.628.

e Fallo de la Delegatura de para funciones Jurisdiccionales Superintendencia Financiera a
favor de Caja Honor, en caso por presunta suplantacion de XXXXXXXXXXXXXXX.

e Procesos de restitucion de subsidio de vivienda por indebida destinacion de recursos
casos (Fundacioén 22 y Morroa 16): 38 Procesos con sentencia a favor de la Entidad para
iniciar procesos ejecutivos.

e Proceso Ejecutivo afio 2019 (costas procesales) en contra del INURBE, hoy Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, por valor de $213.199.673,90 (Pendiente de pago).

o FEfectividad del 93,40% en la Gestién de Acciones Constitucionales (De 379 fallos, 354
son a favor de Caja Honor)

e Asesoria a la Junta Directiva, Gerencia General y demas dependencias de la Entidad de
acuerdo con las necesidades presentadas.

e Emitir conceptos juridicos requeridos.

e Identificacién y analisis de las principales causas de demandas y acciones
constitucionales.

A FINANCIERA
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Adicionalmente y mediante la orientacion de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado y en cumplimiento de las disposiciones legales se realizé la formulacion de la politica de
prevencion de dafio antijuridico vigencia 2024 — 2025, la cual se encuentra encaminada a
fortalecer y afianzar la seguridad juridica de la Entidad, mediante la verificacion de la normativa
vigente en materia de estandares de seguridad y calidad en el servicio que presta a sus afiliados,
establecida por la Superintendencia Financiera de Colombia en la Circular Basica Juridica, e
implementar las instrucciones a las que haya lugar.

Frente al ejercicio de la defensa de los intereses de la Caja Promotora de Vivienda Militar y
de Policia, en materia judicial, se mantuvo el indice de éxito litigioso, atendiendo que en la
vigencia 2023 - 8 fallos fueron a favor de la Entidad y en la vigencia 2024, de 32 procesos 27
fallos fueron a favor y 4 fallos en contra de la Entidad” (SIC).

Por lo anterior, la OFCIN, observa que se han realizado las debidas diligencias por la OAJUR
contribuyendo a los numerales 3.4.1. Politica de Transparencia, acceso a la informacion publica
y lucha contra la corrupcion, numeral 3.4.3 Politica de Defensa Juridica de la 3 Dimension:
Gestion con Valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG Versién 6 de diciembre de
2024 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular Externa
008 de 2023 de la SFC que sustituyo integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la
Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de Sistema de Control
Interno de las entidades vigiladas, en observancia a los controles para prevenir, detectar y
responder al Fraude Interno y Externo, aprobado en sesién de Junta Directiva del 29-04-2024
Acta 5 (CE 008 de 2023 SFC). Por lo tanto, esta actividad sera revisada en los préximos informes
de auditoria al proceso auditado.

5.24. Reporte de Riesgos Operativos.

La OFCIN mediante el correo electronico del 01-07-2025 solicité informacion del proceso Gestion
Juridica asi: Reporte de REROS durante el periodo auditado y respuesta de OAGRI. Con relacién
a este numeral, OAJUR, informd el reporte de los siguientes REROS asi:
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Figura 18. Fuente: OAJUR, correo electrénico del 04-07-2025.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno, recomienda al proceso de Gestion Juridica, continuar
con la realizacion de los correspondientes reportes de los Riesgos Operativos en el aplicativo
VIGIA RERO con sus correspondientes registros, de los eventos que afectan las actividades que
realiza el proceso, en los casos a que haya lugar

La OFCIN, solicité a la Oficina Asesora de Gestién del Riesgos, informacién sobre el tratamiento
de estos, y OAGRI indicé lo siguiente:

OBSERVACION

En octubre 2024 se registrd recuperacion de la provision por desestimacion de las
pretensiones vy bajo la calificacion de probabilidad de pérdida del proceso a 35%.
Se registra recuperacion de $10.256.905 de acuerdo con auxiliar contable de octubre 2023.
Sin avance en el proceso.

Se realizd el pago de costas, pero el proceso no ha terminado.

Se realizd registro de recuperacion por disminuacion de la provision en $93.263
Proceso terminado. Sentencia desfavorable.

Sin avance en el proceso.

Se realizo el pago de la sentencia.

Se realizd el pago al afiliado con los recursos provisionados en 2022.

Se realizd el pago al afiliado con los recursos provisionados en 2022.

Proceso terminado. Sentencia desfavorable.

Se registra disminucién de la provision en $138.599.088.

Figura 19. Fuente: OAGRI, correo electronico del 19-08-2025.
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De otra parte, se observé que la OAGRI mediante los informes analizo lo siguiente:

Tabla 25. Analisis REROS por OAGRI

No. Fecha y periodo del Analisis OAGRI

Informe

“Tres de estos eventos de riesgo operacional afectaron el

Estado de Resultados Integral de la Entidad por valor de

$11,475,072,132%; asimismo, dos eventos registraron

ajustes en el Estado de Resultados por valor de

13-07-2023 — |l trimestre $69,491,6493* COfrespondientes a provisiones para litigios

1 de 2023 - Sistema de Y demandas, aplicadas a aquellos procesos juridicos en

los que la calificacién superior al 51% indica probabilidad

de pérdida; sin embargo, su materializaciéon (pérdida

economica) realmente se presentara en el momento que

los juzgados emitan las respectivas sentencias ordenando
el pago y Caja Honor efectivamente lo ejecute”(SIC).

Administracion de Riesgo
Operacional

“1.-Un RERO reportado como Ejecucién y administracion
) 17-10-2023 — IIl trimestre Zebp‘gocesos afec(z;o estado det resu/tadosl en $ 2.500.000
de 2023 - Sistema de debido auna condena en costas procesales.

Administracion de Riesgo 2.-Un RERO correspondiente a provision  por
Operacional $225.719.054,33, para procesos con probabilidad de
pérdida” (SIC).

“1. Un evento reportado como ejecucion y administracion
17-01-2024 — IV trimestre € Procesos afecto Estado de Resultados en $49.060.404.

3 de 2023 - Riesgo Z2.Tres eventos correspondientes a provisiones para
Operacional procesos juridicos con una calificacion de probabilidad de
pérdida superior al 50 %, por $70.079.752” (SIC).

“1. Un evento reportado como ejecucion y administracion
16-04-2024 — marzo de J€ procesos afect6 Estado de Resultados en

2024 - Informe Mensual $2.165.748,35.
Sistema Integral de 2. Durante este trimestre no se registraron provisiones

3 Informacion preliminar que puede presentar cambios al realizarse el cierre contable del mes de junio de 2023.
4 Informacién preliminar que puede presentar cambios al realizarse el cierre contable del mes de junio de 2023
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No. Fecha y periodo del

Informe

Administracién de Riesgos
(SIAR).

19-07-2024 junio de
2024 - Informe Mensual
Sistema Integral de
Administracion De Riesgos

(SIAR).

16-10-2024 — septiembre
de 2024 - Informe Mensual
Sistema Integral de
Administracién De Riesgos
(SIAR).

17-01-2024 — diciembre de
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Analisis OAGRI

para nuevos procesos juridicos.

3. Durante el trimestre se reversaron provisiones de
procesos juridicos que fueron fallados a favor de la
Entidad por $ 113.554.248” (SIC).

Registro de Eventos de Riesgo Operacional (RERO):

“1. Ninguno de los eventos reportados afecté Estado de
Resultados.

2. Durante este trimestre no se registraron provisiones
para nuevos procesos juridicos.

3. Durante el trimestre no se reversaron provisiones de
procesos juridicos” (SIC).

Registro de Eventos de Riesgo Operacional (RERO):

1 Uno de los eventos reportados afecté Estado de
Resultados, correspondiente a la provision inicial para un
proceso juridico por $ 24.890.777.

2 Durante el trimestre se realiz6 el reintegro de
recursos a las cuentas individuales de dos afiliados, en
atencioén a las sentencias proferidas por la Delegatura para
Funciones Jurisdiccionales de Ila Superintendencia
Financiera de Colombia, asi:

o XXXXXXXXXXX por $ 40.228.936.
o XXXXXXXXXXX por $ 47.648.412,50.

Estos recursos fueron provisionados en diciembre de
2022.

3.Durante el trimestre se reversaron $ 586.333 por
concepto de provisiones de procesos juridicos” (SIC).

Registro de Eventos de Riesgo Operacional (RERO):

“1. Uno de los eventos reportados afecté Estado de
Resultados, correspondiente a la provision inicial para un
proceso juridico por $ 375.583.630.
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Fecha y periodo del Analisis OAGRI

Informe

2024 - 2.Durante el trimestre se reversaron $§ 2.501.159 por
concepto de provisiones de procesos juridicos” (SIC).

Fuente: OAGRI, Informes Riesgo Operacional e Informe Mensual Sistema Integral de Administracion De Riesgos (SIAR).

La Oficina Evaluadora, observa la gestion de OAGRI respecto a los REROS reportados por la
OAJUR, en cumplimiento a la Circular Externa 018 de 2021: Capitulo XXXI Sistema Integral de
Administracién de Riesgos (SIAR) de la Superintendencia Financiera de Colombia y del numeral
3.3.2 de los Reportes e Informacion, del Manual del Sistema Integral de Administraciéon de
Riesgos (SIAR), Cédigo: GR-NA-MA-010 versiéon 006 del 27-06-2025.

6.SINTESIS
6.1. Sintesis Oportunidad de Mejora

Tabla 26. Consolidado Oportunidades de Mejora

OPORTUNIDADES DE MEJORA CRITICIDAD PLAZO OM

La OFCIN recomienda a la OAJUR, efectuar Ilas
coordinaciones pertinentes, necesarias y correctivas con la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado -ANDJE que
permitan actualizar y/o corregir el registro encontrado en el
reporte de usuarios en el rol de abogado denominado de la
siguiente manera: “Nombres: Migracién, Apellidos:
Arbitramento, Identificacion: 11111111, Rol Abogado, de la
plataforma e-KOGUI, como se observa en la tabla 8
correspondiente al Reporte de Usuarios Activos del presente
informe, con el fin de mantener actualizados los reportes
generados por el mencionado sistema y cumplir el
ordenamiento legal. (numeral 1° Articulo 2.2.3.4.1.10.
Funciones del apoderado, del Decreto 1069 de 2015). Por lo
anterior, se materializ6 el RO010 - Incumplimiento de
Obligaciones Legales y/o Normativas Aplicables a la Entidad
— CA150- Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades
del Proceso, R035 Deficiencia en la Calidad y Entrega
Inoportuna de la Informacion Requerida — CA035 Controles
Deficientes Sobre la Informacion Remitida, RSI030

Debe estar
implementada
en un periodo
no mayor a 8

meses.
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Informacion Errada — CSI Falta de Capacitacion al Personal
del Area, en concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica
de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion con valores
para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024. Lo
anterior, de acuerdo con el numeral 5.7.3.3 del presente
informe.

Se reitera la oportunidad de mejora al proceso Gestion
Juridica realizada en el informe de auditoria de la vigencia
2024, en el sentido de: realizar controles frecuentes, efectivos
y correctivos, relacionados con las conciliaciones y que se
encuentren debidamente registradas en la plataforma e-
KOGUI por parte de los apoderados de manera correcta y
oportuna; en razén a que en las consultas realizadas por la
OFCIN en el sistema e-KOGUI de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, se observd, que se encuentran
registradas 8 conciliaciones, de las cuales 1 no refiere el
nombre ni identificacion del convocante, 2 no se observan en
el reporte enviado por OAJUR, 1 no refiere valor inicial,
ademas, con relacion al reporte enviado por OAJUR no se
encuentran registrados en Ekogui: 2 para el primer semestre
de 2025 y 5 registrados en el mes de agosto de 2025, como
se observa en las tabla 13. Reporte de Conciliaciones
Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de 2025 e-
KOGUI y la tabla 14. Reporte de Conciliaciones
Extrajudiciales del 01 de enero al 30 de junio de 2025
OAJUR vulnerando la integridad de la informacion, porque no
se ajusta a la realidad; lo anterior, con el fin de tener
actualizada la informacién ante la ANDJE de manera que se
cumpla en lo establecido en el articulo 3 del Decreto 2052 de
2014.

Por lo anterior, se observd los R0O10 Incumplimiento de
Obligaciones Legales y/o Normativas aplicables a la Entidad —
CA150 - Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades
del Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega
Inoportuna de la Informaciéon Requerida - CA035 - Controles
Deficientes Sobre La Informacion Remitida, RC02 Alteracion
de Informacién Reportada — CACO002 - Debilidades en el
Seguimiento Peridédico de las Actividades y Planes, en
concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa
Juridica de la 3% Dimensién: Gestién con valores para
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Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5
de las Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular
Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyo integralmente el
Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica
Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de
Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ
( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto completo de la Circular
Externa 029 de 2014 ( Circular Basica Juridica) por el texto
juridico que se expide esta circular. Asimismo, se tuvo en
cuenta la NIA 500 evidencia de auditoria y la NIA 530
muestreo de auditoria. Lo anterior de acuerdo con el numeral
5.7.3.4 del presente informe.

Se recomienda al proceso Gestion Juridica, realizar controles
frecuentes, efectivos y correctivos, relacionados con las
actualizaciones de los usuarios en el rol de Abogado y que se
encuentren debidamente registradas en la plataforma e-
KOGUI por parte del funcionario competente de efectuar esta
actividad de manera correcta y oportuna; en razén a que en
las consultas realizadas por la OFCIN en el sistema e-KOGUI
de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, un
usuario activo: Migracion Arbitramientos, una funcionaria en
Licencia por Maternidad, 1 funcionario que paso del rol de
abogado a Jefe Juridico, y 3 funcionarios no reportados por el
proceso auditado.

De otra parte, con relacion a los usuarios inactivos, se
evidencié lo indicado en la tabla 15 de Novedades en la
Inactivacion de Usuarios en e-Kogui, referido en el presente
informe.

Por lo tanto, la OFCIN observo los R010 Incumplimiento de
Obligaciones Legales y/o Normativas aplicables a la Entidad —
CA 150 Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades del
Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna
de la Informacion Requerida — CA035 Controles Deficientes
sobre la Informacion Remitida, RC02 Alteracion de
Informacion Reportada - CACO002 - Debilidades en el
Seguimiento Periddico de las Actividades y Planes, RSI030
Informacion Errada, en concordancia con el Manual de

P — —
2 O O
@ [ ®
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Administrador de e-kogui de la ANDJE, el numeral 3.4.3 de la
Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestion con
valores para Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024,
el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y monitoreo
de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituy6
integralmente el Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la
Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en
materia de Sistema de Control Interno de las entidades
vigiladas y la CBJ ( C.E. 006 -2025), que subrogé el texto
completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular Basica
Juridica) por el texto juridico que se expide esta circular.
Asimismo, se tuvo en cuenta la NIA 500 evidencia de auditoria
y la NIA 530 muestreo de auditoria. El cumplimiento de esta
OM se evaluara en el proximo informe de auditoria. Lo
anterior, de acuerdo con el numeral 5.7.3.5 del presente
informe.

La OFCIN recomienda a la OAJUR, la actualizacion del
Estatuto Interno de Caja Honor, con las funciones de la Junta
Directiva, la Alta Gerencia, entre otras modificaciones a que
haya lugar, en razén a que de acuerdo con el memorando
OFCIN-359-01-20231030000084 del 30-10-2023 relativo a las
Instrucciones de Gerencia Implementacion de la C.E. 008 de
2023 de la SFC, la CBJ ( C.E. 006 -2025), que subrogo el texto
completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular Basica
Juridica) por el texto juridico que se expide por medio de esta
Circular, la consulta realizada por la auditora en el sistema
ISOLUCION: normograma y la indagacién de esta novedad al
proceso auditado, aun no se ha realizado la actualizacion
normativa.

Lo anterior, porque se observd los RO10 Incumplimiento de
Obligaciones Legales y/o Normativas aplicables a la Entidad —
CA150 - Incumplimiento de la Ejecucion de las Actividades
del Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega
Inoportuna de la Informacién Requerida - CA035 - Controles
Deficientes Sobre La Informacion Remitida, RC02 Alteracion
de Informacién Reportada — CACO002 - Debilidades en el
Seguimiento Peridédico de las Actividades y Planes, en
concordancia con el numeral 3.4.3 de la Politica de Defensa
Juridica de la 32 Dimension: Gestiéon con valores para
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OPORTUNIDADES DE MEJORA CRITICIDAD

Resultados del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5
de las Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular
Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituy6 integralmente el
Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica
Juridica correspondiente a las instrucciones en materia de
Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ
( C.E. 006 -2025), que subrogé el texto completo de la Circular
Externa 029 de 2014 ( Circular Basica Juridica) por el texto
juridico que se expide por medio de esta circular. Asimismo,
se tuvo en cuenta la NIA 500 evidencia de auditoria y la NIA
530 muestreo de auditoria. EI cumplimiento de esta OM se
evaluara en el proximo informe de auditoria. Lo Anterior de
acuerdo con el numeral 5.16 del presente informe.

La OFCIN recomienda a la OAJUR, realizar una
validacién y entrega de los documentos de vigencias
anteriores como : inventario de la serie documental
Conciliaciones prejudiciales de la vigencia 2020 a 2023
documentalmente se encuentra conformado en el
expediente electronico en el formulario 442-TRD
1300021001 Conciliaciones Prejudiciales, la serie
documental Acciones de Tutela de la vigencia 2021
documentalmente se encuentra conformado el
expediente electronico en el formulario 269-
TRD1300001001 Acciones de Tutela, para
transferencia, verificacion y conformacion de los
expedientes electrénicos e hibridos, identificacion de los
documentos descritos en la Tabla de Retencion de
Apoyo y demas gestiones con AGEDO, porque de
acuerdo con la informacion verificada con el proceso de
Gestién Documental se encuentra pendiente lo indicado
en la Figura 17 del presente informe, lo anterior, con el
fin de cumplir lo establecido en el numeral 10.1
Transferencia Primaria al Archivo Central del Manual de
Archivo y Correspondencia Codigo: GD-NA-MA-001
version 010 del 01-03-2024 el cual refiere que una vez
cumplido el tiempo de retencion en el Archivo de
Gestion, establecido en las TRD, los expedientes deben
ser trasferidos al Archivo Central para su respectiva
custodia, para ello la dependencia debe seguir lo
dispuesto en la Guia Organizar archivos de la Entidad
GD-NA-GU-001 version 17 del 28-02-2025, la cual se

Moderado
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encuentra publicada en Isolucion y tener en cuenta el
cronograma de transferencias documentales
socializados para cada vigencia por el Area de Gestién
Documental. Los expedientes para transferir deben
estar registrados en el Formato Unico Inventario
Documental GD-NA-FM-002. La transferencia
documental se realiza a través del Gestor Documental y
de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Guia
de Transferencias Documentales GD-NA-GU-002. Lo
anterior observando los R010 - Incumplimiento de
Obligaciones Legales y/o Normativas Aplicables a la
Entidad, R035 - Deficiencia en la calidad y entrega
inoportuna de la informacién requerida, RSIO30 -
Informacion errada, y dar cumplimiento con el numeral
5.3 de la Politica Gestion Documental (Politica de
Archivos y Gestion Documental) de la 52 Dimensién de
Informacion y Comunicacion del Manual Operativo de
Planeacion y Gestion MIPG V6 de 2024. Lo anterior de
acuerdo con el numeral 5.19 del presente informe.

Tabla 27. Consolidado Recomendaciones

6.2. Sintesis Recomendacion

RECOMENDACIONES

La OFCIN recomienda a la OAJUR, se realice la gestién ante la ANDJE relativo a la
solicitud de la capacitacion a los funcionarios que presenten novedades como
nombramientos, en este caso, el del perfil de abogado a Jefe Juridico, de funcionarios
vinculados al proceso auditado en los diferentes roles del sistema e-kogui de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, en el momento de la novedad o con al menos
5 dias habiles después de presentarse esta situacion, en razoén a que se observo que el
Jefe Juridico fue nombrado en esa calidad el 3 de junio de 2025 con la Resolucion 216
y con Acta de Posesion del mismo dia, y al indagar al proceso auditado, han pasado mas
de 2 meses para su realizacion y la certificacion de la ANDJE con fecha del 19-08-2025
en el rol de Jefe Juridico, fue remitida a la OFCIN en la misma fecha de la capacitacion.

Lo anterior, con el fin de minimizar los R010 Incumplimiento de Obligaciones Legales y/o
Normativas aplicables a la Entidad — CA150 - Incumplimiento de la Ejecucién de las
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RECOMENDACIONES

Actividades del Proceso, R035 Deficiencia de la Calidad y Entrega Inoportuna de la
Informacion Requerida - CA035 - Controles Deficientes Sobre La Informacion Remitida,
RCO02 Alteracion de Informacion Reportada — CAC002 - Debilidades en el Seguimiento
Periodico de las Actividades y Planes, en concordancia con el numeral 3.4.3 de la
Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestidon con valores para Resultados
del MIPG V6 de diciembre de 2024, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y
monitoreo de la Circular Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituyé integralmente el
Capitulo IV del Titulo | de la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las
instrucciones en materia de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la
CBJ ( C.E. 006 -2025), que subrogb el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014
( Circular Basica Juridica) por el texto juridico que se expide por medio de esta circular.
El cumplimiento de esta recomendacién se evaluara en el proximo informe de auditoria.

Lo anterior de acuerdo con el numeral 5.7.3.5 del presente informe.

La OFCIN recomienda a la OAJUR, realizar un analisis de los resultados del FURAG de
la vigencia 2024 en cuanto a las respuestas y evidencias suministradas, porque de
acuerdo con la informacion registrada en la pagina web del DAFP, se observo que en la
2023 de 95,5 registré una variacion descendente, con relacion a la vigencia 2024 de 94,5,
con una disminucion de 1 punto, con el fin de continuar con el fortalecimiento y
cumpliendo con el numeral 3.4.3 Politica de Defensa Juridica de la 32 Dimension: Gestién
con Valores para Resultados del Manual Operativo del MIPG Version 6 de diciembre de
2024 — DAFP, el numeral 3.5 de las Actividades de seguimiento y monitoreo de la Circular
Externa 008 de 2023 de la SFC que sustituy6 integralmente el Capitulo IV del Titulo | de
la Parte | de la Circular Basica Juridica correspondiente a las instrucciones en materia
de Sistema de Control Interno de las entidades vigiladas y la CBJ ( C.E. 006 -2025), que
subrogo el texto completo de la Circular Externa 029 de 2014 ( Circular Basica Juridica)
por el texto juridico que se expide por medio de esta circular. Lo anterior de acuerdo con
el numeral 5.8 del presente informe.

La OFCIN recomienda ala OAJUR, realizar controles efectivos para efectuar los reportes
de SIRECI de la Contraloria General de la Republica, porque el de la certificaciéon de los
Delitos Contra la Administracion Publica, de diciembre de 2024. Modalidad M- 70, fue
reportado en el Sistema de Rendicion Electrénica de la Cuenta e Informes — SIRECI, la
transmision el 14-01-2025 a las 12:49:44 m. del F70: 140: DELITOS CONTRA LA
ADMINISTRACION PUBLICA y F70.1.141: MODIFICACION DE REGISTROS DE
DELITOS y el mismo dia a las 14:22:43 del F70.3. CONSOLIDADO DE ESCRITOS DE
ACUSACION CONTRA ADMON PUBLICA vy la fecha limite establecida para el reporte
por parte de la CGR era el 09-01-2025, es decir, con 5 dias de retraso.

S
“
2
H
5

3
P
2

NIT: 860021967 -7

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd 601 755 7070
Linea gratuita nacional 01 8000 185 570 .

www.cajahonor.gov.co - @caj
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia
BIENESTAR Y EXCELENCIA

.gov.co

VIGILADO SUPERINTEN

CO-SC2992-1 CO-SI-CER507703 ST-CER887079

Pagina 86 de 91




(¢7) cajaHonor
Defensa

RECOMENDACIONES

Por lo anterior, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 87 de 1993 de
la Presidencia de la Republica, el Acto Legislativo 04 de 2019 del Congreso de la
Republica, la OFCIN informé en su momento a la Administracién la novedad presentada
de acuerdo con los roles que le competen, con el fin de que se tomen los correctivos
necesarios por parte de la OAJUR y asi dar estricto cumplimiento a los plazos
establecidos por el organismo de vigilancia y control, y evitar la ocurrencia de posibles
multas y/o sanciones establecidas en la Resolucion Reglamentaria Organica 066 de
2024 de la CGR y demas disposiciones de tipo disciplinario. Lo anterior de acuerdo
con el numeral 5.11 del presente informe.

6.3. Nivel de Priorizacién de Criticidad de los Hallazgos

De acuerdo con la expedicion de la CE 008 de 2023 de la SFC, en sus numerales 4.2.3.1 de las
Funciones del Comité de Auditoria respecto del ambiente de control, 4.5.3.3 y 4.5.4.2 de las
Funciones de la Auditoria Interna respecto de las actividades de control y de informacion y
comunicacion respectivamente, se realizo la creacién de la metodologia de la Criticidad de los
Hallazgos para la OFCIN en cumplimiento a la mencionada Circular y la presentacion de esta en
los informes y al Comité de Auditoria.

Por esta razon, para la evaluacion de la criticidad de los hallazgos, hemos adoptado una
metodologia estructurada que permite una clasificacion precisa y objetiva de cada hallazgo y se
basa en una combinacion de factores cuantitativos y cualitativos disefiados para evaluar el
impacto potencial de cada hallazgo en las operaciones y la salud organizacional de la Entidad,
observando lo siguiente:
[
3

Matriz Priorizacién
Hallazgos OAJUR.xls

Fuente: OFCIN, Matriz Priorizacién Criticidad de los Hallazgos.
Este analisis se divide en segmentos, cada uno correspondiente a un nivel de criticidad: Critico,
Mayor, Moderado, Menor, Minimo. Para cada categoria, se discuten los hallazgos especificos,
sus implicaciones potenciales y las recomendaciones adecuadas.
Critico
Son aquellos que presentan un riesgo inminente a la viabilidad financiera, legal o reputacional de

la Entidad. Requieren atencién inmediata debido a su potencial para provocar consecuencias
severas.

Acciones Recomendadas: Implementacion urgente de medidas correctivas, revisién de politicas
y fortalecimiento de los controles internos.
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Mayor

Los hallazgos 'Mayores' son serios, pero no tan inmediatos 0 amenazantes como los criticos; sin
embargo, pueden deteriorar la eficiencia operativa y la conformidad normativa si no se tratan a
tiempo.

En el marco de esta auditoria se evidenciaron los siguientes hallazgos en esta categoria :

o Deficiencias en controles internos que no han causado pérdidas inmediatas pero que
presentan riesgos potenciales altos.

Acciones Recomendadas: Revisién y mejora de los procesos y controles afectados dentro de un
plazo definido.

Moderado

Los hallazgos 'Moderados' implican problemas que poseen un impacto limitado en las
operaciones y que pueden ser resueltos con ajustes menores en los procedimientos o controles
existentes. Se evidenciaron los siguientes hallazgos en esta categoria :

¢ Inconsistencias en reportes internos que no afectan los resultados financieros globales.

Acciones Recomendadas: Ajustes en los procesos de reporte y capacitacién adicional para el
personal relevante.

Menor

Estos hallazgos tienen un impacto bajo y generalmente son de naturaleza operativa o de
conformidad que requieren mejoras minimas. Se evidenciaron los siguientes hallazgos en esta
categoria:

e Pequenos errores en la documentacion que no tienen efectos financieros o legales
significativos.

Acciones Recomendadas: Correcciones simples y directas para mejorar la documentacién o los
procedimientos operativos.

Minimo
Los hallazgos de 'Minimo' impacto son esencialmente observaciones que no requieren acciones
inmediatas pero que deben ser monitorizadas para evitar que escalen. En el marco de esta

auditoria se evidenciaron los siguientes hallazgos en esta categoria :

Desviaciones menores de las mejores practicas que no afectan el cumplimiento ni la eficacia
operativa.
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PORCENTAIJE NIVEL DE CRITICIDAD DE
LOS HALLAZGOS

Moderado
20%

m Mayor

Moderado

Figura 20. Fuente: Matriz Priorizacion Criticidad de los Hallazgos OFCIN

El grafico de "Porcentaje Nivel de Criticidad de los Hallazgos" ofrece una visién clara y concisa
sobre la distribucion de los hallazgos auditados en funcion de su criticidad. Este analisis es
fundamental para que la junta directiva evidencia la gravedad y urgencia de las acciones
requeridas.

Mayor (80%): Constituyendo la mayoria de los hallazgos, indican un incumplimiento significativo
o una debilidad importante en algun area del sistema de control interno, que afecta negativamente
la integridad del patrimonio, la legalidad, la eficiencia y la eficacia de la gestion de la entidad. Se
requiere acciones correctivas a corto plazo y seguimiento peridédico que debe estar implementada
en un periodo no mayor a 8 meses.

Moderado (20%): Cuando las evidencias sugieren que hay un incumplimiento parcial o una
debilidad moderada en algun area del sistema de control interno, que puede afectar la integridad
del patrimonio, la legalidad, la eficiencia y la eficacia de la gestion de la entidad. Se requiere
acciones correctivas a mediano plazo y seguimiento ocasional y que debe estar implementada
en un periodo no mayor a 1 afo.

7. CONCLUSIONES

Realizada la revision por la OFCIN, concluye que:

7.1. La OFCIN desde sus roles, senalados en el Decreto 648 de 2017 “Enfoque hacia la
Prevencion”, “Evaluacién y Seguimiento”, “Evaluacion de la Gestidn del Riesgo” y con el fin de
aportar al fortalecimiento del Sistema Institucional de Control Interno, se permite presentar a la
Gerencia General las siguientes recomendaciones resultado del desarrollo de la Auditoria a la
Gestidn Juridica, para que sirva como herramienta para el fortalecimiento del proceso.
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7.2. Se utilizé6 una metodologia de auditoria basada en el riesgo, que incorpora tanto técnicas
cuantitativas como cualitativas para proporcionar una evaluacién integral. Esto incluy6 el uso de
analisis estadistico para seleccionar muestras representativas, revisiones detalladas de la
documentacién y procesos, y entrevistas con personal clave. La evaluacion se realizé siguiendo
los estandares establecidos por las Normas Internacionales de Auditoria, garantizando un alto
nivel de rigor y precision.

7.3. En términos de alineacién con las normativas y el MIPG, la metodologia de auditoria de la
Entidad fue disefiada para asegurar no solo el cumplimiento con las regulaciones locales e
internacionales sino también para reforzar los principios de eficiencia, responsabilidad y
transparencia promovidos por el MIPG. Especificamente, esta auditoria busco evaluar cémo los
hallazgos y las recomendaciones anteriores han sido implementadas y su impacto en la mejora
continua del control interno y la gestion de riesgos.

7.4. En la verificacion realizada al proceso de Gestion Juridica, de conformidad con las funciones
establecidas en el articulo 4° del Decreto 1900 de 2013 “Por la cual se modifica la estructura de
la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, se determinan las funciones de sus
dependencias y se dictan otras disposiciones” y actualmente, se encuentran descritas en articulo
2° del Decreto 076 de 2021 “Por medio del cual se modifica la estructura de la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia”.

7.5. Continuar con la actualizacién en la plataforma e-KOGUI de los procesos judiciales que
adelanta Caja Honor tanto demandante o como demandada.

7.6 Una vez comprobado el cumplimiento de cada uno de los usuarios del Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado, de acuerdo con los Decretos 1069 de 2015, Decreto
104 de 2025 y el instructivo dado a conocer en la Circular Externa No 3 del 12-07-2021 expedido
por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado del Ministerio de Justicia y del Derecho,
la Jefe de Oficina de Control Interno procedié a emitir la certificacion semestral, dentro del término
de Ley.

7.7 Se encontraron 5 Oportunidades de Mejora las cuales son correctivas y 3 Recomendaciones,
relacionada con el desarrollo del proceso de Gestidn Juridica, por lo anterior, se recomienda al
proceso tomar las acciones necesarias frente a lo anotado.

7.8. La oportunidad de mejora originada por la OFCIN en el presente informe de auditoria sera
revisada en el proximo seguimiento a la Actividad del proceso de Gestion Juridica.

Por consiguiente, esta Jefatura estima pertinente solicitar a OAJUR, verificar las
incidencias del presente informe de Auditoria para que subsane las novedades vy
recomendaciones referidas, dando cumplimiento a las obligaciones legales.
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Finalmente, se informa que, mediante el presente documento, la OFCIN cumple con el
cronograma establecido de Auditorias Internas para la vigencia 2025, de conformidad con el
articulo 2 literales e) y f) dispone: “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de
sus registros” y “Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las
desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos”,
en el articulo 12 literal d) indica “Verificar que los controles asociados con todas y cada una de
las actividades de la organizacion, estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se
mejoren permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la Entidad” y en literal e. establece:
“Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas,
proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios”, las cuales son
encaminadas a la mejora continua de los procesos y al Sistema de Control Interno de Caja Honor.

Atentamente,

MARTHA CECILIA MORA CORREA
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecto y elaboro:
Abog. Sandra Patricia Pefia Pachén
Profesional Universitario -OFCIN
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